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_ TO TRINH ]
BAO CAO CUA HQI DPONG QUAN TRI
Vé quan tri va két qua hoat dong ciia Hoi dong quan tri

va tirng thanh vién Hgi dong quan tri
**k*k

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2026

Thuc hién quyén va nhiém vu cua Ho1 déng quan tri (HPQT) dugc Luat
Doanh nghiép va Diéu 18 Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP (sau day goi
tat 1a “Piéu 18”) quy dinh, HPQT Tong cong ty Hang khong Viét Nam - Vietnam
Airlines (Tong cong ty/VVNA) bao cao Pai hoi dong co dong (PHPCP) béo céo
cia HDQT vé quan tri va két qua hoat dong ciia HPQT va ting thanh vién HDQT
nhu sau:

. BAO CAO HOAT PONG NAM 2025
1. Boi canh hoat dong san xuit kinh doanh niim 2025

Trong nam 2025, bdi canh tinh hinh vi mo trén thé gidi co nhiéu diém bat 6n,
trong d6 ¢ tinh hinh xung d6t khu vuc Trung Pong, bién dong chinh sach thué cua
Hoa Ky, My, Chau Au ting cudng cac bién phap kiém soat visa anh hudéng manh
dén thi truong hang khong. Trong khi d6, méi truong vi méd trong nude cd nhiéu
thuan loi nhu kinh té Viét Nam van gitr duoc ting truong kha quan. Viét Nam van
1a diém den yéu thich d6i v6i khach du lich. Gia nhién liu va ty gia duy tri 6 muc
cao, lai suat vay USD tuy c6 giam nhung cham hon du kién dau nam.

2. Hoat dong cia HPQT nam 2025

Pén thoi diém 31/12/2025, HDQT TCT hoat dong véi 7 thanh vién, bao gom:

- Ong Ping Ngoc Hoa - Chi tich HPQT

- Ong Lé Hong Ha - Thanh vién HDQT kiém Tong Giam doc

- Ong Ta Manh Hung - Thanh vién HDQT

- Ong Lé Truong Giang - Thanh vién HDQT

- Ong Pinh Viét Tung - Thanh vién HDQT

- Ong Hidekazu Isone - Thanh vién HPQT (b6 nhiém tir ngdy 15/05/2025)

- Ong Truong Vin Phudc - Thanh vién doc 1ap HDQT

2.1 Tinh hinh quan trj cdng ty va tong két cac cudc hop ciia HPQT

HDQT da t6 chic 13 phién hop dinh ky va bat thuong, ban hanh 209 Nghi
quyét va 303 Quyét dinh, tap trung vao cac ndi dung dé dinh huéng, chi dao hoat
dong cia VNA trong tung thoi ky, xem xét quyét dinh cac cong viéc thudoc tham
quyén xu Iy cua HDQT, cling nhu trao d61 mot s6 chuyén dé khac.
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2.2 Cac trong tam chi dao cia HPQT trong nam 2025

HPQT di chi dao trién khai cac cong viéc sau: (i) T6 chuc thanh cong
DHDPCP thudng nién va bat thuong nam 2025, (ii) Diéu hanh SXKD linh hoat,
pht hop véi dién bién thi truong, (iii) Tang cuong quan tri tai chinh, dam bao
thanh khoan bang cach linh hoat 4p dung cac giai phap vay tin dung ngan han,
gidn hodn no, (iv) Py manh tai co cdu to chirc, (v) Thac diy thuc hién Dé an
tong thé cac giai phap thao g& kho khin do anh hudng tir dai dich Covid-19 dé
VNA sém phuc hdi va phét trién bén vimg giai doan 2021-2035, (vi) Tép trung
cac dy 4n dau tu cap thiét nhu dau tu doi tau bay than hep, t6 hop dich vu hang
khong tai Long Thanh, va cac du an chuyén ddi s0, hién dai hoa cong nghe.

3. Danh gia viéc thuc hién nhiém vu do PHDPCD thwong nién 2025 va
cac nam trwéce da giao

Trong bdi canh chung, vdi su chi dao, 1anh dao sat sao cua Chinh phu, Co
quan chu sé hitu, cung véi tinh than doan két, nd luc lao dong, sang tao va céng
hién ctia toan thé can bd cong nhan vién, sy gin bo, tin cy, ting ho déng hanh cua
Quy khach hang va Quy c6 dong, TCT da dat dugc nhiéu két qua an tuong, vuot
qua céc thach thirc 16n. HDQT da giam sét cac chi tiéu ké hoach do PHPCPD giao
trén co s& két hop phan tich tinh hinh thuc tién cua thi truong dé dinh huong hoat
dong ctua TCT; ra soat, diéu chinh, b6 sung va ban hanh cac quy ché, quy dinh
tuan thi day du va kip thoi cong bd thong tin theo dung quy dinh.

3.1. Panh gia thuc hién nhiém vu do PHPCD thwong nién 2025 giao

3.1.1. Vé két qua kinh doanh

- Mang bay khoi phuc hoan toan va khong ngirng mé rong trong nam
2025: khoi phuc va mé moi 14 dudng bay qudc té, nang tong sd duong bay 1én
72 duong bay dén 38 diém dén tai 21 qudc gia. Mang bay ndi dia ciing tiép tuc
duoc mé rong 1€n thanh 41 duong bay ndi dia dén 22 diém dén trén toan bd cac
san bay trong nudc.

- Sin lwong khai thac virgt ké hoach: Nam 2025, VNA d3 khai thac 156,2
nghin chuyén bay (trong duong KH va tang 11,8% so CK), van chuyén 25,6 triéu
luot hanh khach (tang 1% so KH va tang 12,7% so CK); san luong hang hoa dat
3444 nghin tin, trong duong KH va ting 10,7% so CK. Hiéu qua khai thac duoc
nang cao dang ké véi gid bay binh quan dat 11,8M gid mdi ngdy trén mdi tau bay,
tang 8% so CK va tang 1% so KH.

- Chat lrong dich vu tiép tuc dugc quan tim dau tu, tiép tuc hoan thién dé
hudng td1 muc ti€u trd thanh hang hang khong 5 sao.

(1) Khong bao gdm céc tau ding dai han do dong co.
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- Hi€éu qua tai chinh tich cuec:

Nho thi truong VTHK tiép tuc dién bién kha quan trong ndm 2025 clng cac
nd lyc trong diéu hanh va thuc hién quyét liét cac giai phap tang hiéu qua SXKD
va loi nhuan, TCT tiép tuc dat két qua SXKD nam 2025 tich cuc:

« Cong ty Me: Doanh thu dat 98.059 ty VND, tang 16,1% so CK va tang
5,1% so KH 2025 do DPHPCP thong qua; loi nhuan trudc thué dat 5.427
ty VND, tang 94,7% so CK va tang 30,2% so KH.

« Hop nhit: Doanh thu hop nhat 123.858 ty VND, ting 9,8% so CK, ting
6,1% so KH; loi nhuan trude thué hop nhat 8.168 ty dong, ting 47,1%
so voi KH, bang 97,1% so CK (giam do nam 2024 Cong ty c¢6 phan hang
khéng Pacific Airlines c6 thu nhap hon 4.700 ty dong tir viéc x6a no).

3.1.2. Tién lwong, thu lao HPQT va Ban Kiém soat

Murc thu lao thu lao cuia HPQT va Ban Kiém soat trong nam 2025 duogc thuc
hién theo dung Nghi quyét PHPCPD di théng qua..
3.1.3. Tinh hinh tii co ciu theo Pé 4n co ciu lai giai doan 2021-2025

Dé an co cdu lai TCTHK giai doan dén hét nim 2025 da duoc HDQT phe
duyét tai NQ sb 1122/NQ- HDQT -TCTHK ngay 02/07/2025 trén co s& uy quyén
ctia PHPCD VNA tai NQ s6 02/NQ-DHDCPD ngay 28/06/2022 va NQ s6 04/NQ-
PHDCP ngay 25/06/2025. Nhin chung, TCT da hoan thanh cic muyc tiéu tong
quat ctia Pé an co cau lai, tiép tuc khang dinh vai tro ciia Hang hang khong quéc
gia va lyc lugng van tai chu lyc, bao dam két ndi giao thong hang khong, dong
g6p quan trong vao phat trién kinh té - xa hoi va an ninh — qudc phong.

TCT da chil dong trién khai dong bo cac giai phap ndi luc trén tat ca cac linh vuc:

- Co céu lai tai san dé d6i mdi cong nghé, ting thanh khoan va kha nang tra
ng; Co cau va thoai von tai mot sé danh muc dau tu ra ngoai doanh nghiép, dong
tho1 hoan thién hé sinh thai phu hop voi diéu kién thi truong moi.

- Co c4u lai ngudn von nham khac phuyc tinh trang am vén chi so hitu: TCT
d3 trién khai va hoan thanh phuong an phat hanh c6 phiéu ting vén diéu 16 nim
2025. Ngudn von chi s¢ hitu ctia Cong ty me va hop nhat dén cubi naim 2025 da
cham dut tinh trang 4m vbn, qua d6 cung cd nén tang tai chinh va nang cao kha
nang tu chit von cta VNA.

- Sap xép to chic bo may dé ning cao hiéu qua hoat dong va niang luc canh
tranh dua trén nén tang cong nghé hién dai, quan tri theo chuan muc quéc té va
bao dam thu nhap, doi séng ngudi lao dong.

Nhin chung, viéc trién khai dong bd cac giai phap trong Dé an co cau lai 1a
co sO quan trong d¢é TCT nang cao ning luc tai chinh, tai dinh vi chién lugc phat
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trién, tr d6 tao nén tang vimg chic cho giai doan phuc hdi va ting trudng bén
vitng trong nhirng nam tiép theo. Di v6i cac giai phap trong Dé an co cu lai hién
dang trong qua trinh trién khai hodc chua hoan thanh toan bd theo 16 trinh, TCT
s€ tiép tuc t6 chirc thue hién trong giai doan 2026-2030 nham bao dam tinh lién
tuc, ddng bd va phi hop voi yéu cau phat trién trong giai doan méi.

3.1.4. Du an dau tw ddi tau bay than hep

Nam trong chién luoc phat trién doi bay giai doan 2025 - 2035, tim nhin dén
2040, ké hoach dau tu 50 may bay than hep 1a mot trong nhimng tru cot quan trong
nham tang cuong nang luc khai thac, hién dai hoa doi bay va mé rong quy mo
hoat dong ctia Tong cong ty. Poi tau bay than hep trong Dy 4n sé& tap trung khai
thac cac duong bay noi dia va qudc té co dung luong trung binh, véi thoi gian bay
dudi 5 gio, dap Gmg nhu cau van chuyén hanh khach ngay cang cao trong khu vuc.

HPQT di ban hanh NQ s6 770/NQ-HPQT va QP sd 966/Qb-
HDQT/TCTHK ngay 17/05/2025, phé duyét Bao cdo nghién ctru kha thi Dy an
dau tu 50 tau bay than hep, 1a co so dé TCT tién hanh cac tha tuc lya chon nha
thau cung cap tau bay va Boeing da duogc lua chon 12 nha thau trang thau. TCT da
khan treong dam phan va ky két hop dong mua 50 tau bay B737-8 ¢6 lich giao
trong giai doan 2030-2032 va4i Boeing vao ngay 31/05/2025.

3.2. Panh gia thuwe hién nhiém vu do PHDPCD cac nam truéde giao

- V& chii trurong ban 06 tau ATR72 - thay thé bang ddi bay phan lwe khu vure

DHDCD 2021 da thong qua chu truong ban 6 tau ATR72. Tuy nhién, trong
bdi canh viéc nang cap san bay Con Dao chua co ké hoach cu thé, va nhu cau khai
thac thay doi nén TCT sé tiép tuc duy tri khai thac cac tau bay ATR va sé& trién
khai ban phu hop theo tién d6 nang cap sin bay Con Déo.

- Vé chii trwong ban 9 tau A321 CEO

TCT da thuc hién ban 03 tau bay trong ndm 2024. Do thi truong thué/ban tau
bay ting gia va khan hiém ngudn cung, viéc ban 6 tau con lai s& tam thoi dugc
day lui dé dam bao ngudn luc khai thac trong giai doan tiép theo.

3.3. Hoat d¢ng caa cac Tiéu ban thuje HPQT

Trong nam 2025, cac Uy ban va Tiéu ban thuoc HPQT doéng vai tro tich cuc
trong viéc tham muu, hd trg hoat dong cho HPQT.

- Tiéu ban Chién lwoc - Pau tw thuc hién vai tro tu van, tham muu cho
HPQT céc ndi dung lién quan dén Dé an co ciu lai TCT dén hét 2025, Chién luoc
phat trién ctia TCT, tai co cAu TCT theo mé hinh héng hang khong hién dai, thanh
1ap VNA LCC, du an 50 tau than hep, goi phat hanh c¢6 phiéu ting vén cho TCT
va céac ké hoach, du an dau tu 16n, trong diém.
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- Tiéu ban Lao dpng va Tién lwong ciia TCT d3 tham muu cho HPQT
chinh sach sir dung ngudn luc, dao tao, ké hoach quy tién lwong va chinh sach
tién lwong ngudi lao dong nam 2025, ddy manh cdng tac quan tri, tap trung ra
S04t va t6i wu hoa chi phi nhan cong, trién khai quyét liét cac giai phap sur dung
hiéu qua ngudn luc, dam chi phi nhan cong duwoc kiém soat phu hop véi quy
mo va hiéu qua hoat dong cua TCT.

4. Panh gia hoat dong cia HPQT trong mdi quan hé véi Ban Diéu hanh

va Ban Kiém soat

4.1 Trong mdi quan hé véi Ban Giam dbc

- HPQT da thuong xuyén kiém tra tinh hinh, dén déc TCT thuc hién cac
Nghi quyét cia HPQT, phdi hop voi Ban diéu hanh kip thoi ¢ cac bién phap phu
hop diéu hanh hoat dong kinh doanh, chan chinh, bd sung, hoan thién cic mit
quan ly trong cong tac quan tri doanh nghiép.

- HPQT thuong xuyén trao doi véi Ban giam déc dé nam bat tinh hinh SXKD
va c6 ¥ kién chi dao, dinh hudng, ciing nhu giai quyét nhiing dé xuat, kién nghi
trong hoat dong kinh doanh cua TCT.

4.2 Trong mdi quan hé véi Ban Kiém soat

- HPQT d4 phdi hop véi Ban Kiém soat dé ting cuong thuc hién chirc ning
giam sat, quan 1y, chi dao Téng cong ty thuc hién cac muc tiéu cia PHDBCD dé
ra va tuan tha quy dinh ctia phap luat va Diéu 1é cong ty.

- Tao diéu kién thuan loi cho Ban Kiém soat thuc hién dung chirc ning,
nhiém vy ctia minh theo quy dinh cta Piéu 18 Cong ty va quy dinh ctia Phap luat.

5. Két qua giam sat cia HPQT ddi véi Ban Giam doc

- Trong nam 2025, HPQT di tap trung chi dao va giam sat Ban Giam déc
trong vi¢c t6 chire trién khai cac nhiém vu trong tam, trong diém: Diéu hanh hoat
dong san xuat kinh doanh theo dinh huéng cia HDQT va Nghi quyét DPHPCD;
ra soat, hoan thién hé théng quy trinh - quy ché, dam bao cong tac kiém tra kiém
soat nham tuan thu quy dinh cta Phap luat, Diéu 18 cong ty.

- Viéc kiém tra, giam sat cia HDQT déu ding tham quyén, khong giy can
trg, chong chéo dén viéc diéu hanh cta Tong gidm dbc va bo may diéu hanh cia
TCT. Qua kiém tra, giam sat HDQT d3 nam bt kip thoi tinh hinh hoat dong, két
qua thuc hi¢n ké hoach kinh doanh cua TCT, va ¢ nhitng chi dao kip thoi

6. Danh gia chung cua HDQT

Céc cong viéc cua HDQT da thuc hién trong nam 2025 da tap trung ding
theo Nghi quyét DPHPCDP va tuan tht Diéu 1 cling nhu cac quy ché quan tri, quy
ché ndi bod cua TCT. Tét ca thanh vién HPQT c¢6 tinh than trach nhiém cao, thuc
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hién dung vai trd ciia minh. HPQT di lanh dao va quan 1y Tong cong ty hoan
thanh vuot céac chi tiéu theo ké hoach vé doanh thu va loi nhuan nam 2025, thuc
hién t6t nghia vu ddi voi ngan sach Nha nudc, mang lai hiéu qua cao cho TCT va
thu nhap 6n dinh cho ngudi lao dong trong TCT.
7. Bao cao vé cac giao dich giira Tong cong ty véi cac bén co lién quan
Trong nim 2025, HDQT cam két moi giao dich vdi cic bén lién quan cia
thanh vién HPQT va BPH 1a hop 1y va theo co ché thi trudng, cong khai, minh
bach va phuc vu loi ich t6t nhat ctia TCT va c6 dong. Tét ca giao dich véi cac bén
c6 lién quan déu dugc soat xét va phé duyét theo dung tham quyén, duoc TCT cong
bo, thuyét minh tai Bao céo tai chinh dugc kiém toan ban nién va ca nam 2025.
1. PINH HUONG KE HOACH HOAT PONG NAM 2026
Nam 2026 1a nam dau tién cua giai doan phat trién dai han 2026 - 2035 véi
bbi canh méi truong chinh trj - kinh té - xa hdi c6 nhiéu thay d6i. Trén co sé do,
HDQT chi dao Ban diéu hanh thuc hién cac chu truong da duoc PHDBCD va
HDQT thong qua. HDQT xac dinh cac muc ti€u, phuong hudéng, nhi€ém vy trong
tam ndm 2026 nhu sau:
1. Thyc hién nhiém vu chinh tri va muc tiéu ting truéng 2 con so
Thuc hién nhiém vu chinh tri va muyc tiéu tang trudéng 2 con s6 ciia Thu tudng
Chinh phu tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 28/05/2025 vé xdy dung ké hoach phat
trién kinh té - xd hgi va dy toan ngan sach nha nudc nim 2026. Phét huy vai tro
luc luong van tai chu luc, Hang hang khong Quéc gia, lam cau ndi giao thuong
qudc gia, dau tu va phat trién du lich dat nudec.
2. Pam bao cin d6i thu - chi
Pam bao can ddi thu - chi trong ndm 2026; Phyc hdi nang lyc tai chinh, day
nhanh qué trinh khéc phuc céac hé qua tai chinh giai doan trudce do dai dich Covid-
19 gay ra, xo4 16 luy ké trong giai doan 2026-2030.
3. Tiép tuc toi wu sir dung ngudn lwe tau bay
Tiép tuc ti vu sir dung ngudn lyc tau bay, nang cao hiéu qua cua doi tau bay
theo ting loai tau bay, timg dau tau bay, tang hiéu suét sir dung doi tau bay tau
thong qua cong tac diéu hanh lich bay, khong b tri luc lugng tau dy bi.
4. Tai ciu triic to chirc va nguon nhan luc
Tiép tuc trién khai tai cdu trac vé to chirc, sip xép, toi wu hoa quy trinh san xut
kinh doanh. Pam bao ngudn luc chét lugng cao nhu phi cong, tiép vién, ky su
nhim chuén bj cho giai doan ting trudng 2 con sb trong thoi gian t6i.
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5. Phat trién ddi tau bay

Pau tu b sung/ thay thé doi tau bay (bao gom ca dong co dy phong) dé bd
sung nguodn luc dap ung chién luoc phat trien TCTHK giai doan 2026-2035, tam
nhin 2045, bao gom:

- Poi tau bay than hep: TCTHK da trién khai dau tu 50 tau bay than hep
nam 2025 (43 ky hop déng mua/ban vdi NSX tau bay Boeing ngay 31/5/2025),
tiép nhan tau bay trong giai doan 2030-2032; dong thoi trién khai phuong 4n thué
20 tau bay than hep dé b6 sung ngudn lyc.

- Poi tau bay than rong: TCTHK trién khai béo céo cap co tham quyén dbi voi
Dur 4n dau tu tau bay than rong (20-30 tau bay) giai doan 2031-2035; dong thoi trién
khai thué 12 tau bay than rong dé bo sung ning lyc khai théc giai doan 2028-2030.

- Poi tau bay ché hang: CAc tau bay ché hang tiép nhan vao nim 2026-2027.

- Vé Dy 4n Chuyén ddi cau hinh tau bay, bao gom: Dy an CDCH 23 tau
bay than hep A321CEO & dy an CDCH tau bay than rong A350/B787.

Ngoai cac du an néu trén, TCTHK s€ tiép tuc xem xét, trién khai céac phuong
an thué kho va/hodc thué uét nham bo sung ngudn luc doi tau bay, phil hop voi
nhu cau khai thac trong ting giai doan.

6. Phat trién mang bay va thi phin

Dbam bao tai cung ing noi dia, nghién clru va mo rong mang bay vadi cac duong
bay qubc t& méi.

(Cdc chi tiéu ké hoach nam 2026 dwoc trinh bay tai bao cao ké hoach SXKD
nam 2025 va phirong hieéng, ké hoach nam 2026 trinh PHPCD).

7. Chién hrge phat trién TCTHK giai doan 2026-2035

HDQT nhat tri dinh hu:orng xay dung “Chién lugc phat trién TCTHK giai
doan 2026-2035, tam nhin dén 2045” theo muc tleu tiép tuc cing co vai tro cta
Vietnam Airlines v&i tu cach Hang hang khong quéc gia, doanh nghiép giir vai
tro dan dat nganh hang khong Viét Nam, nang cao ning lyc canh tranh trong khu
vuc va dong gop hiéu qua vao muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi cua dat nudec.
HDBQT giao TGD chi dao cac CQ, PV hoan thi¢n “Chién lugc phat trién TCTHK
giai doan 2026-2035, tim nhin dén 2045” dé sdm bao cdo cac cap c6 thaim quyén.

Trén day la bao cao két qud hoat dong cua HDQT nam 2025 va ké hoach
hoat dong nam 2026, HDQT bao céo Pai hoi dong c6 dong xem xét thong qua./,

Xin tran trong cam on.
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PHU LUC TO TRINH

**k%x
BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
Vé két qua hoat déng nim 2025 va dinh hwéng nhiém vu nim 2026

I. BAO CAO HOAT PONG NAM 2025
1. Bdi canh hoat dong san xuét kinh doanh nim 2025

- Trong nam 2025, bdi canh tinh hinh vi m6 trén thé gidi ¢ nhiéu diém bat
6n. Tinh hinh kinh té - chinh tri bién dong phuc tap, khé luong nhu bién dong
chinh sach thué caa Hoa Ky va FED giam l4i suat cham hon du kién, xung dot
chinh tri gitta Nga — Ukraine kéo dai. Tinh hinh khu vuc Trung Péng van phuc
tap va nong 1én véi cude xung dot Israel — Iran trong thang 6/2025. Bén canh do,
My, Chau Au ting cudng céc bién phap kiém soat chit ché chinh sach visa dang
anh huong manh dén thi trudng hang khong.

- Mai trudng vi mo trong nude ¢o nhiéu thuén loi nhu kinh té Viét Nam van
giit duoc ting trudng kha quan, nam trong nhoém cac nén kinh té tang truong cao
trén thé gidi. Bén canh do, Viét Nam van la diém den yéu thich trén nhiéu tap chi,
dién dan va cac cudc binh chon vé du lich. Theo s liéu tir Cuc Thong ké, nam
2025 Viét Nam dén luong khach cao nhét tir trude dén nay. Pay 1a mot yéu td
quan trong tao dong luc tang trudng cho nganh hang khong Viét Nam.

- Gia nhién liéu va ty gia duy tri & mirc cao khién chi phi dau vao ting dang
ké, tao ap lyc 16n trong qué trinh san xuat kinh doanh.

- Lai suit vay USD tuy co giam nhung cham hon dy kién diu nim, mat bang
141 sut van cao hon nhiéu so véi giai doan trude dich Covid19. Tai thi truong
trong nuée, 13i suit vay bang VND dugc diéu tiét tvong d6i binh 6n dé hd tro ting
trudng, tuy nhién 1ai suat vé cudi nam chiu ap luc tang.

- Viéc dut giy chudi cung tmg toan cau va van dé triéu hdi dong co cua Pratt
& Whitney khién gia thué tau, vat tu phu ting, chi phi stra chita bao dudng ting
cao.

- Trong bdi canh d6, HPQT da chi dao trién khai cic giai phap dam bao an
toan tuyét dbi, cai thién nang luc quan tri va nang cao hiéu qua khai thac trén toan
mang bay; dong thoi linh hoat diéu hanh SXKD bam sat cac muc tiéu trong “Dé
an tong thé cac giai phap thao g& khé khan do anh hudng cua dai dich COVID-
19 ¢é VNA s6m phuc hoi va phat trién bén vimg giai doan 2021-2035".

2. Hoat dong cuia HDQT nam 2025

Pén thoi diém 31/12/2025, HPQT Tong cong ty hoat dong véi 7 thanh vién,
trong d6 ¢6 01 thanh vién doc 1ap va 01 thanh vién diéu hanh (kiém chirc danh
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Tong Giam ddc). Cac thanh vién duoc phan cong phu trach timg linh vuc phu hop
v6i chuyén mon, kinh nghiém, gop phan ting hiéu quéa giam sat va chi dao.

Trong nam 2025, cdc Thanh vién Hoi déng quan tri da thuc hién dﬁy du trach
nhiém, quyén han dugc giao theo dung quy dinh ctia phap luat, Piéu 18 va Quy
ché noi bo. Mdi thanh vién HDQT déu duoc phan cong phu trach céac linh vuc cu
thé, chu dong tham gia giam sat, tham muu va phan bién trong qua trinh quan tri,
diéu hanh Tong cong ty. Cu thé:

- Ong Ping Ngoc Hoa - Chii tich HPQT: Chju trach nhiém diéu hanh
chung HPQT, truc tiép phu trach cong tac dau tu, t6 chirc can bo, tai chinh, phap
ché, chién luoc, truyén thong, chuyén ddi sb va cac du an 1on. Ong l1a Truéng Ban
chi dao Tai co cau, Truong tiéu Ban Chién lugc - Pau tu; Trudéng Ban chi dao
chuyén doi s6 cua Toéng cong ty va déng vai trd diéu phdi toan bo hoat dong
HDPQT; thuc hién quyén va nghia vu cua Nguoi dai dién vOn Nha nuéce tai Téng
cong ty.

- Ong Lé Hong Ha - Thanh vién HPQT kiém Téng Giam doc: Diéu hanh
toan di¢n hoat dong SXKD, truc tiép trién khai céc Nghi quyét, Quyét dinh cua
HDBQT. Chiu trach nhiém lap ké hoach chién lugc va ké hoach ngén han; cong bd
thong tin va diéu hanh cac hoat dong diéu phdi san xuat, khai thac va thuong mai
ciia TCT va thyc hién nghia vu Nguoi dai dién von Nha nudc tai Tong cong ty.

- Ong Ta Manh Hung - Thanh vién HPQT: Phu trach linh vyc k¥ thuat,
kiém tra - kiém toan, dau tu va dau tu ra ngoai doanh nghiép. Tich cuc tham gia
tham dinh va dé xuét cac du an dau tu, giam sat hi¢u qua dau tu va dam bao tuan
tht quy dinh va thyc hién nghia vu Ngudi dai dién von Nha nudc tai Tong cong ty.

- Ong Lé Truong Giang - Thanh vién HPQT: Phy trach linh vuc phép
ché, nhan su, tién lvong, thuwong mai - dich vu, khai thac; Truong Tiéu ban Nhan
su - Tién lvong; tham muu vé tb chirc bo may, chinh sach dai ngg, tai cAu tric lao
dong va thiuc day hiéu qua hoat déng quan tri nhan lyc va thuc hién nghia vu
Nguoi dai dién von Nha nudc tai Tong cong ty.

- Ong Pinh Viét Tung - Thanh vién HPQT: Chuyén trach linh vuc tai
chinh, dong tién, quan 1y v6n nha nudc, thoai von, tai co cau danh muc dau tu.
Ong doéng vai tro phan bién va tu van cac chinh sach tai chinh quan trong cia
TCT, dam bao can dbi ngudn luc va hiéu qua str dung vén; dai dién phan vén
SCIC tai Tong cong ty.

- Ong Hidekazu Isone - Thanh vién HPQT (b6 nhiém tir ngay
15/05/2025): Dai dién cb dong chién lugc ANA; dong vai tro két ndi, chia sé kinh
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nghiém quan tri, khai thac ctia ANA véi TCT. Tu van cac giai phap nang cao hop
tac song phuong, hd tro tdi wu hda mang bay va nang cao trai nghiém khach hang.
tham muu hop tac quc té.

- Ong Truong Vin Phuéc - Thanh vién doc 1ap HPQT: Pam nhiém vai
tro giam sat doc 1ap, phan bién khach quan cac ndi dung trinh HPQT. Véi kinh
nghiém chuyén sau vé tai chinh - ngan hang va diéu hanh vi mo, ong tham muu
chién luoc tai chinh, tai co cau va canh béo riii ro thi trudng va danh gia tac dong
vi mo téi hoat dong ctia Tong cong ty.

2.1 Tinh hinh quan tri cong ty va tong két cac cudc hop ciia HDQT

HDQT da to chuc 13 phién hop dinh ky va bat thudong, ban hanh 209 Nghi
quyét va 303 Quyét dinh, tap trung vao cic ndi dung dé dinh hudng, chi dao hoat
dong ctia VNA trong timg thoi ky, xem xét quyét dinh cac cong viéc thudc tham
quyén xir 1y cia HPQT, ciing nhu trao d6i mot sé chuyén dé khac.

Danh sdch cac Nghi quyét/Quyét dinh HDOT nam 2025 dwoc cong bo tai
B&0 C&0 qudn tri cong ty nam 2025 ciia VNA - di céng bo trén website cia VNA.

2.2 Cac trong tam chi dao cia HDQT trong nam 2025
HDQT d4 chi dao trién khai cac cong viéc sau:

- To chirc thanh cong PHPCP thwong nién va bat thuwong nim 2025,
thong qua cac ndi dung quan trong thudc tham quyén.

- Pi¢u hanh SXKD linh hoat, phi hop véi dién bién thi truong: t6i wu hiéu
suit doi tau bay, ting doanh thu binh quin, mé rong mang bay va cai thién chat
luong dich vu.

- Téng cwdng quan tri tai chinh, dam bao thanh khoan bang cach linh hoat
ap dung cac giai phap vay tin dung ngan han, gidn hodn no.

- Pay manbh tai co’ cau to chire: tinh gidan dau moi, nang cao nang suat lao
dong, sap x€p lai ngudn luc nhan sy phu hop véi chién lugc phat trién.

- Thic day thue hién Dé an tong thé cac giai phap thdo g& khé khiin do
anh hwéng tir dai dich Covid-19 dé VNA sé'm phuc hdi va phat trién bén virng
giai doan 2021-2035: hoan thanh phuong an chao ban ¢6 phiéu cho c6 dong hién
hitu dé tang von diéu 18 cho TCT véi quy mo 8.971 ty dong.

- Tap trung cac dw an du tw cap thiét nhu dau tu doi tau bay than hep, to
hop dich vu hang khong tai Long Thanh, va cac du an chuyén dbi so, hién dai hoa
cong nghe.
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- Thure hién phat trién khoa hoc cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén
doi s6: quan triét trién khai chién luge chuyén d6i s6 toan dién, thyc hién cac giai
phap cbt 161 dé két ndi cac nén tang sb va hé théng phan mém tng dung quan
trong nham t6i wu hoa hiéu qua, tao lap su két nbi xuyén sudt gifra hoat dong san
xuét kinh doanh va quan tri van hanh.

3. Danh gia viéc thwe hién nhiém vu do PHDCD thwong nién 2025 va
cac nam trwéce da giao

Trong bdi canh chung, voi1 su chi dao, 1anh dao sat sao cua Chinh phu, Co
quan chu s¢ hitu, cung véi tinh than doan két, nd luc lao dong, sang tao va céng
hién ctia toan thé can bo cong nhéan vién, sy gan bo, tin cdy, ing ho dong hanh cia
Quy khach hang va Quy c6 dong, Tong cong ty da dat dugc nhiéu két qua an
tuong, vuot qua cac thach thiure 16n tur bién dong kinh té toan cau va thi truong
hang khéng.

HPQT da giam sét cac chi tiéu ké hoach do PHPCD giao trén co sd két hop
phan tich tinh hinh thuc tién cua thi truong dé dinh hudng hoat dong ciia Tong
cong ty. Pong thoi, ra soat, diéu chinh, bd sung va ban hanh cac quy ché, quy dinh
tuan thu day du va kip thoi viéc cong b thong tin dinh ky, cong bd thong tin bat
thuong va cong bd thong tin theo yéu cau cia UBCK va cac don vi ¢6 lién quan.

3.1. Danh gia thwe hién nhiém vu do PHDCD thuwong nién 2025 giao
3.1.1. V& két qua kinh doanh

Trén co s& chi dao cua PHDCD, Hoi déng quan tri da giam sat va chi dao
Ban Giam ddc trién khai dong bo cac giai phap SXKD ngay tir diu nam 2025, tap
trung vao muc tiéu dam bao hoat dong lién tuc va phuc hoi bén viing. Két qua dat
duoc cu thé nhu sau;

- Mang bay khoi phuc hoan toan va khong ngirng mé rgng trong nam
2025: TCT da kip thoi nam bat co hoi thi truong qudc té ting trudéng nhanh dé
mo rong mang bay dén nhiéu qudc gia, TCT da khoi phuc va mé méi 14 duong
bay quéc té, nang tong sé duong bay 1én 72 duong bay dén 38 diém dén tai 21
qudc gia. Mang bay ndi dia ciing tiép tuc duoc mo rong 1én thanh 41 dudng bay
ndi dia dén 22 diém dén trén toan bd cac sin bay trong nudc.

- San lwong khai thac virgt ké hoach: Nam 2025, VNA d3 khai thac 156,2
nghin chuyén bay (trong duong KH va tang 11,8% so CK), van chuyén 25,6 triéu
lugt hanh khach (tang 1% so KH va tang 12,7% so CK); san luong hang hoa dat
344,4 nghin tan, tuong dwong KH va tang 10,7% so CK. Hiéu qua khai thac dugc
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nang cao dang ké véi gid bay binh quan dat 11,8M gid mdi ngay trén mdi tau bay,
tang 8% so CK va tang 1% so KH.

- Chit lwgng dich vu tiép tuc dugc quan tim dau tu, tiép tuc hoan thién dé
huéng t6i muc tiéu tré thanh hing hang khéng 5 sao. Trong bdi canh nganh hang
khoéng canh tranh ngay cang gay git, trai nghiém hanh khach khong chi 1a yéu tb
hd tro ma da tro thanh loi thé canh tranh ¢t 15i. Nhan thire rd diéu d6, Vietnam
Airlines d3 lién tuc dau tu nang cép déng bo tir dich vu mat dat, dich vu trén khong
cho dén chuyén doi s6 va ca nhan hoa trai nghiém khach hang.

Bén canh d6, VNA d3 nhan duoc nhiéu gidi thuong danh gia tir cac t6 chirc
trong va ngoai nude. Nam 2025, VNA di dat bang khen cta Thi tuéng Chinh phu
vé thanh tich xuét sac trong d6i mdi nang luc quan tri, nang cao hiéu qua san xuat
kinh doanh, gop phan vao su nghiép phat trién kinh té, xa hoi cua dat nudc, giai
thudng Top 20 doanh nghi€p van hoa, uy tin 2025 cua Lién doan Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam va céc giai thuong cao quy khac tir cac to chire, hiép hoi
uy tin trong nude. Dbi voi cac danh hiéu, phan thudng tir cac to chire nudc ngoai,
VNA di dat giai: Top 25 hang hang khong tot nhat thé gidi, Top 25 hing hang
khong an toan nhét thé gigi va Hang hang khong c6 hang Pho thong dic biét tot
nhat cua Airlines Rating; Top 10 hang hang khong Chau A tét nhéat cia
DestinAsia, cac giai thuong hang dau Chau A vé thuong hiéu, chuong trinh khach
hang than thiét, tap chi trén khong do World Travel Award binh chon va cac giai
thuong khac do cac to chirc uy tin trén thé gidi bau chon.

- Hi€u qua tai chinh tich cuec:

Nho thi truong VTHK tiép tuc dién bién kha quan trong ndm 2025 cung céc
nd lyc trong diéu hanh va thuc hién quyét liét cac giai phap ting hiéu qua SXKD
va loi nhuan, TCT tiép tuc dat két qua SXKD nam 2025 tich cuc:

« Cong ty Me: Doanh thu dat 98.059 ty VND, tang 16,1% so CK va tang
5,1% so KH 2025 do BPHDCD thong qua; lo1 nhuan trude thué dat 5.427
ty VND, tang 94,7% so CK va tang 30,2% so KH.

« Hop nhit: Doanh thu hop nhit 123.858 ty VND, ting 9,8% so CK, ting
6,1% so KH; lgi nhuén trudce thué hop nhat 8.168 ty dong, tang 47,1%
so voi KH, bang 97,1% so CK (giam do nam 2024 Cong ty c¢6 phan hang
khéng Pacific Airlines c¢6 thu nhap hon 4.700 ty dong tir viéc x6a ng).

() Khong bao gdm céc tau ding dai han do dong co.
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(Két qua thuc hién mot s6 chi tiéu DHPCPD giao nam 2025 dwoc trinh bay chi tiét
trong bdo cdo két qua SXKD ciia Tong giam doc).

3.1.2. Tién lwong, thu lao HPQT va Ban Kiém soat

Muic thu lao thu lao cia HPQT va Ban Kiém soat trong nam 2025 duoc thuc
hién theo ding Nghi quyét PHPCP d3 thong qua..

(Chi tiét tai Bdo cdo tién lwong, thit lao trinh PHPCD)
3.1.3. Tinh hinh tii co cAu theo Pé an co cau lai giai doan 2021-2025

Pé 4n co ciu lai TCTHK giai doan dén hét nam 2025 da dugc HDQT phé
duyét tai NQ sb 1122/NQ-HPQT-TCTHK ngay 02/07/2025 trén co sé uy quyén
ctia PHPCD VNA tai NQ s6 02/NQ-DHDCPD ngay 28/06/2022 va NQ s6 04/NQ-
PHDCP ngay 25/06/2025. Nhin chung, TCT di hoan thanh cac muc tiéu tong
quat ctia Pé an co cdu lai, tiép tuc khang dinh vai trd ctia Hang hang khong qudc
gia va lyc luong van tai chu luc, bao dam két ndi giao thong hang khong, dong
g6p quan trong vao phat trién kinh té - xa hoi va an ninh — qudc phong.

TCT da chil dong trién khai dong bo cac giai phap ndi luc trén tat ca cac linh vuc:

- Co cdu lgi tai san dé doi mdi cong nghé, ting thanh khodn va khd néing
trd no. Trong giai doan 2021-2025, bén canh viéc ban/ban va thué lai (SLB) cac
tau bay, dong co du phong, TCT da chu dong va linh hoat diéu chinh ké hoach
ban/SLB tau bay nhdm phu hop voi nhu ciu khai thac thuc t& va dién bién thi
truong thué tau trong bdi canh nganh hang khéng phuc hdi manh sau dai dich
Covid-19.

- Co cdiu va thodi von tai mét s6 danh muc dau tw ra ngoai doanh nghiép,
dong thoi hoan thién hé sinh thdi phi hop véi diéu kién thi trwong méi: TCT
d3 co ciu lai danh muc dau tu theo hudng tip trung vao nganh nghé cot 16i 1a van
tai hang khong va cac dich vu dong b trong chudi gia tri hang khong (bao dudng
tau bay, phuc vu mat dat, suat an, logistics, nhién liéu). Cac khoan dau tu ngoai
nganh hodc khong con phu hop dugc timg bude thoai von theo 19 trinh. Qua do,
TCT cing ¢6 duoc ning luc 18i, nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu qua trong
hoat dong san xuét kinh doanh, déng thoi tao sy lién két déng bo gitra cac don vi
trong h¢ sinh thai VNA Group.

- Co' cdu lai nguon von nham khdc phuc tinh trang Gm vén chii sé hivu:
Thuc hién phé duyé¢t cia PHBCD, TCT da trién khai va hoan thanh phuong an
phat hanh ¢ phiéu ting vén diéu 1é nim 2025 voi tong sb cd phiéu da phat hanh
thém 1a 897.104.037 c6 phiéu (twong tmg 99,68% tong s6 ¢ phiéu chio ban); vn
diéu 1¢ cua TCT sau dot phat hanh ting 8.971 ty dong, dat 31.115 ty dong. Clng
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v6i két qua kinh doanh c6 13i lién tuc trong cac nim 2024-2025, ngudn vén chu
so hitu ctia Cong ty me va hop nhat dén cudi nam 2025 da chdm dat tinh trang 4m
vbn, qua d6 ciing c¢b nén tang tai chinh va nang cao kha ning tu chii von ctia VNA.

- Sdp xép té chirc by mdy dé ning cao higu qud hoat dpng va ning luc
canh tranh dwa trén nén ting cong nghé hién dai, quén tri theo chuin muc
quéc té va béo dam thu nhap, doi séng ngwoi lao dong: TCT da giam sb lugng
dau mbi, hop nhit cic don vi twong doéng, ddy manh chuyén do6i sb, ap dung
nguyén tic quan tri tién tién va ting cuong kiém soat ndi bd, gbp phan tbi wu
ngudn luc, ning cao hiéu qua quan tri va ting tinh linh hoat trong diéu hanh. Tong
thé, qua trinh tai co cdu to chirc d3 mang lai chuyén bién tich cuc, cing cb ning
luc canh tranh va hi€u qua van hanh caa TCT.

Nhin chung, viéc trién khai dong bd cac giai phap trong Dé an co cau lai 1a
co s quan trong dé Tong cong ty nang cao nang luc tai chinh, tai dinh vi chién
lugc phat trién, tir 46 tao nén tang vimg chic cho giai doan phuc hdi va tang truong
bén vitng trong nhimg nam tiép theo.

Dbi v6i cac giai phap trong Dé an co cdu lai hién dang trong qua trinh trién
khai hoac chua hoan thanh toan bo theo 10 trinh, TCT sé tiép tuc t6 chure thue hién
trong giai doan 2026—2030 nham bao dam tinh lién tuc, déng bo va phi hop véi
yéu cau phat trién trong giai doan méi trén co sé dinh hudng, chi truong va chi
dao cta cip co thAim quyén vé sap xép, doi méi va nang cao hiéu qua hoat dong
cua doanh nghi€p nha nudc trong giai doan 2026—2030. Trén co sé do, TCT s¢€
xay dung 10 trinh trién khai cu thé, bao dam gén két chat ché gifra muc ti€u tai co
cAu voi chién lugc phat trién dai han, nang cao hi¢u qua quan tri, ndng luc canh
tranh va phét trién bén vimg ctua TCT trong giai doan tiép theo.

3.1.4. Du an dau tw ddi tau bay than hep

Nam trong chién luoc phat trién doi bay giai doan 2025 - 2035, tam nhin dén
2040, ké hoach dau tu 50 may bay than hep 1a mot trong nhiing tru cot quan trong
nham tdng cuong nang lyc khai thac, hién dai hoa do1 bay va mé rong quy mo
hoat dong ctia Téng cong ty. Khoan dau tu nay hudng t6i viée mé rong mang bay
tam ngdn va trung binh tai cac thi trudng trong diém nhu Pong Nam A, Pong Béc
A va ndi dia - noi nhu cau van chuyén hanh khach dang tang truong nhanh, dong
thoi canh tranh ngay cang gay gat.

Duy an khong chi gitip VNA nang cao hiéu qua khai thac, tiét kiém nhién liéu,
giam phat thai khi nha kinh ma con 12 mot bude tién quan trong nham hién thuc
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héa muc tiéu phat trién bén vimg, dai han cta Hang hang khong Qudc gia Viét
Nam.

D01 tau bay than hep trong Dy an s€ tap trung khai thac cac duong bay ndi
dia va qudc té c6 dung lugng trung binh, v6i thoi gian bay dudi 5 gio, dap ung
nhu cdu van chuyén hanh khach ngay cang cao trong khu vyc. Cau hinh d6i tau
dugc chia theo hai nhém tau bay than hep twong duong dong A321 va A320 - phu
hop véi ha tang hién hitu va dinh hudng khai thac linh hoat ctia Tong cong ty.

HDPQT di ban hanh NQ sé 770/NQ-HPQT va QP sd 966/QD-
HDQT/TCTHK ngay 17/05/2025, phé duyé¢t Bao cao nghién ctru kha thi Dy an
dau tu 50 tau bay than hep, 1a co so dé TCT tién hanh cac thu tuc lua chon nha
thau cung cap tau bay va Boeing da duogc lua chon 12 nha thau tring thau. TCT da
khan truong dam phan va ky két hop dong mua 50 tau bay B737-8 ¢0 lich giao
trong giai doan 2030-2032 va4i Boeing vao ngay 31/05/2025.

3.2. Panh gia thye hién nhiém vu do PHPCD ciac nam truée giao

- V& chii trurong ban 06 tau ATR72 - thay thé bang ddi bay phan lwe khu vure

DHDCD 2021 da thong qua chu truong ban 6 tau ATR72. Tuy nhién, trong
bdi canh viéc nang cap san bay Con Pao (san bay khai thac chinh ciia d6i bay
ATR) chua c6 ké hoach cu the, va nhu cau khai thac thay d61 nén TCT s€ tiép tuc
duy tri khai thac cac tau bay ATR dén hét nam 2026 va sé trién khai ban phu hop
theo tién d6 nang cip san bay Con Pao.

- Vé chii trwong ban 9 tau A321 CEO

TCT da thuc hién ban 03 tau bay trong ndm 2024. Do thi trudng thué/ban tau
bay tang gia va khan hiém ngudn cung, viéc ban 6 tau con lai s€ tam thoi dugc
day lui dé dam bao nguon luc khai thac trong giai doan tiép theo.

3.3. Hoat ddng caa cac Tiéu ban thuge HPQT

Trong nam 2025, cac Uy ban va Tiéu ban thuoc HDQT dong vai tro tich cuc
trong viéc tham muu, hd trg hoat dong cho HPQT céc ndi dung sau:

- Tiéu ban Chién luoc - Pdu tw thyc hién vai trd tu van, tham muu cho
HDQT céc ndi dung sau:

+ Pé an co ciu lai TCT giai doan dén hét naim 2025; Chién lugc phat trién
TCT giai doan 2026-2035, tam nhin dén 2045.

+ Tai co cdu, xay dung VNA theo mé hinh hing Hang khong hién dai, d6i
méi phuong thirc, mo hinh quén tri, ning cao nang lyc quan tri diéu hanh.

+ K& hoach thanh 1ap VNA LCC va Vasco trong tong thé ké hoach phat trién
va dam bao kha ndng canh tranh cia VNA Group.
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+ Du 4n dau tu 50 tau bay than hep 1a co sé dé TCT thuc hién dau tu doi tau
bay cong nghé méi dé tiét kiém chi phi, ddm bao 6n dinh khai thac va nang cao
chat luong dich vu, timg budc thay thé cac MB cii khong con tdi wu vé khai thac
va chi phi.

+ Thuc hién géi phat hanh c6 phiéu ting von giai doan 1 v6i qui mo 9.000
ty VND theo Nghi quyét s0 174/2024/QH15 cta Quoc hoi (NQ174). Tie’p tuc thuc
hién goi phat hanh c6 phiéu tang von giai doan 2 theo NQ174 v6i qui mé 13.000
ty VND dé tiép tuc bd sung ngudn von chi sé hitu, cai thién cac chi tiéu tai chinh
va dé bod sung nguon luc tai chinh thuc hién cac dy an dau tu trong diém nhu céac
du an may bay, du an Long Thanh.

+ Ké hoach dau tu ctia TCT va dinh hudng dau tu vao DNVG. Cong tac thoai
von cua TCT tai cac DNVG.

+ Dy 4n T6 hop cong trinh dich vu dong bo chuyén nganh hang khong cua
TCT tai Cang HKQT Long Thanh dé dap tng nhu cau vé co sé ha tang thiét yéu
phuc vu khai thac cia VNA Group.

+ Céac dy an dau tu thuc su cap thiét phuc vu truc tiép SXKD, phu hop kha
nang bb tri von.

- Tiéu ban Lao dong va Tién lwong cia TCT da tham muu cho HPQT
chinh sach sir dung ngudn luc, dao tao, ké hoach quy tién lwong va chinh sach
tién luvong ngudi lao dong (NLD) nim 2025. Cu thé:

+ Y@&u cau day manh cong tac quan tri, tap trung ra soat va tdi vu hoa chi
phi nhan cong, trién khai quyét liét cac giai phap st dung hiéu qua nguén luc,
dam chi phi nhan céng duoc Kiém soat phu hop véi quy md va hiéu qua hoat
dong cua TCT.

+ GOp ¥ voi Bo noi vu dé ke thira két qua da dat duoc tai Nghi dinh s6
20/2020/ND-CP va Nghi dinh sé 64/2023/ND-CP Ve bd sung Quy tién luong
cho Phi c6ng Viét nam dé dua vao Nghi dinh mai vé tién lwong — Nghi dinh
44/2025/ND-CP; gop v Thong tu 003/2025/TT-BNV huéng din Nghi dinh
44/2025/ND-CP va ND s 248/2025/ND-CP thay thé Nghi dinh 44/2025/ND-
CP.

+ BPinh huéng quan 1y lao dong, tién luong, tién thuong tir nim 2026 cua
TCT va cac Doanh nghiép vén gop; dinh huéng ké hoach nim 2025-2030 cua
cac DNVG.

+ Piéu chinh chinh sach tién luong tir 01/7/2025 va sira doi tién luong
chtrc danh cua toan thé nguoi lao dong TCT tur thang 12/2025.

4. Panh gia hoat dong ciia HPQT trong mdi quan hé véi Ban Piéu hanh
va Ban Kiém soat

4.1 Trong mdi quan hé véi Ban Giam doc
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- HPQT d4 thuong xuyén kiém tra tinh hinh, don déc TCT thyc hién cac
Nghi quyét cia HDQT, phdi hop voi Ban didu hanh kip thoi ¢ cac bién phap phu
hop diéu hanh hoat dong kinh doanh, chan chinh, b sung, hoan thién cac mit
quan ly trong cong tac quan tri doanh nghiép.

- HPQT thudng xuyén trao ddi véi Ban giam dbc dé nam bit tinh hinh SXKD
va c6 y kién chi dao, dinh huéng, ciing nhu giai quyét nhitng dé xuat, kién nghi
trong hoat dong kinh doanh ctua TCT.

4.2 Trong méi quan hé v6i Ban Kiém soat

- HPQT d4 phdi hop véi Ban Kiém soat dé tang cuong thuc hién chirc ning
giam sat, quan 1y, chi dao Tong cong ty thuc hién cac muc tiéu cia PHPCD dé
ra va tuan tha quy dinh ciia phap luat va Diéu 1¢ cong ty.

- Tao diéu kién thuén loi cho Ban Kiém soat thuc hién ding chuc nang,
nhiém vy ctia minh theo quy dinh cta Piéu 18 Cong ty va quy dinh ctia Phap luat.

5. Két qua giam sat cia HPQT doi véi Ban Giam doc

- Trong nam 2025, Hoi dong quan tri di tap trung chi dao va gidm sat Ban
Giam dbc trong viéc td chure trién khai cac nhiém vu trong tam, trong diém: Diéu
hanh hoat dong san xuat kinh doanh theo dinh huéng ctia HDQT va Nghi quyét
DHDCP; ra soat, hoan thién hé thong quy trinh - quy ché, dam bao cong tac kiém
tra kiém soat nham tuan tha quy dinh caa Phap luat, Piéu 1é cong ty, NQ HPQT
va dap Gmg yéu cdu quan tri; gidm sat cong tic nhan sy, chinh sach tién luong,
dam bao tuan tha quy dinh nha nude lién quan dén ché do, chinh sach cho nguoi
lao dong; giam sat viéc ap dung khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén
ddi sd; chi dao, giam sat vi¢c sir dung va quan 1y, dau tu tai san. ..

- Cong tac giam sat cua HO1 dong quan tri doi véi Ban Gidm doc da dugce
trién khai va phan dnh thong qua cac ndi dung trong tam sau:

+ Ban Diéu hanh di chu dong trién khai hoat dong san xuét kinh doanh theo
dinh huéng ciia HPQT va Nghi quyét PHPCP; co ban hoan thanh cac myc tiéu
trong yéu, trong do lgi nhuan trude thué Cong ty Me dat 5.427 ty déng, tang 30,2%
so v6i ké hoach; loi nhuan trudc thué hop nhat 8.168 ty dong, ting 47,1% so voi
ké hoach.

+ Trong qué trinh diéu hanh, Ban Piéu hanh d3 c6 cac giai phap phu hop
nham ung pho voi bién dong cua thi truong, duy tri hoat dong on dinh va vuot
qua kho khin dé phat trién, mé rong thi truong, tim kiém cac co hoi méi cho Tong
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cong ty, tang doanh thu va lgi nhuéan. Tinh hinh tai chinh co ban da duoc cai thién
va kiém soat t6t hon.

+ Ban Piéu hanh da chi dao tiép tuc ra soat, hoan thién hé thong quy trinh,
quy ché ndi bd; ting cudng cong tac kiém tra, kiém soat nham bao dam tinh tuan
thu, dép tng yéu ciu quan tri va nang cao hiéu qua hoat dong ctia TCT.

+ Ban diéu hanh di thyc hién dung quy dinh cua phap luat, Diéu 1¢ cong ty,
Nghi quyét va Quyét dinh cia HPQT, tiép thu va trién khai nghiém tlc cac giai
phap can thiét trong cong tic quan tri doanh nghiép theo chi dao cua HPQT va
cac dé xuat cua Ban Kiém soat, bao dam hiéu qua va tudn thu quy dinh cta phap
luat va quy ché ndi bo.

+ Tong Giam dbc va Ban diéu hanh da chu dong trong cong tac sap xép doi
ngii can bg chu chdt, thue hién tdt cac chinh sach tién lwong, cai thién diéu kién
lam viéc, sinh hoat va ché do phuc 1oi cho nguoi lao dong, thuc hién thoa udc lao
dong tap thé, cac ché do khac voi nguoi lao dong.

+ Viéc thuc hién ap dung khoa hoc cong nghé, ddi mai sang tao va chuyén
d6i s6 dugc giam sat trién khai: cac nén tang s6 va hé théng phan mém ng dung
moi1 da va dang dugce ap dung trong cac linh vuc (thuong mai, khai thac, ky thuat,
cong tac ban, quan tri hé thong...) gitp tdi wu hoa hiéu qua san xut kinh doanh,
nang cao chat luong phuc vu hanh khach.

+ Ban Piéu hanh thuong xuyén chi dao, kiém tra va bao dam doi ngii can bo
quan Iy ctia TCT thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat lién quan dén quan
tri doanh nghiép va hoat dong san xuat kinh doanh, gép phan nang cao tinh tuin
tht va hiéu qua quan tri diéu hanh.

+ Cong tac giam sat viéc st dung va quan ly, dau tu tai san, giam sat vi¢c
thuc hién cac Nghi quyét va Quyét dinh cia HDQT dugc thuc hién nghiém tuc,
day du.

- Hinh thtc giam sat: HDQT tham gia hop voi Bd may diéu hanh ctua Tong
cong ty dé danh gia két qua thyuc hién san xuét kinh doanh dinh ky, giam sét lién
tuc thong qua bao cdo cua h¢ théng kiém toan ndi bd va cac kiém soat vién tai cac
cong ty thanh vién. Cac chi dao dugc ban hanh kip thoi, gop phan diéu chinh hoat
dong phu hop véi thuc té.

- Viéc kiém tra, giam sat cia HDQT déu ding tham quyén, khong giy can
trg, chong chéo dén viéc diéu hanh cta Tong giam dbc va bo may diéu hanh cia
Tong cong ty. Qua kiém tra, giam sat HDQT da nam bat kip thoi tinh hinh hoat
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dong, két qua thuc hién ké hoach kinh doanh cua Téng cong ty, va co nhiing chi
dao kip tho1 dam bao hoat dong kinh doanh dat hi€u qua cao, han ché céc sai sot,
rui ro.

6. Panh gia chung cia HDQT

- Theo ké hoach hoat dong cua HDQT, cac cong viéc cua HDQT da thuc
hién trong nim 2025 d tap trung dung theo Nghi quyét DPHDCP va tuan tht Diéu
1é cling nhu cac quy ché quan tri, quy ché ndi bd cia Tong cong ty.

- TAt ca thanh vién HDQT co tinh than trach nhiém cao, thuc hién dang vai
trd ctia minh va da dé xuat nhiéu giai phap va dua ra cac quyét dinh dang dan, kip
thoi, dong thoi tuan thu cac quy dinh ciia Phap luat. HPQT da thuc hién t6t cac
chtrc nang dinh hudéng phat trién cua Téng cong ty, thong qua viéc hoach dinh,
kiém soat va diéu chinh cac quyét dinh chién luoc. Cac quyét sach ciia Ban Piéu
hanh duoc phén tich va tham van kip thoi tt HDQT nham c6 giai phap t6i wu cho
loi ich ctia Tong cong ty va c6 dong.

- HPQT d4 lanh dao va quan 1y Téng cong ty hoan thanh vuot céc chi tiéu
theo ké hoach vé doanh thu va lgi nhuan nam 2025, thuc hién t6t nghia vu dbi véi
ngan sach Nha nudc, mang lai hiéu qua cao cho Tong cong ty va thu nhap 6n dinh,
ngay cang ting cho nguoi lao dong trong Tong cong ty.

7. Bao cao ve cac giao dich gitra Tong cong ty v6i cac bén ¢6 lién quan

Trong nam 2025, HPQT cam két moi giao dich vdi cac bén lién quan cua
thanh vién HDQT va BPH 1a hop 1y va theo co ché thi truong, cong khai, minh
bach va phuc vu loi ich t6t nhat cuia Téng cong ty va co dong. Tat ca giao dich
v6i cac bén co lién quan déu duoc soat xét va phé duyét theo dung tham quyén,
duoc Tong cong ty cong bd, thuyét minh tai Bio céo tai chinh dugc kiém toan
ban nién va cd ndm 2025.
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II.  PINH HUONG KE HOACH HOAT PONG NAM 2026

Nam 2026 1a nam dau tién cua giai doan phat trién dai han 2026 - 2035 véi
bdi canh moi truong chinh tri - kinh té - x4 hoi ¢6 nhiéu thay ddi. Trén co s& do,
HDQT sé tiép tuc phat huy cac nguén luc hién co, déng thoi trién khai thue hién
dung va dy du cac ndi dung da duoc DPHPCP thudng nién thong qua. Giam sat,
chi dao Ban diéu hanh thuc hién cac chu truong da dugc DPHDCD va HDQT thong
qua. HPQT x&c dinh cac muc ti€u, phuong hudng, nhi€ém vu trong tam nam 2026
nhu sau:

1. Thue hién nhiém vu chinh tri va muc tiéu ting truéng 2 con sb

Thuc hién nhiém vu chinh tri va muc tiéu tang trudng 2 con s6 ciia Thu tudng
Chinh ph tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 28/05/2025 vé xay dung ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi va dy toan ngan sach nha nudc nam 2026. Phat huy vai tro
luc luong van tai chu dao, Hang hang khong Qudc gia, lam cau ndi giao thuong
qudc gia, dau tu va phat trién du lich dat nude.

2. Dam bao can dbi thu - chi

Pam bao can ddi thu - chi trong nam 2026 do 4nh hudng xung dot Trung Pong;
Phuyc héi ning luc tai chinh, ddy nhanh qua trinh khac phuc cac hé qua tai chinh
giai doan trudc do dai dich Covid-19 giy ra, xo4 16 luy ké trong giai doan 2026-
2030.

3. Tiép tuc toi wu sir dung ngudn lwe tau bay

Tiép tuc ti vu sir dung ngudn luc tau bay, nang cao hiéu qua cua doi tau bay
theo timg loai tau bay, timg dau tau bay, ting hiéu suit st dung ddi tau bay tau
thong qua cong tac diéu hanh lich bay, khong b tri luc luong tau dy bi; ddm bao
cong tac dinh ky bao dudng, timg budc ting cuong chat lugng bao dudng k¥ thut,
dam bao hé s san sang khai thac tau bay.

4. TAi céu tric to chirc va ngudn nhan lwe
Tiép tuc trién khai tai cdu tric vé to chirc, sap xép, toi uu hoa quy trinh san xuat
kinh doanh. Pam bao ngudn luc chét lugng cao nhu phi cong, tiép vién, ky su
nhim chuén bi cho giai doan ting trudng 2 con sd trong thoi gian téi; chu trong
dao tao can bd quan ly, dac biét 16p ké can.
5. Phat trién ddi tau bay
Pau tu bo sung/ thay thé doi tau bay (bao gém ca dong co du phong) dé bd

sung nguodn luc dap ung chién luoc phat trién TCTHK giai doan 2026-2035, tam
nhin 2045, bao gom:
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- Poi tau bay than hep: TCTHK da trién khai dau tu 50 tau bay than hep
nam 2025 (da ky hop dong mua/ban véi NSX tau bay Boeing ngay 31/5/2025),
tiép nhan tau bay trong giai doan 2030-2032; ddng thoi trién khai phuong an thué
20 tau bay than hep dé bd sung ngudn luc dap tng nhu cau khai thac tir 2027-
2028.

- Poi tau bay than rong: TCTHK trién khai bao cdo cap c6 tham quyén d6i
v6i Du an dau tu tau bay than rong (20-30 tau bay) giai doan 2031-2035; dong
thoi trién khai thué 12 tau bay than rong dé bd sung niang luc khai thac giai doan
2028-2030.

- Poi tau bay ché hang than hep: Tau bay chd hang dau tién tiép nhan vao
thang 6/2026, bat dau khai thac tir Quy 3/2026. Pdi véi tau bay thir 2, TCTHK s&
trién khai bao cdo cip tham quyén phuong an thué tau bay trong nam 2027.

- Vé Dy an Chuyén doi cAu hinh tau bay: Nhim bd sung ngudn luc/nang
cao chat luong dich vu:

+ Dy 4n CDCH 23 tau bay than hep A321CEO duy kién hoan thanh dua vao
khai thac toan bo 23 tau vao cubi 2026 (CDCH hién tai tir 178/184 ghé 1én
209 ghé).

+ Duy an CDCH tau bay than rong A350/B787: Du an chuyén d6i cau hinh va
nang cap ndi that tau bay than rong A350/B787 hién dang trong qua trinh
thu thap thong tin tir cdc nha san xuat tau bay va thiét bi, dong thoi xay
dung va hoan thién bao cdo nghién ctru kha thi. Du 4n trinh cip c6 tham
quyén phé duyét du kién trong Q2/2026, Trong d6 s& trién khai cho tong s6
31 tau bay, chia thanh 02 giai doan:

o Giai doan 01: thuc hién cho 07 tau bay s¢ hitu (78A).

o Giai doan 02: thuc hién cho 24 tau bay thué con lai, sau khi dugc phé
duyét chu trrong gia han hop dong thué.
Theo ké hoach trén, viéc nang cap va chuyén ddi cau hinh tau dau tién du
kién bat dau tir cuoi Quy 1/2029 va hoan thanh du an trong nam 2030.
Ngoai cac dy an néu trén, TCTHK s& tiép tuc xem xét, trién khai cac phuong
an thué kho va/hodc thué udt nham bo sung nguodn lyc doi tau bay, phu hop voi
nhu cau khai thac trong tung giai doan.
6. Phat trién mang bay va thi phin
- Pim bio tii cung wng ndi dia bam sat nhu cau thi truong, wu tién ngudn
luc dé duy tri thi phan trén cac duong bay trong diém;
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- Nghién ctru va mé rong mang bay véi cac duong bay qudc té méi, phuc
vu tot hon nhu cau di lai, két ndi cta khach hang, khéng dinh vai tro, vi thé hang
hang khéng qudc gia.

(Cdc chi tiéu ké hoach ndam 2026 dwoc trinh bay tai bao cao ké hoach SXKD
nam 2025 va phicong hwéng, ké hoach nam 2026 trinh PHPCP).

Trén day la bao cao két qud hoat dong cua HPQT nam 2025 va ké hoach
hoat dong nam 2026, HDQT béo céo Pai hoi dong c6 dong xem xét thong qua./,

Xin tran trong cam on.
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BAO CAO PANH GIA CUA THANH VIEN PQC LAP
HOI PONG QUAN TRI NAM 2025

Trong nam 2025, HBDQT VNA c¢6 tat ca 7 thanh vién, trong do, c6 01 thanh
vién doc 1ap HPQT (duoc bau vao HDQT ngay 14/12/2021). Toan bo thanh vién
HDBQT tham gia tich cuc vao cac hoat dong dinh hudng, kiém soat tuan th, phan
bién chién lugc va dam bao tdt cac thong 18 quan tri cong ty chuan muc.

1. Vé viéc td chirc cac cudc hop HPQT
Cac cudc hop cia HPQT da duogc triéu tap va thuc hién véi lich trinh cu
thé, chuan bi tai liéu chu ddo, theo diing cac nguyén tic. Noi dung cac cudc hop
duogc cac thanh vién HPQT théao luan, phan bién, danh gia day du va can trong dé
dua ra cac dinh huéng, giai phap tot nhat cho VNA.

Céac van dé lién quan dén chién lugc va hoat dong san xuét kinh doanh,
tinh hinh tai chinh, ban hanh cac quy ché quan 1y...déu duoc thao luan cy thé giita
HDQT va TGP. Qua trinh thuc thi hoat dong cia VNA duoc dién ra theo quy ché
phan quyén 6 rang, ludn dugc phén tich, nhan dién rai ro mot cach kip thoi nham
dam béo su 6n dinh, an toan, tuan tha theo quy dinh cua phap luat cling nhu dat
duogc ké hoach do HDQT va PHPCPD thudng nién da dé ra.

Cac dau tu cho chién luge méi déu duoc nghién ctru doc 1ap, ¢d co so
khoa hoc va phan bién gitra HDQT va Ban Gidm doc.

2. V@ viéc giam sat TGP va cac thanh vién khac trong Ban Giam doc
Vé tong thé, HDQT da thuc hién tbt cong tac giam sat di voi Ban Giam
ddc, dam béao hoat dong cua VNA ludn dugce kiém soat chat ché dé di ding
hudng chién lugce va didu chinh cac quyét dinh kip thoi khi thuc tién yéu cau.

Thanh vién HPQT giit chitc danh Tong giam ddc da thudng xuyén tham
du cac cudc hop dinh ky va bat thuong cia Ban Giam ddc. Cac quyét sach cua
Ban Giam dbc duoc phan tich, phan bién va tham van tir HDQT nham c6 giai
phép t6i uu cho lgi ich cia VNA. Qua d6, HPQT luén nam rd tinh hinh hoat
dong cua VNA ciing nhu dugc cap nhat nhanh nhét céc yéu cau tur thuc té.

HDQT dic biét quan tdm dén cac giai phap quan tri rii ro, nhim hd tro
ban diéu hanh nhan dién sém cac van dé giup VNA duy tri tinh bén viing, 6n dinh
trong hoat dong, bdo v¢ lg1 ich ciia nha dau tu.
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3. Danh gia chung hoat dong cia HPQT
Céc cong viéc cua HPQT da thuc hién trong nam 2025 tap trung ding
theo Nghi quyét cia PHPCP d¢é ra va tuan thi Diéu 1¢ cong ty, Quy ché quan tri
va céac thong 1& chuin muc Quan trj cong ty.

TAt c4 thanh vién HDQT co6 tinh than trach nhiém cao, ¢6 tinh chuyén
nghi¢p cao, r0 rang vé trach nhiém duoc phan cong trong viéc bdo v¢ 1oi ich cua
VNA Vva céan trong trong viéc thuc hién vai tro ctia minh.

HPQT da dé xuat nhiéu giai phap hiéu qua, kip thoi giap Ban giam ddc
vuot qua mot sb thach thire trong qué trinh van hanh doanh nghiép, thyc hién tdt
vai trd gidm sat va kiém soat dé dam bao tiéu chi tuan thu phap luat dugc VNA
tuyét doi ton trong.

HDPQT d4 lanh dao va quan Iy VNA hoan thanh cac chi tiéu ké hoach va
tang truong nam 2025, thuc hién tbt nghia vy ddi vai ngan sach Nha nudc, mang
lai hiéu qua cao cho cd dong va cai thién thu nhap cho nguoi lao dong.

Tran trong kinh trinh.



