
Bộ phận xử lý yêu cầu đặt Dịch vụ Quá cảnh 

 

 

1. Văn phòng Chi nhánh Vietnam Airlines  
 

Quốc gia Thành phố Email 

Úc Sydney  helpdesk.syd@vietnamairlines.com 

Melbourne  helpdesk.mel@vietnamairlines.com 

Perth  helpdesk.per@vietnamairlines.com 

Pháp Paris resa.fr@vietnamairlines.com 

Đức Frankfurt  reservation.de@vietnamairlines.com 

Munich  reservation.de@vietnamairlines.com 

Anh Quốc  Luân Đôn reservation.uk@vietnamairlines.com 

Hàn Quốc Seoul  twov.sel@vietnamairlines.com 

Busan  twov.sel@vietnamairlines.com 

Indonesia  Denpasar  reservation.id@vietnamairlines.com 

Jakarta 
reservation.id@vietnamairlines.com 

Lào Viêng Chăn twov.la@vietnamairlines.com  

Luang Prabang  twov.la@vietnamairlines.com  

Campuchia  Phnom Penh  reservation-pnh.kh@vietnamairlines.com 



Quốc gia Thành phố Email 

Siem Reap  reservation-pnh.kh@vietnamairlines.com 

Philippines  Manila  twov.ph@vietnamairlines.com 

Cebu twov.ph@vietnamairlines.com 

Đài Loan Đài Bắc  reservation.tpe@vietnamairlines.com 

Cao Hùng 
reservation.khh@vietnamairlines.com 

Thái Lan Băng Cốc twov.th@vietnamairlines.com 

Phuket  twov.th@vietnamairlines.com 

Hồng Kông 
Hồng Kông 

twov.hk@vietnamairlines.com 

Hoa Kỳ San Francisco  customer-care.us@vietnamairlines.com 

Ấn Độ  Bengaluru  reservation.in@vietnamairlines.com 

Hyderabad  reservation.in@vietnamairlines.com 

Mumbai  reservation.in@vietnamairlines.com 

Delhi  reservation.in@vietnamairlines.com 

Malaysia  
Kuala Lumpur 

sales.my@vietnamairlines.com 

Nhật Bản  Tokyo  tyovngrp@vietnamairlines.com 



Quốc gia Thành phố Email 

Fukuoka  tyovngrp@vietnamairlines.com 

Osaka tyovngrp@vietnamairlines.com 

Nagoya  tyovngrp@vietnamairlines.com 

Ý Milan vietnamairlines@mstgsa.com 

Trung Quốc Bắc Kinh  ticketing.cn@vietnamairlines.com 

Quảng Châu  ticketing.cn@vietnamairlines.com 

Thượng Hải 
ticketing.cn@vietnamairlines.com 

Singapore Singapore  reservation.sg@vietnamairlines.com 

Đan Mạch  Copenhagen  vnres.nordics@aviareps.com 

Nga Moscow  Helpdesk.ru@vietnamairlines.com 

 

 

2. Tổng đại lý của Vietnam Airlines 
 

Quốc gia Thành phố Email 

Hà Lan 
Amsterdam 

salessupport@apg-nl.nl 

Sri Lanka  Colombo vna.cmb@aviation.hayleys.com 

 


