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TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM

TAI LIEU HQP
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
(Kem theo To trinh s6 699/TTr-TCTHK-HPOT ngay 26/4/2019)

Ha No1, thang 4 nam 2019




CHUONG TRINH HQP PHPCP THUONG NIEN NAM 2019
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM
1. Thoi gian: Tir 08h30 thr sau, ngay 10 thang 5 nim 2019

2. Pia diém: Crystal Grand Ballroom, Tang 6, Khach san Lotte Ha Noi,
54 Lieu Giai, Cong Vi, Ba Dinh, HN

Chuong trinh Pai hoi

Kiém tra tu cdch co6 dong, don tiép dai biéu

Thu tuc khai mac
Giéi thiéu Ban Cht toa va Ban thu ky, biu Ban kiém phiéu
Thong qua Chuong trinh va Quy ché td chirc Pai hoi

Céc ndi dung bao cao Pai hoi:

e Bio cdo két qua san xuit kinh doanh nim 2018 va céc chi tiéu chinh cua ké
hoach SXKD ndam 2019;

e Béo cdo tai chinh kiém toan nim 2018 va phuong 4n PPLN, chia cb tirc;

e Bao cdo hoat dong cia HPQT ndm 2018 va dinh huéng nim 2019;

e Bao cdo hoat dong ciia BKS nam 2018 va dinh huéng nim 2019;

e Bio cdo tién luong, thi lao ctia cac thanh vién HDQT, Ban Kiém soét nim
2018 va ké hoach 2019;

e Phuong 4n kién toan Ban Kiém soat;

e Théng qua Quy ché bau kiém so4t vién va thuc hién bau cir

e K¢ hoach phét trién doi bay cia TCTHK giai doan 2021-2025, tAm nhin
2030;

e Chu truong dau tu mua 50 tau bay than hep giai doan 2021-2025;

e Chu truong ban 05 tau bay A321 CEO san xuit nim 2004-2005.

Coéng bd két qua bau kiém sodt vien TCTHK

Cong bo két qua biéu quyét cac ndi dung DPai hoi

Cong bd Bién ban va Nghi quyét Dai hoi

Bé mac




TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG VIET NAM Poc lap - Tu do - Hanh phic

S$6:699/TTr-TCTHK-HDQT Ha Néi, ngay 26 thang 4 ndm 2019
V/v:No6i dung trinh BPHPCDH
thuong nién nam 2019
TO TRINH
Céc ndi dung trinh Pai hdi déng b dong thuwdng nién nim 2019
dé biéu quyét théng qua tai Pai héi

Kinh gtti: Dai hoi dong ¢6 déng thudng nién nam 2019
Téng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP

Hoi dong quan tri Tong cong ty Hang khong Viét Nam kinh trinh Pai hoi
dong c6 dong thuong nién nim 2019 dé xem xét, thao luan va thong qua cac noi
dung sau:

1. Quy ché t6 chuc Pai hdi, Quy ché bau cur

2. Béo céo két qua SXKD nam 2018 va cac chi tiéu chinh cta ké hoach

SXKD nédm 2019.

3. Bdo c4o tai chinh kiém toan nam 2018 va phuong an phan phdi loi nhuan,

chia ¢b tuc.

4. Bao céo hoat dong cua HDQT nam 2018 va dinh hudéng nam 2019.

5. Bao cao hoat dong ctia BK'S nam 2018 va dinh huéng nam 2019.

6. Bao cao tién luvong va thu lao cua thanh vién HPQT, BKS niam 2018 va

ké hoach 2019.

7. Phuong 4n kién toan Ban kiém sodt

8. Ké hoach phit trién doi bay 2021-2025, tdm nhin 2030

9. Chu truong dau tu mua 50 tiu bay than hep giai doan 2021-2025

10.Chu truong vé viéc ban 05 tau A321 CEO san xut nim 2004-2005

(Cdc noi dung chi tiét béo cdo DHPCD trinh bay tai cdc Phu luc dinh kém)

Tran trong kinh trinh./g—"

Noi nhin: TM. HQI PONG QUAN TRI

- Nhu trén; ’
-Luu: VT HU TICH
%] ~

Pham Ngoc Minh
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QUY CHE TO CHUC PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN
NAM 2019 CUA TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong thwong nién nim 2019

Dy thio Quy ché t6 chirc PHDCP thudng nién nam 2019 cia TCTHK dugc xdy
dung trén co s¢ tudn thu cac quy dinh tai Diéu 1&¢ TCTHK, Quy ché ndi bd vé quan tri
cong ty va ké thura Quy ché to chirce PHDCD da dugc thong qua tai cac ky PHDCD trudce
day.

Héi dong quan trj TCTHK kinh trinh Pai hoi dong cd dong thudmg nién nim 2019
thong qua Quy che t6 chirc PHPCD thuong nién nam 2019 nhu sau:

_ Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay 4p dung cho viéc tb chirc va diéu hanh cudc hop PHPCD thudng nién
nam 2019 (goi tat 1a Pai hoi) cia TCTHK.

2. Quy ché nay quy dinh cu thé quyén va nghia vu cia ¢ dong, dai dién duoc ty
quyén cua ¢ dong va cac bén tham dyu Dai hoi; diéu kién, thé thac tién hanh bai
hoi va biéu quyét thong qua cac van dé thude thAm quyén cia Pai hoi.

3. Cb dong, dai dién duoc oy quyén ctia cd dong va cac bén tham gia Pai hdi c6 trach
nhiém thuc hién theo cac quy dinh tai Quy ché nay.

Piéu 2. Muc tiéu

1. Pam bao nguyén tic cong khai, minh bach.

2. Tao diéu kién thuan loi dé Pai hoi dién ra thanh cdng va tuan tha cac quy dinh cua
phép luat.

Chuwong 11

PILU KIEN THAM DU PAI HOI, QUYEN VA NGHIA VU
CUA CO PONG, CAC BEN THAM DU DAL HOI

Diéu 3. Diéu kién tham duw Dai hoi
C6 dong co tén trong danh sach c6 dong tai ngay déng ky cudi clng c6 quyén truc tiép

tham du hogc ty quyén bang van ban cho c4 nhén, t6 chirc khac du hop Pai hoi theo quy
dinh ctia Quy ché nay, Piéu 18 TCTHK va quy dinh ctia phap luét.
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Diéu 4. Quyén ciia cb dong khi tham dw Pai hoi

i

Co dong c6 quyén thao luan va biéu quyét tit ca cac vin dé thudc thAm quyén cia
DHDCD theo quy dinh tai Diéu 16 TCTHK, Luat Doanh nghiép sb 68/2014/QH13
va cdc van ban quy pham phap luat co li€n quan.

C6 dong c6 thé tham dy Dai hdi theo mot trong cdc hinh thic sau day:
2.1 Truc tiép tham du hop Pai hi.

2.2 Uy quyén bang vin ban cho ca nhén, td chirc khac du hop Dai hoi. Trudng
hop c6 dong 1a t6 chirc chua c6 ngudi dai dién theo Gy quyén theo quy dinh tai
Khoan 3 Diéu 27 Diéu 1¢ TCTHK thi Gy quyén cho c4 nhén, t6 chirc khac
tham du Pai hoi. Truong hep c6 nhiéu hon 01 ngudi dai dién theo iy quyén
thi phai x4c dinh cy thé s cd phin va sd phiéu biu duoc ay quyén cho mdi
nguoi dai dién.

Dugc TCTHK thong bao cong khai ndi dung, churong trinh Pai hoi.

Sau khi ding ky tham du hop Pai hdi véi Ban kiém tra tu cach ¢ dong, mdi cd
dong, dai dién duogc Gy quyén cia ¢ déng dwge nhian Thé biéu quyét va Phiéu bau
ctr (trong d6 ghi sb dang ky, ho va tén c¢b dong, ho va tén dai dién dugc iy quyén
ctia cd dong va s phiéu biéu quyét/ sé phiéu bau cua cd dong do).

Gia tri biéu quyét ciia Thé biéu quyét turong tmg véi ty 18 sb cd phén c6 quyén biéu
quyét ma ngudi d6 s& hitu hodc dai dién theo ding ky tham dir Pai hoi trén téng sb
¢d phan c6 quyén bidu quyét cia cac dai biéu c6 mit tai Pai hoi. Trudng hop bau bd
sung KSV, gia tri biéu quyét ctia Phiéu bau cir duge tinh bang tong sé phiéu bau,
trong ng véi tong sb cb phén s& hitu (hodc duge iy quyén) c6 quyén biéu quyét
nhan véi s6 thanh vién dugc bau; ¢d dong, dai dién duge iy quyén cia cd dong c6
quyén ddn hét téng s6 phiéu bau cia minh cho mot hodc mot sb ung vién.

C6 dong, dai dién dwoc Gy quyén ctia cd dong dén du Pai hoi sau khi cude hop khai
mac c6 quyeén dang ky ngay, sau d6 c6 quyén tham gia va biéu quyét ngay nhung
Chu toa khong c6 trach nhiém dimng Pai hoi dé cho nhitng ¢4 nhan nay dang ky.
Hiéu luc clia cac dot biéu quyét da tién hanh trude d6 s& khong thay d6i. Ban Kiém
phiéu ¢6 trach nhiém cong sé cb phén c6 quyén biéu quyét cua cb dong, dai dién
dugc iy quyén clia c¢6 dong dén mudn vio toéng s6 ¢d phan co quyén bidu quyét tai
Dai hoi @é tinh ty 1& thong qua céc ndi dung biéu quyét & phén sau.

Thyc hién céc quyén khdc theo quy dinh ctia Piéu 1&¢ TCTHK, Luit Doanh nghiép
s6 68/2014/QH13 va cdc vin ban quy pham phép luét ¢6 lién quan.

Piéu 5. N ghia vu cia cb dong khi tham dw Dai hgi

1.

Co dong, dai dién duge iy quyén cua cb dong dén du Pai hoi phai mang theo céc
gidy to sau:
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1.1 Thu mdi (néu co);

1.2 Gidy chimg minh nhan dan hogic Thé cin cudc cdng dan hodc Ho chiéu hodc
chimg thuc c4 nhan hop phap khéac; Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép
hodc tai liéu phép 1y twong duong;

1.3 Vin ban ty quyén tham dy Dai hoi:

a. Thong bdo chi dinh ngudi dai dién theo tly quyén ciia ¢d dong 1a td chuc theo
quy dinh tai Khoan 3 Piéu 27 Piéu 16 TCTHK. Nguoi dai dién theo iy quyén
clia c6 dong 1a t6 chic khong dugc uy quyén tiép cho ¢4 nhan, td chitc khac
du hop Dai hoi trir truong hop duge ¢d dong 12 td chire ddng y; hoic

b. Gidy uy quyén theo mau giri kém thu moi hop Dai hoi

(i) Trudng hop cb dong ca nhén la ngudi uy quyén, vin ban uy quyén phai c6
chit ky ctia ¢6 dong d6 va ca nhan hoic nguoi dai dién theo phap luét cua
t6 chitc duge iy quyén du hop; ddng thdi kém theo ban chup Gidy chung
minh nhan din hodc Thé cin cudc cong din hodc HO chiéu hoic ching
thue c4 nhin hop phdp khéc clia ¢ déng ca nhan ty quyén;

(ii) Trudng hop cb dong td chire 1a ngudi iy quyén, van ban uy quyén phai co
chit ky ctia ngudi dai dién theo 0y quyén, nguoi dai dién theo phép luat
clia ¢6 ddng t chirc va ca nhan hodc nguoi dai dién theo phép lujt cia td
chirc duge Gy quyén du hop; ddng thoi kém theo ban chup Gidy chimg
nhén ding ky doanh nghiép hodc tai liéu phap ly trong duong cta cb dong
tb chirc iy quyén.

Cé dong chi dugc chinh thirc tham du va biéq quyét tai Pai hoi sau khi da !fhi_IC hiéI}
cac thu tuc dang ky va chimg minh tu cach co dong, dai dién dugc iy quyen ctia co
dong 1a hop 1€ v6i Ban Kiém tra tu cach co6 dong.

Trudng hop cb dong da hay/ chim diat viée Gy quyén cho dai dién duoc iy quyén
nhung TCTHK khong nhin dugc thong bio bang vin ban vé viéc hily/ chim dut Gy
quyén do trude gio khai mac cudc hop Pai hoi hodc trude khi cude hop dugce triéu
tap lai thi cé dong d6 khi tham du Pai hoi khong dugc nhin Thé biéu quyét va
Phiéu bau cir tai Pai hoi néu dai dién duoc uy quyén cia ¢d dong da lam thu tuc
nhan Thé biéu quyét va Phiéu bau cir.

Pai dién dugc Gy quyén cua cd dong khong dugc tty quyén lai cho bén thir ba trir
truong hop quy dinh tai Diém a Khoan 1.3 Piéu nay.

Trong thdi gian dién ra Pai hdi, cb d6ng, dai dién duoc ty quyén clia cb dong phai
nghiém tac chép hanh ndi quy tai cuc hop Dai hoi, tudn thi theo sy huéng dan,
diéu khién cia Chu toa, ton trong két qua lam viéc cua Dai hoi, img x& vin minh,
lich su, khong gay mét trat tu.
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5. Cb dong, dai dién dugc ty quyén ciia cd dong tham du hop Pai hoi phai chip hanh

nghiém chinh Quy ché nay, néu vi pham thi tiiy theo mirc do cu thé Chu toa s& xem
X6t va ¢6 hinh thirc xir Iy theo Piém b Khoan 7 Diéu 142 Luét Doanh nghiép sb
68/2014/QH13.

Trudong hop vi Iy do cb dong, dai dién dugc Gy quyén cta cb dong phai roi khoi
cudc hop trude khi Pai hoi biéu quyét thi ca nhan nay c6 trach nhiém lién hé véi
Ban Kiém phiéu dé théng bdo y kién ctia minh bing vin ban vé nhimg vén dé biéu
quyét tai Dai hoi. Truomg hop rdi cude hop trwde khi Pai hoi bidu quyét ma khong
thong bao véi Ban Kiém phiéu thi coi nhu cd dong, dai dién duge ty quyén cia cd
dong ddng ¥ v6i tit ca nhitng van dé duge biéu quyét tai Pai hoi.

Dieu 6. Quyén va nghia vu ciia Ban kiém tra tw cach c6 dong

1.

Ban Kiém tra tu cach cb dong du Pai hoi (sau day goi tit 1a Ban Kiém tra tu cach
cd ddéng) c¢6 04 thanh vién do HPQT TCTHK chi dinh va duoc gii thidu véi Dai
hoi, c6 chirc ndng va nhiém vu sau:

1.1 Kiém tra tur cach du hop ctia cac cd dong, dai dién dugc uy quyén cua cb dong
dua trén céc tai liéu ma ho xuit trinh: Chirng minh nhan dan hodc Thé cin
cude cong dan hodc Ho chiéu hodc ching thue ca nhan hop phéap khac; Gidy
ching nhdn ding ky doanh nghi€p hodc tai li¢u phép ly twong duwong; Thu moi
hop; Vin ban Gy quyén tham dy Pai hoi va céc tai liéu khac kém theo (néu
c0).

1.2 Phat Thé biéu quyét, Phiéu bau cir va c4c tai liéu ctia Pai hdi cho c¢b dong, dai
dién duoc Gy quyén cia cd dong.

1.3 Téng hop két qua kiém tra va bao cdo trudc Dai hoi vé két qua kiém tra tu
cach céc cd dong, dai dién duoc ty quyén cua cd dong tham dyu Pai hdi.

Ban Kiém tra tur cach cb dong c6 quyén lap bo phan gitip viée dé hoan thanh nhiém

vu cua Ban.

Trudong hop nguoi dén du hop khéng co dﬁy da tu cach tham du Dai héi thi Ban

kiém tra tu cach ¢d dong c6 quyén tir chdi quyén dw hop ciia ngudi dé, tir chdi cép

Thé biéu quyét va tir chdi viée phat tai liéu ctia Dai hoi.

Piédu 7. Quyén va nghia vu ciia Chii toa va Ban Chii toa

15

Chu tich HDQT TCTHK lam Chu toa Dai hdi va cé quyén han, trach nhiém nhu

sau:

1.1 Chu tri, diéu khién Pai hai; chi toa tién hanh cac coéng viée cin thiét dé didu
khién Pai hdi mdt cach hop 1€, co6 trat tu, va ddm bao Pai hdi phan anh dugc
mong mudn ctia da s6 ¢d déng, dai dién duoc iy quyén ctia cb dong tham dy.
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1.2 Quyét dinh vé trinh tyr, thu tuc hodic cac sy kién phat sinh ngoai chuong trinh
cua Dai hoi.

1.3 Hudng din Dai hdi thio luin, 1iy ¥ kién biéu quyét cic vin d& trong ndi dung
chuong trinh ctia Pai hoi.

1.4 Trinh du thao, két luan nhitng van dé can thiét dé Dai hoi biéu quyét.

1.5 Tra 101 hoac chi dinh thanh vién Ban Chu toa tra 161 nhiing van dé do DPai hoi
yéu cau.

1.6 Tri hodn Pai hoi dén mot thdi diém khac hodc thay dbi dia diém hop bét cir
lic nao phit hop vé6i quy dinh ctiia Luat Doanh nghiép sd 68/2014/QH13 va
Piéu 18 TCTHK ma khong cin ldy ¥ kién ctia Pai hoi néu nhén thdy ring:

a. Dia diém hop khong c6 di chd ngdi thudn tién cho tit ca cac thanh vién
du hop;

b.  Céac phuong tién thong tin tai dia diém hop khéng bao dam cho cac cd
dong, dai dién dugc Gy quyén cia cd dong dy hop tham gia, thao luan va
biéu quyét;

c.  Hanh vi ciia nhitng ngudi c6 mét can tré hodc ¢6 kha ning can trd dién
bién ¢6 trat tu ciia cude hop; hodc

d.  Su tri hodn la cin thiét dé cac cong viéc ctia Pai hoi duge tién hanh mot
cach hop I&.

1.7 Chu toa Pai hdi co quyén:

a.  Yéu cau tit ca cac thanh phin du hop chiu su kiém tra hodc cac bién

phép an ninh hop phép, hop ly khac;

b.  Yéu ciu co quan c6 thim quyén duy tri trat tu cude hop, truc XuAt nhirng
ngudi khong tudn thi quyén diéu hanh cta Chu toa, cb v gay ri trat tu,
ngan can tién hanh cudc hop hodc khong tuan thi cac yéu cu vé kiém
tra an ninh ra khoi Dai hoi.

2. Ban Chi toa c6 toi da 05 thanh vién dugc Pai hdi biéu quyét thong qua theo dé nghi
ctia Cht toa. Ban Chu toa c6 chitc nang chitc ning gitip Chil toa diéu hanh Pai hoi.

Piéu 8. Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém phiéu

1.  Ban Kiém phiéu ¢6 03 thanh vién, gdm 01 Trudng ban va 02 thanh vién do Pai hoi
biéu quyét thong qua theo dé nghi ctia Chu toa.

2.  Piéukién lam thanh vién Ban Kiém phiéu

2.1 Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a thanh vién HPQT, KSV hodc tmg
vién BKS.
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2.2 Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a thanh vién Ban Giam déc cua

2.3

TCTHK.
Thanh vién Ban kiém phiéu khéng phéi 1a nhitng ngudi c¢é lién quan véi
nhirng dbi tweong néu trén.

3.  Ban Kiém phiéu c6 quyén 14p m6t bo phan gitip viée dé hoan thanh nhiém vu cta

Ban.

4.  Ban Kiém phiéu c6 nhi€m vu:

4.1

4.2

43
4.4

4.5

Hudng dan ¢b doéng, dai dién duoc Gy quyén clia ¢d déng tham dy Pai hoi
cach sir dung Thé biéu quyét; thuc hién viéc dém sb Theé biéu quyét theo tirng
loai: T4n thanh, Khong tan thanh, Khong ¢6 y kién ngay sau khi Dai hoi biéu
quyét.

Ghi nhén két qua biéu quyét cta cac co dong, dai dién duge Gy quyén cta cb
d6ng dbi véi cac van dé duoc lay y kién thong qua tai Dai hoi.

Téng hop va bao cdo Chu toa két qua biéu quyét cac van dé cta Dai hoi.

Truong hop bau bd sung KSV, Ban kiém phiéu c6 nhiém vu:

a. Kiém tra va cong bd danh sach cac tng vién bau bd sung KSV;

b. Hudng din nguyén tic, thé 18 bdu KSV theo Quy ché biu bd sung KSV;

c. Tién hanh phat, thu, kiém dém Phiéu biu cir ctia cac cd déng, dai dién
dugc Uy quyén cia ¢d dong theo dung sb ¢b phin va quyén biéu quyét cua
tirng cb dong, dai dién dugc Gy quyén cia cd dong;

d. Kiém tra, gidm sat viéc bo phiéu cia cac cd dong, dai dién duogc ty quyén
ctia c6 dong;

e. Thuyc hién kiém phiéu, 1ap Bién ban kiém phiéu va bdo cdo két qua kiém
phiéu trude Pai hoi;

f.  Ban giao lai Bién ban kiém phiéu va toan bo Phiéu bau cir cho Ban Thu ky
Pai hoi;

g. Cung Chu toa Pai hoi xem xét va giai quyét khiéu nai, td cdo v& céc ung
vién, két qua bau (néu c6) va bao cdo dé PHPCPD quyét dinh.

Thuc hién cac nhiém vu dugc giao khac.

Piéu 9. Quyén va nghia vu ciia Ban Thiw ky Pai hdi
1. Ban Thu ky Dai hoi gdm 01 Truéng Ban va 02 thanh vién do Chu toa cir.

2. Ban Thu ky Pai hoi thuc hién cdc cong vi€c trg giup theo phin cong cua Chu toa
nhu: ghi chép Bién ban vé dién bién cude hop Pai hoi, phan anh trung thyuc, chinh

6
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xéc, ddy da noi dung Dai hoi trong Bién ban va Nghi quyét Pai hdi; trinh bay trudc
Pai hoi v& Bién ban va Nghi quyét Dai hoi.

Ban Thu ky Pai hoi ¢6 quyén 1ap mét bd phan giup viéc dé hoan thanh nhiém vu
ctia Ban trong vi€c ghi chép dién bién cudc hop, cic ndi dung cu héi, v kién chit
vén ctia ¢ dong va tra 1oi.

. Chuong IIT
TRINH TU TIEN HANH PAI HOI

Diéu 10. Piéu kién va cach thirc tién hanh Dai hoi

L.

Cudc hop Pai hoi duge tién hanh khi c6 sé ¢b dong du hop dai dién it nhat 65%
tong s6 ¢d phan c6 quyén biéu quyét theo danh sach ¢b dong c6 quyén tham du Pai
hoi hodc ity quyén cho cé nhén, td chirc khic tham du Dai hoi. Ban kiém tra tu cach
cd déng thong béo s luong c¢b dong tham dur, tdng s6 ¢d phin c6 quyén biéu quyét
ma céc c6 dong dai dién va ty 1& tham du dé Pai hoi c6 thé tién hanh theo quy dinh.

Cudc hop Pai hoi du kién dién ra theo lich cu thé do TCTHK thong bao.

Pai hdi s& 1an luot thao ludn va thong qua cac ndi dung néu tai Chuong trinh Pai
hoi. Viéc biéu quyét thong qua timg ndi dung trong Dai hdi duge thuc hién theo thé
1¢ biéu quyét va thong qua cac quyét dinh tai Dai hoi tai Diéu 13 Quy ché nay.

Piéu 11. Chrong trinh, ndi dung lam viéc cia Pai hji

1

Chuong trinh va ndi dung cudc hop phai duge Dai hoi thdong qua ngay trong phién
khai mac. Chuong trinh phai x4c dinh r& thoi gian ddi voi cac ndi dung trong
chuong trinh hop.

Truong hop thay dbi chuong trinh hop so v6i noi dung gtri kém théng bado mai hop
hodc ndi dung ding tai trén trang thong tin dién tir cia TCTHK, cac thay dbi phai
dugc Pai hoi thong qua.

Piéu 12. Thao ludn va chit vén tai Pai hoi

1.

Can ctr vao sb lugng cb dong, dai dién duge Gy quyén cia cb dong tham du va thoi
lugng cho phép cta Dai hoi, Cha toa Dai hoi co thé Iya chon phuong phap diéu
khién cudc hop hop 1y nhét. Cé dong, dai dién duge Gy quyén cta ¢b dong tham dur
Pai hoi phat biéu ¥ kién thao luan, chit vin bang cach gio tay dé nghi phat bidu va
duogc su dé)ng y ctia Chu toa Pai hdi hoic dién vao Phiéu cau héi guri cho Ban Chi
toa. Trong ciing mdt thoi diém chi c6 moét ¢ dong hoidc dai dién duoc Gy quyén cia
¢b dong dugc quyén phat bidu. Truong hop nhidu ¢ dong, dai dién dugc iy quyén
cua ¢cb dong c6 y kién cung ltc thi Ch toa s& mdi tudn tu ting ) dong, dai dién
duoc ty quyén cia cb déng trinh bay y kién cia minh.
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Cb dong, dai dién dugc Gy quyén ciia cb dong phat biéu ngdn gon va tp trung vao
ding ndi dung trong tim cén trao dbi, phit hop véi chuong trinh Pai hoi da thong
qua. Ndi dung ¥ kién d& xuit ctia c6 dong, dai dién duoc Gy quyén cia c¢d dong
khéng duge vi pham phép lut, lién quan dén van dé c4 nhan hodc vuot qua quyén
han cta doanh nghiép. Chu toa Pai hoi c6 quyén nhic nhé hodc dé nghi ¢ dong,
dai dién dugc Gy quyén ciia ¢ dong tap trung vao ndi dung trong tim cin phat bidu
dé tiét kiém thoi gian va dam bao chit lvong thao luin.

Dbi véi nhimg van d&& duge chdt van, Ban Chi toa ¢ quyén tra 16i ngay cho cd
dong, dai dién dugc uy quyén ctia o dong hodc ghi nhan y kién cua cb dong, dai
dién duge ty quyén cia cd dong dé HPQT TCTHK trong pham vi thdm quyén cia
minh tra 1o1 béng viin ban cho cb dong, dai dién dugc uy quyén clia cd dong trong
thoi han 05 ngay lam viée ké tir khi két thac Pai héi.

Piéu 13. Thé I¢ biéu quyét va théng qua cic quyét dinh tai Pai hoi

a.

Nguyén tic biéu quyét: Cb ddng c6 thé biéu quyét thong qua mét trong nhitng hinh
thire sau:

1.1 Biéu quyét truc tiép tai Pai hai bing viée gio Thé biéu quyét.

1.2 Biéu quyét théng qua viéc clr dai dién t6i du hop, khi d6 dai dién duogc uy
quyén ciia cb dong tham dir Pai hoi va biéu quyét nhu hinh thuc cd doéng truc
tiép du hop.

1.3 Giri Phiéu biéu quyét dén Pai hoi théng qua thu, fax, thu dién tir chdm nhét 03
ngdy lam viéc truéc ngdy khai mac Pai hdi (cu thé 1a truéc 8h ngay
07/5/2019). Truéng hop nay, Truéng Ban Kidm phiéu c6 quyén mé Phiéu
biéu quyét cia c6 dong do.

Céc vén dé dugce thong qua tai Dai hoi phai duge sé cb déng dai dién tir 65% tdng

s6 phiéu biéu quyét clia cac c¢b ddng c6 quyén bidu quyét c6 mat truc tiép tai Pai

hoi hogc thong qua dai dién dwogc Gy quyén clia cd dong co mit tai Pai hai chip
thuan va ciia cac cd dong biéu quyét ving mit qua Phiéu biéu quyét ddng v thong
qua, trir ndi dung quy dinh tai Khoan 4 Diéu 38 Pidu 1¢ TCTHK.

Trudong hop bau bd sung KSV, viéc biéu quyét duge thuc hién theo phuong thirc

bau don phiéu theo quy dinh tai Quy ché bau bd sung KSV duoc Pai hoi thong qua.

Hinh thirc biéu quyét cac van dé khac (ngoai trir bau bd sung KSV):

4.1 Biéu quyét trure tiép bang Thé biéu quyét
a. C6 dong, dai dién duge Gy quyén ctia cb dong biéu quyét timg noi dung

trong chuong trinh Pai hai. Khi biéu quyét mot van dé& duge Dai hoi dua
ra, cac cb déng, dai dién duge iy quyén ciia ¢ dong biéu quyét bang cich

8
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gio Thé biéu quyét 1én cao. Viéc xac dinh két qua bidu quyét duoc tién
hanh bang cach dém s6 Thé biéu quyét tan thanh, s6 Thé biéu quyét khong
tan thanh va s6 Thé biéu quyét khong c6 ¥ kién.

b. D4i voi timg van @ cin bidu quyét, Ban Chu toa s& héi ¥ kién cita C4
dong theo trinh tu: Tan thanh; Khong tan thanh; Khong c6 ¥ kién. Trudng
hop cb dong, dai dién dugc uy quyén cta cb dong khong gio Thé biéu
quyét thi coi nhur Tén thanh. Vi timng van dé xin y kién biéu quyét, cac cb
dong, dai dién dugc uy quyén cua cd dong chi dugc gio Thé biéu quyét
mot 1an.

42 Biéu quyét ving mit bing Phiéu biéu quyét theo miu trong bd tai liéu hop
PHDCD da dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cia TCTHK theo quy
dinh: C6 dong sé& cho y kién Téan thanh/ Khong tan thanh/ Khéng ¢6 ¥ kién dbi
voi timg noi dung cu thé va giri vé TCTHK.

4.3 Ban Kiém phiéu s& c6 trach nhiém kiém phiéu ca 02 hinh thirc biéu quyét nay
va thong bao cho Chu toa Pai hoi dé thong bao két qua tai Pai hoi.

Diéu 14. Bién bin hop Pai hoi, dw thao nghi quyét Dai héi

1.

Bién ban Pai hoi: TAt ca cdc ndi dung tai Dai hdi phai duoc Ban Thu ky ghi vao
bién ban. Bién ban phai dugc doc va thong qua trude khi bé mac Pai hoi. Bién ban
Dai hoi duoc guri dén tit ca ¢b dong trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thuc Pai
hoi.

Cin cir bién ban Pai hoi, két qua biéu quyét, Thu ky Pai hoi sé téng hop sb lidu va
dua vao du thdo nghi quyét Pai hoi. Du thao Nghi quyét duge doc va thong qua
trude khi bé mac Pai hoi. TCTHK thuc hién dang tai Nghi quyét trén trang thong
tin dién tir cia TCTHK theo quy dinh.

Bién ban, phu luc danh sach ) dong dang ky du hop Pai hdi, toan van Nghi quyét

da dugc thong qua va tai liéu co lién quan giri kém theo thong bao moi hop duoc
luu giit tai tru s6¢ TCTHK theo quy dinh.

. Chu’ﬂ’ng 1A% ]
PIEU KHOAN KHAC

Piéu 15. Trwong hop t6 chire Pai hdi khong thanh

1.

Trudng hop cudc hop Pai héi 1an thir nhit khong du didu kién tién hanh theo quy
dinh tai Piéu 10 ctia Quy ché nay thi viéc triéu tdp hop 1an thir hai phai duoc thuc
hién trong thoi han 30 ngay, ké tiur ngdy cudc hop ldn thtr nhit du dinh khai mac.
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Cudc hop cia Pai hoi 1an thir hai dugc tién hanh khi ¢6 s6 ¢6 dong dy hop dai dién
cho it nhét 51% tong s ¢d phan c6 quyén biéu quyét ciia TCTHK.

Trudng hop cudc hop tridu tap lan thir hai khong da diéu kién tién hanh theo quy
dinh tai Khoan 1 Piéu nay thi dugc tri€u tdp hop lan tht ba trong th&i han 20 ngay,
ké tir ngay cude hop 14n thir hai du dinh khai mac. Trong trudng hop nay, cude hop
ctia Pai hoi dugc tién hanh khong phu thude vao sb luong cd dong hay dai dién
duge ty quyén cia cb déng tham du va dugc coi 13 hop 18 va ¢6 quyén quyét dinh
tit ca cdc vin dé ma Pai héi c6 thé phé chuén.

) Chwong V.
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 16. Piéu khoan thi hanh

1.

Quy ché nay gdbm 05 chuong, 16 diéu, dugc thong qua ngiy 10 thang 5 nim
2019 va c6 hidu luc ngay sau khi duge Dai hoi biéu quyét théng qua.

Chil toa chiu trach nhiém diéu hanh Pai hoi theo Quy ché nay.

Céc ¢b dong, dai dién duogc Gy quyén ciia cd dong va nhitng ngudi tham du Dai hoi
co trach nhiém thuc hién cic quy dinh tai Quy ché nay./.
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip — Tw do — Hanh phic

seis BV evise thdng... ... nam 2019

GIAY UY QUYEN
V/v: Tham dy hop Dai hi dong ¢ dong thwong nién nim 2019
cia Tong cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP

1. Bén iy quyén

TN CO BONE: vt e et e e e e e r e e e e
CMND/H$ chiéw/Thé CCCD/Chimg thuc ¢4 nhan hop phap khac/DKDN $8: ...oeeevvneeeeennn..
NEAY CAP: +vvvvvneeeieeiiiiieiiienens NOT CAD: et
3 1T ol o PSRN
ME S8 €8 AONEG (MEU COY: e et
Hién dang s& hifu: ...ovvvvnnnnvennnnens cb phén phd thong (ménh gia 10.000 VNB/cb phin).

2. Bén dwoc iy quyén

D/ B et e

CMND/H$ chiéu/Thé CCCD/ Chimg thyuc c4 nhan hop phdp khéc/Gidy chimg nhan ding ky
doanh nghi€p/Tai liéu phap 1y tuong AUong: ..o e eaaens

Ngay Cap: ceoeee i, JA (o W7 1 TP
BHELBIIE o v vy s s gy o 00 S o aie, EE0 ST AT S SR SR R R S 26 S H6E SR AAEE Fale Em S
3. Noi dung iy quyen

Thay mit Bén ay quyén tham du hop PHPCP thudng nién nim 2019 cia Tong cong ty Hang
khong Vigt Nam - CTCP vao ngay 10/5/2019.

Thue hién quyen phat biéu va biéu quyét tit ca nhitng vin d& théng qua tai DHDCD thuodng nién
nidm 2019 cua Tbng cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP theo quy dinh ctia phap luat va Quy
ché to chu’c bHDCD thuong nién nim 2019 cua Téng cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP
v6i s6 ¢d phan va sb phiu bau duoc uy quyén nhu sau:

- 86 cb phan duoc ay QUYBIE oo e e,
- S0 phibu bAu GUOC Y QUYBN: .. o.ve e,
4. Thoi han Gy quyén

Gidy ity quyén nay chi c6 hiéu luc trong thai gian hop DPHPCD thudmg nién nam 2019 ciia Téng
cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP

5. Trach nhiém ciia ngwoi dwge iy quyén’
- Thue hién cbng viée dugc ty quyén tai Muc 3 néu trén.
- Khong duge ity quyén lai cho bén thir ba dé thuc hién cong viée duge Gy quyén./.

BEN PUQC UY QUYEN NGUOI PAI DIEN THEO BEN UY QUYEN
(Ky va ghi ré ho tén) UY QUYEN CUA CO PONG (Ky va ghi vo ho tén,
LA TO CHUC? déng déau (néu cé°))

(Ky va ghi rd ho tén)

! Khi tham di BHPCP, Bén dugc Gy quyén cin mang theo: CMND/H6 chiéu/Thé cin cude cong dan/Chimg thuc ca nhan hop phap khéc, Gidy
chimg nhan dang ky doanh nghiép/tai liéu phép ly tuong duong cia Bén dugc uy quyén; ban photo CMND/H§ chiéw/T hé can cude cong
dan/Chimg thyc ca nhéan hop phép khéc, Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/tai ligu phép Iy tuong dwong ciia Bén iy quyén; Thu mi (néu
¢6) va Gidy tiy quyén ban chinh.

2 Trong trudng ho‘p ) dong td chirc 1a ngudi dy quyen

E Trudng hop, ¢b dong 13 td chire, vin ban iy quyén phai dugc dong déu (néu c6) va ky boi ngudi dai dién theo phap ludt cua td chirc do. Co dong
t4 chitc c6 thé giri thong bao chi dinh ngudi dai dién theo iy quyén theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 27 Diéu 18 TCTHK thay cho Gidy ty quyén
nay.
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_ TONG CONG TY CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HANG KHONG VIET NAM Péjc lap - Tu do - Hanh phiic

Ha Noi, ngay thang  nam 2019

PHIEU BIEU QUYET
TN CO AOIE: vt
PHACHIT v e vvs s sinsmssvmmmmeisens wamsie wmmismmsarese s e s s o5 srire s &
D115 1 11 0 |
QUOC HICH: e
S6 luong cb phin ¢6 quyén biéu quyét: .................. ¢d phan!
S& phidu bicu qUYEt:.......coovniiiiiiee e, phiéu?

1. Cic ndi dung biéu quyét

1.1 Bdo cdo két qua san xudt kinh doanh nim 2018 va céc chi tiéu chinh cta ké
hoach san xuat kinh doanh nam 2019

Biéu quyét: Téan thanh Khong tan thanh Khéng ¢6 y kién

1.2 Bdo cdo tai chinh kiém toan nim 2018 va phuong an phan phéi 1oi nhudn, chia
co ture

Biéu quyét: Tén thanh Khong tan thanh Khong c6 ¥ kién

1.3 Bdéo céo tién hwong va thi lao cia thanh vién HDQT, BKS nim 2018 va ké
hoach 2019

Biéu quyét: Tén thanh Khong tan thanh Khong c6 ¥ kién

1.4 Bado cdo hoat dong ctia HPQT niam 2018 va dinh huéng nim 2019

Biéu quyét: Téan thanh Khong tan thanh Khéng c6 y kién
1.5 Bado cdo hoat dong ciia BKS ndm 2018 va dinh hudng hoat dong nam 2019

Biéu quyét: Téan thanh Khoéng tdn thanh Khéng c6 ¥ kién
1.6 K¢ hoach phat trién d6i bay 2021-2025

Biéu quyét: Tén thanh -‘Khong tan thanh Khong c6 ¥ kién
1.7 Chu truong dau tr mua 50 tau bay than hep giai doan 2021-2025

Biéu quyét: Téan thanh Khéng tan thanh Khéng ¢6 y kién

! Xac dinh tai ngay dang ky cudi cing
2 Mot (01) c6 phén c6 quyén biéu quyét twong tng mét (01) phiéu bidu quyét
12
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1.8 Chi trwong vé viéc ban 05 tau A 321 CEO

Biéu quyét: Téan thanh Khong tén thanh Khong c6 ¥ kién

1.9 Mién nhiém Kiém soat vién dbi voi éng Hoang Thanh Quy

Biéu quyét: Tén thanh Khéng tan thanh Khéng c6 ¥ kién
Ghi chii:

- Quy c6 dong ddnh ddu X vio é biéu quyét lua chon ciia van dé can 1dy ¥ kién.
- Phiéu biéu quyét hop 16 la phiéu:
o Cé6 dong da lwa chon mot (01) trong ba (03) phweong dn biéu quyét;

o C6 chit ky ciia C6 dong la cd nhdn; chit ky ciia Nguoi dai dién theo phap ludt hodc Nguoi
dai dién theo 1y quyén va con déu (néu c6) d6i véi C6 dong 1 16 chitc.

2. Thoi han, cich thire giri Phiéu biéu quyét
- Cb dong c6 thé giri Phiéu biéu quyét theo mot trong c4c hinh thirc sau:

e Gt thu dé trong phong bi dan kin (theo ddu buu dién) dén dia chi: Phong Thu ky
Hoi dong quan tri, Vin phong Vietnam Airlines - S6 200 phé Nguyén Son,
Phuong B6 D&, Quan Long Bién, Ha Noi.

e  Giii dén email nhadautu(@vietnamairlines.com hodc Fax 024 38 720 429

Thoi han nhén Phiéu biéu quyét dbi véi tit ca cac cach thirc trén 13 truwée 8h ngay
07/5/2019.

CHU KY CUA cO PONG
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_, _QUY CHE BAU BO SUNG KSV
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Kinh giri: Pai hoi dong c6 dong thwong nién nim 2019

Du thao Quy ché bau bd sung KSV TCTHK dugc xdy dyng trén co s& tudn thi cic
quy dinh tai Piéu 16 TCTHK, Quy ché ndi bd vé quan tri TCTHK va ké thira Quy ché biu
KSV da duge thong qua tai cac ky DPHDCD trude diy.

Hoi dong quan tri TCTHK kinh trinh DPai hoi dong cb dong thudmg nién nim 2019
thong qua Quy ché bau bd sung KSV TCTHK nhu sau:

Diéu 1. Muc tiéu

1. Dam bao tudn thi ludt phap, cic thong 1¢ tai Viét Nam va phu hop véi cac quy dinh
tai Piéu 16 TCTHK.

2. Dam bao nguyén tic cong khai, dan cha va quyén loi hop phap cuia tt ca cd dong.

3. DPéam bdo tinh tip trung, 6n dinh ctia phién hop PHDCD thuong nién nam 2019 cha
TCTHK.

Diéu 2. Pham vi diéu chinh va Déi twong ap dung

1. Quy ché ndy quy dinh vé viéc bdu bd sung Kiém soat vién (KSV) TCTHK tai
DHDCD thuong nién ndm 2019 (DHDCD).

2. Quy ché nay ap dung d6i vai tit ca cd dong sé hitu ¢d phan cia TCTHK hoic nhiing
ngudi duge Gy quyén tham du hop 1é.

Piéu 3. S6 lwgng va tiéu chuin KSV biu b sung

1. 86 lvong thanh vién Ban Kiém soat (BKS) 1 03 KSV.

2. 86 lugng KSV duge bau bé sung 1a 01 KSV dé thay thé 01 KSV ¢6 don xin tir chitc
va dugc DPHDPCD chap thuén.

3. Nhi¢m ky cta KSV méi duge tinh tir ngady dugc PHDCD thong qua két qua bau
KSV va phit hop vé6i quy dinh tai Diéu 16 TCTHK.

4. Tiéu chuin KSV duoc bau bd sung: Thanh vién dugc d ctr hoiic tur img ctr [am KSV
phai dép tmg du cac tiéu chudn va diéu kién sau:

a. Tu 2l tudi tré 1én, c¢6 di ning luc hanh vi dan sy va khong thude déi trong bi
cam thanh 1ap va quan ly doanh nghiép theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép;

b. Khong phdi la 1a vo hoidc chong, cha dé, cha nudi, me dé, me nudi, con dé, con
nuoi, anh rudt, chi rud¢t, em rudt cua thanh vién HPQT, Tong gidam doc hoic
Nguoi quan ly khac;

c. Khong phai 1a Ngudi quéin Iy cia TCTHK; KSV khong nhét thiét phai 1a C&
dong hodc ngudi lao dong cia TCTHK;

d. Khong pha1 1a ngudi trong bd phan ké ton, tai chinh cia TCTHK va khong phal

1a thanh vién hay nhan vién cta cong ty kiém toan ddc lap dang thyc hién viée
kiém toan céc bdo céo tai chinh cia TCTHK trong 03 (ba) niam lién trude do;

e. Co dao dtc nghe nghiép;

14~
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f.  Co trinh d6 tir dai hoc trd 1én;
g. Cu trd tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém (d6i véi KSV chuyén trach); va

h. Céc tidu chudn va diéu kién khéc theo quy dinh khéc ctia phap luit ¢6 lién quan.

Piéu 4. Quyén dé cir, ing cir KSV

1,

Trude va trong cudc hop PHDCD, cac ch dong nim glu’ cd phan co quyen biéu quyet

trong thoi han lién tuc it nhét 06 (sdu) thang co quyén gop sO quyén biéu quyet cla

timg nguoi lai voi nhau dé dé ctr cac g vién BKS. S6 lugng ing vién ma moi nhoém

c6 quyén dé ctr phu thude vao sb lugng tng vién do PHDCD quyét dinh va ty 18 s

hiru ¢b phan ctia mdi nhém:

a. Cb dong, nhom cd ddng s& hiru tr 10% dén duéi 30% tdng sb cb phin c6 quyén
biéu quyét duogc dé cir tdi da 02 (hai) ing vién,

b. Cb dong, nhom cq ddng s¢ hitu tir 30% dén dudi 40% tdng sb c6 phan c6 quyén
biéu quyét dugc de cur toi da 03 (ba) irng vién;

c. Cb dong, nhom cd ddng s& hitu tir 40% dén du6i 50% tong s6 ¢6 phan c6 quyén
bicu quyét duge dé cur t61 da 04 (bon) tng vi€n;

d. Cb dong, nhém cb dong so hiru tir 50% tdng sb cd phan c6 quyén biéu quyét tré
1én dugc dé cir to1 da 05 (ndm) ng vién.

Truong hop s6 lurgng céc tng vién BKS thong qua dé cir va g cir van 'khong du s6
lwgng cén thiét, BKS duong nhiém c6 thé dé cir thém tng vién hodc td chirc dé cir
theo quy dinh phap luét. Co ché BKS dwong nhiém dé ctr ung vién BKS phai dugc
cong bd o rang va phai duoc PHPCP thong qua trude khi tién hanh dé cir.

Diéu 5. Ho so tham gia dé cir, irng cir lam KSV

L

Hb so tham gia dé cir, tmg cit KSV bao gdm:
Don dé ctr hoic Pon g cir (theo mau tai tai liéu hop DHDCD);

So yéu ly lich do tmg vién tu khai c6 dan anh (theo miu tai tai liéu hop
bHDCD);

¢. Ban sao hop 1é Gidy chimg minh nhan d4n/Thé cin cuéc cong dan hoic Ho chiéu
cua ing vién;

d. Ban sao hop 1&6 Ho khiu thuong tri (hodc gidy dang ky tam trG dai han) dbi véi
tng vién la cong dan Viét Nam;

e. Phiéu Iy lich tu phdp do co quan quan 1y co sé& dit liu 1y lich tw phap cép theo
quy dinh cua Ludt ly lich tu phap ndm 2009 hogc vén ban phap ly tuong duong
do nha chire trach nudc ngoai cap;

f.  Ban sao hop 1é cac bing cdp, vin bing chimg chi chiig nhén trinh d6 vin hoa,
trinh d¢ chuyén moén cta trng vién.

Cac van ban trong hd so phai dugc 14p bing tleng Viét. Vian ban 13p ¢ nudce.ngoai

phai dugc hop phap hoéa lanh sy va dich sang tiéng Viét. Cac ban sao tleng Vigt va

cac ban dich tir tiéng nuée ngoai sang tiéng Viét phai duge co quan c6 thim quyén
chiing thuc theo quy dinh ctia phéap luat.
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3. Trudong hop dé cir, tng cir trudc PHPCPD, cb ddng, nhom cb dong phai giri ho so dé
ctr, ing cir dén TCTHK trude 16 h ngay 29/04/2019 theo dia chi sau:

Nguoi phu trach quan tri - Thu ky Tong cong ty
Tdng cong ty Hang khéng Viét Nam - CTCP
Pja chi: $6 200 Nguyén Son - Long Bién - Ha Noi.
Pién thoai: 024.3 8732 732/2012 Fax: 024.38 720 429
(Néu hd so 14 ban fax thi phai giri lai ban gdc khi dang ky tham du trude cude hop).

Truong hop dé cir, tmg cir tai PHDCD thi ¢ dong, nhom cd dong dé cir, tng cir phai
cung cip day du hd so dé cir, img cir cho Chu toa dé dugc xem xét.

Diéu 6. Lira chon cic ing vién

Dua trén cac Pon dé ctr, tng cur cia cac co dong, nhém co ddng va cac ho so kém theo
cua cdc ung vién, Ban Chu toa s€ 14p Danh sach cac tng vién dap trng du ti€u chuan, diéu
kién bau lam KSV d¢ cong bo tai PHDCD.

Piéu 7. Hinh thirc va phwong thire biu

1. Viéc biu bb sung KSV TCTHK s& duge thue hién theo hinh thirc truc tiép, bé phiéu
kin tai PHPCD theo phurong thirc biu don phiéu.

2. Mbicb dong, dai dién dugc ty quyén ctia ¢d déng c téng sb phleu biéu quyét tuong
ting vé6i tdng sd c¢b phan so hitu hodic duge Gy quyén nhan véi s6 KSV duoe bu bd
sung (la ... thanh vién) do PHDPCD thoéng qua.

Vi du: C6 dong A sé hiru 1.000 cd phén, s6 thanh vién BKS bau bd sung 14 01 thanh
vién. C6 dong A s& cé tong soO phicu bau twong g véi 1.000 phiéu cho 01 tng vién
BKS.

3. Cé dong, dai dién dugc Uy quyen clia cb déng co6 quyen don hét tong sb quyén b1eu
quyét cia minh cho mot tmg vién hodic phan chia tong s6 phiéu ctia minh cho mot s6
ung vién.

4. Tbng s phiéu bau cho cac ing vién cua mot cb déng, dai dién dugc uy quyén cua cb
dong khong vuot qua tong 50 phleu bau duoc phép cia cd dong, dai dién dugc uy
quyén ctia ¢6 dong (bang s6 cd phan nhan vé6i sb thanh vién duoc bau).

(Chi tiét vi du vé phuong thirc bau dén ph1eu tai Phu luc dinh kém Quy ché nay).
Piéu 8. To6 chire va giam sat bau cir
1. BanKiém phiéu:

a. Viéc td chirc va giam sat biu cr duoc Ban Kiém phiéu thay mit cho Pai hoi
dong c6 dong thuc hién theo ding cac quy dinh tai Quy ché nay;

b. Ban Kiém phiéu ¢6 03 thanh vién, ‘gém 01 Truéng ban va 02 thanh vién do
DHDCD biéu quyét thong qua theo d€ nghi cia Chi toa.

c. Dicu kién ctia thanh vién Ban Ki€m phiéu:

- Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a thanh vién HDQT, KSV hodc ting
vién BKS cia TCTHK;

3¢
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d.

- Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 13 thanh vién Ban Giam ddc cua
TCTHK;

- Thanh vién Ban kiém phiéu khong phai 1a nhitng ngudi c6 lién quan véi
nhirng doi tuong trén.

Ban Kiém phiéu lap mot bd phan gitp viéc dé hoan thanh nhiém vu ctia Ban.

2. Ban Kiém phiéu phai bao dam tinh chinh truc, khach quan, bdo mat thong tin vé& viéc
kiém phiéu va bau cur.

3. BanKiém phiéu co6 nhiém vu:

a.
b.

C.

g.

h.

Kiém tra va cong bb danh sach cac img vién bau bd sung KSV;
Phd bién quy ché bau cir va huéng dan cach thirc bau cir cho cb dong;

Tlen hanh phat, thu, kiém dém Phleu bau cir cla cac cb dong, dai dién duge dy
quyén cta cb dong theo ding s6 c6 phin va quyén biéu quyét cta timg cb dong,
dai dién duoc Gy quyén ciia ¢ dong;

Kiém tra, gidm sét viéc bé phiéu cua cc c6 dong, dai dién duoc Gy quyén cua cb
dong;

Thuc hién kiém phiéu, 1dp bién ban kiém phiéu, cong bd két qua kiém phiéu
truéc DPHDCD;

Ban giao lai Bién ban kiém phiéu va toan bd Phiéu bau cir cho Ban Thu ky Pai
hoi;

Cung Chu toa Dai hoi xem xét va gidi quyét khleu nai, t& cdo vé cac tmg vién,
két qua bau (néu c6) va bao cao dé PHPCD quyét dinh;

Cac nhiém vu lién quan khac.

4. Ban Kiém phiéu phai chju hoan toan trach nhiém trude phap luat va PHDCD vé viéc
tudn thu Quy ché nay va vé tinh chinh xac cua két qua kiém phicu.

Diéu 9. Phiéu bau cir va ghi Phiéu bau cit

1. Phiéu bau cur:

a.

Phiéu bau cir do TCTHK phét hanh, dugc in théng nhét, c6 diu treo clia TCTHK,
c6 ghi sb dang ky, ho va tén cd dong, ho va tén dai dién duoc uy quyén cia cb
dong va s6 phiéu bau cia cd déng do;

Cb dong, dai dién duge uy quyén ctia cd dong dugc phat dong thai 01 Phiéu bau
ctr KSV theo ma s6 tham du (sé hitu va dugce iy quyén);
Cd dong, dai dién duge iy quyén cia cb dong khi dwgc phat Phiéu bau ctr phai

k1em tra lai cac thong tin ghi trén phiéu, néu ¢6 sai sét, cb dong, dai dién dugc ty
quyén ctia cd dong phai thong bio ngay cho Ban Kiém phiéu ddi phiéu khac.

2. Céach ghi Phiéu biu ct:

a.

Khi dong y bau cho tng vién, c6 dong, dai dién dugc uy quyen ctia ¢ dong viét
s6 phiéu mudn bau vao cot “Sé phiéu bau” tai dong tuong Ung vdi tén Ung cu
vién do.
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b. N&u khong bau cho Ung vién, cd dong, dai dién dugc iy quyén cua c¢6 dong dién

sO “0” hodc gach chéo vao cdt “So phicu bau”.

c. Cb dong, dai dién dugc uy quyen cua cd dong du hop c6 thé don phleu bau cho
mét hodc mot sd ing vién, bau cho tat ca sb tmg vién hodc khong bau cho ung
vién nao.

d. Tbdng s phiéu bau cho ung vién cua mot co dong, dai dién dugc uy quyeén cta cd
dong khong dugce vuot qua tong so phleu bau duoc phep ctia co dong, dai dién
duoc ty quyén cia ¢d déng d6 (= sé ¢b phan x s6 thanh vién duoc biu).

3. Phiéu bau cir hop 18 khi c¢6 du cac diéu kién sau day:

a. Phiéu bau cir cho ing vién ¢6 tén trong danh sach va trong pham vi s luong
thanh vién can bau da dugc DPHDCD théng qua;

b. Tbong sd lugng phiéu bau nho hon hoic bang tong sb phiéu bdu duoc phép cua cb
dong d6 (bang s6 co phan nhan véi so thanh vién dugc bau);

c. Khong thudc trudong hop quy dinh tai Khoan 4 Diéu nay.
4. Phiéu bau cir khong hop 1€ khi thudc mét trong cac trudng hop sau:
a. Phiéu khong do TCTHK phat hanh va/hoic khong c6 ddu cia TCTHK; hodc

b. Phleu gach xo4, stra chira, bd sung cac ndi dung khong theo quy dinh (truong hop
viét sai phai déi lai phiéu méi); hodc

c. Phiéuco ghi thém hozc ghi tén khong dung, khong thude danh séch Gmg vién quy
dinh tai Pidu 6 Quy ché nay; hoac

d. Phieu c6 téng sb quyen da bleu quyét cho nhimg tmg vién vuot qua tong sb
quyen duge biéu quyét ciia ¢d dong d6 (bao gdm quyén s& hiru va dugc uy
quyén); hoic

e. Phiéu khong ky tén va ghi rd ho tén cia cd dong, dai dién duoe uy quyén cua cd
dong; hodc

f. Phiéu khong ghi diing huéng din khi khéng bau cho ng vién.

Pi¢u 10. Bé phiéu va kiém phiéu

1. Viéc bo phiéu duge bat diu khi viéc phat Phiéu bau ctr duoc hoan tat va két thic khi
c0 dong, dai dién dugc ty quyén cua cd dong cudi cung bo Phiu bau cir vao thing
phicu.

2. BanKiém phiéu tién hanh klem tra thing phiéu truée sy chimg kién cia céc ¢b dong,
dai dién duoc Gy quyén ciia ¢b dong.

3. Cac co dong, dai dién duoc Juy quyen clia ¢d dong chi bo phiéu vao hom phiéu da
duge niém phong do Ban Kiém phiéu giam sat.

4. Viéc kiém phleu phai dugc Ban Kiém phiéu tién hanh tai phong bo phleu ngay sau
khi viéc bo phiéu két thuc. Trude khi m¢ thung phiéu, Ban Kiém phleu phai théng
ké, 1ap bién ban va niém phong 5O phleu khong st dung. Ban Kiém phiéu khéng
dugc gach x6a, stra chita trén Phiéu bau ctr.

Piéu 11. Nguyén tiic xdc dinh két qua bau cir

s
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1.

Ngudi tring ctir KSV duoc xac dinh theo sé phiéu bau tinh tir cao xudng thap, bit dau
tir ing vién c¢o sO phicu bau cao nhat cho dén khi du so lugng thanh vién ma BPHPCD
da biéu quyét.

Trudng hop c6 tir hai tng vién tr& 16n dat ciing sb phiéu bau nhu nhau cho thanh vién
cudi cung cia BKS thi ngudi nao s& hitu hoic dai dién so hitu nhiéu ¢6 phan hon sé&
dugce chon. Néu s6 ¢d phan sé hitu hodc dai dién s& hiru cling ngang nhau hodc tat ca
cac img vién d6 khong phai la ¢4 dong ciia TCTHK thi s& t0 chirc bau lai trong so céc
ung vién co6 sO phicu bau ngang nhau d€ chon.

Néu bdu khong di sé KSV can bau bd sung thi DPHDCD sé tién hanh béu tiép 13n 2
trong sO nhitng rng vién con lai.

Néu sau khi bau 14n 2 van chwa da thi PHDCD s& biéu quyét bu lai 1an 3 hodc dé
khuyét KSV va bau bod sung trong ky hop DPHDCD ti€p theo theo quyét dinh ctia Chul
toa Pai hoi.

Piéu 12. Lap va cong bd Bién ban kiém phiéu

1.
2.

Sau khi kiém phiéu, Ban Kiém phiéu phai lap Bién ban kiém phiéu.
Bién ban kiém phiéu phal ¢ céc nodi dung chti yéu sau day:
Thoi gian, dia diém lap Bién ban kiém phiéu;

a.
b. Thanh phén Ban kiém phiéu;
Muc dich, ndi dung bd phiéu;

poo

Tf)ng s6 cb dong co mat va dai dién dugc uy quyén bau ctr tai PHDCD; t()ng 56
phiéu bleu quyet da tham gia bau cir, trong d6 phan biét s6 phiéu biéu quyét hop
1& va sb bidu quyét khong hop 16;

e. Két qua bau cu;
f. Chit ky ciia Thanh vién Ban kiém phiéu.

Toan van Bién ban kiém phiéu phai dugc Ban Kiém phiéu cong bé truéc PHPCD va
dugc ghi nhan vao Nghi quyét cua DPHDCD.

Piéu 13. Quyén chit vén

Céc ¢b dong dai dién cb dong c6 quyén chét van, khiéu nai vé viéc bau cir va klem phleu
Chu toa Dai hoi, Ban Kiém phiéu c6 trach nhiém giai trinh va 1am rd céc chit van cta cd
dong va dugc ghi vao bién ban cudc hop PHDCD.

Piéu 14. Hiéu lre ciia Quy ché

Quy ché nay c¢6 hiéu luc sau khi dugc DHDCD théng qua va chi 4p dung cho viéc biu bd
sung KSV TCTHK.
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Phu luc
HUONG DAN BAU BO SUNG KIEM SOAT VIEN
THEO PHUON G THUC BAU DON PHIEU

(Pinh kém Quy ché bau bé sung KSV Téng céng ty Hang khong Viét Nam — CTCP)

1.

Loai Phiéu bau cir

- Phiéu mau vang: bau bd sung KSV.

B6 phiéu: B6 Phiéu bu ctr vao thung phiéu.

Ghi Phiéu biu cir

Mbi ¢b dong co6 tbng sd phiéu bau trong tng véi tong s6 ¢b phin co quyen biéu

quyét (bao gdm s¢ hitu va dugce ty quyén) nhan véi sb thanh vién duge bau cia
BKS.

Ch dong co thé chia tong sb phleu bau cho tét ca cac ung vién, hodc dén hét tong sb
phiéu bau cho mot hodc mot s6 tng vién nhung téng sd phiéu biu cho cdc tng vién
khong duge vuot qua téng sd phiéu bau cua cd dong.

Vi du:

Gia st BPHDCD bleu quyét chon 5 KSV trong tong sé 7 umg vién. Quy cd dong
Nguyen Vian A nim gifr (bao gom s6 hitu va duge ty quyen) 1.000 c6 phin ¢6 quyén
biéu quyet Khi @6 téng s phiéu bau cua c¢b déng Nguyén Vian A la: (1.000 x 5) =
5.000 phiéu bau.

Cb dong Nguyén Vin A c¢6 thé bau don phiéu theo phuong thirc sau:

Trudng hop 1: Cé dong Nguyen Vin A chia déu sb phleu biu ciia minh cho 5
trng vién (twong dwong mdi g vién nhin dwge 1.000 phiéu biu )

Stt Ho tén dng vién S6 phiéu bau
1. Ung vién 1 1.000
3 Ung vién 2 1.000
5, Ung vién 3 1.000
4, Ung vién 4 1.000
5. Ung vién 5 1.000
6. Ung vién 6 0
7. Ung vién 7 0
Tong sé phiéu biau 5.000

Trwong hop 2: Co dong Nguyen Vin A don hét s6 phiéu biu ciia minh cho 1
Wng vién (gid sit c6 dong don hét sé phiéu bau cho Ung vién 2)

e
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Stt Ho tén itng vién S6 phiéu bau

Ung vién 1 0
Ung vién 2 5.000
Ung vién 3 0
Ung vién 4 0
Ung vién 5 0
Ung vién 6 0
Ung vién 7 0

Téng s6 phiéu bau 5.000

Trudng hop 3: Co dong Nguyén Vin A chia s6 phiéu biu ciia minh cho 7 ing

vién nhung khong déu nhau

Stt Ho tén irng vién S6 phiéu bau
Ung vién 1 3.000
Ung vién 2 1.000
Ung vién 3 200
Ung vién 4 200
Ung vién 5 200
Ung vién 6 200
Ung vién 7 200
Téng s6 phiéu biu 5.000

Trtro’ng hop 4: Cb dong N guyen Viin A chia s phleu biu ciia minh cho mot s
trng vién (gid sir don s6 phiéu bau cho 02 g vién: Ung vién 2 va Ung vién 3)

Stt Ho ’ten irng vién S phleu bau

Ung vién 1 0
Ung vién 2 3.000
Ung vién 3 2.000
Ung vién 4 0
['Tng vién 5 0
Ungvién 6 - 0
Ung vién 7 0

Tong s6 phiéu bau 5.000
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4.

Phiéu bau cir khéng hop 18

Phiéu bau cir khong theo miu quy dinh, khong c6 ddu cia TCTHK.

Phiéu gach xo4, sira chira, ghi thém hogc ghi t€n khong ding, khong thudc danh
sach rng vién quy dinh tai Di€u 6 Quy ché nay.

Phie"';u c6 tong sb phiép bau cho nhimg tng vién cia cd dong vuot qua tong s6
quyén dugc bicu quyét cua cd dong d6 nam gilt (bao gdm s& hiru va duge uy
quyeén).

Céc truong hop khac quy dinh tai Quy ché nay.

d
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fgz é:}ﬁ SO YEU LY LICH
(4nh mau méi nhat (CURRICULUM VITAE)
cé dong dau giap
(81 CU COGUAN XA | 1. HO VA TEN: 1ereerrerrereseerensaesseecssessesessesueessesse et sscsssasesesssessesmsesessesesssesaseas
nhan Iy lich) (Name)
2. Gidi tinh: CONam CIN{
(Gender) (Male) (Female)
3. NEAY SINNI ceiriiiiiiieniereneeiecirer s
(Date of birth)
B QUBOCHICR: ettt
(Nationality)
5. CMND/HO chidu sd:...cveeieeieiiiiieeiinnnnn, NEAY CAP:.eveeneeernnnnnn. 17V S
(ID/Passport number) (issued on) (by)
B Tt T I BN ocecemmmssi i 4 B A RSB R R AR S SRS F AR S A P TR
(Residential address)
R B TEITHEE . oo somsas s s b b S SR e b st
(Tel/Mobile)
8. Trinh @0 VAN NOA: ...eoeeeeeie ettt st st s st e et e et e e e e aeeean
(Education)

9. Trinh @6 chuyén mén (ghi ré truong, nam tét nghiép truong, chuyén nganh):
(Professional — college/university, graduation year, majors)

10. Qua trinh cong tdc (noi cong tac, chicc vu, nghé nghiép da qua tir ndm 18 tuoi):
(Work experience — Employee, title, brief job description)

..............................................................................................................................................

11. Chirc VU CONG tAC NIEIN NAY: wevuverereieereeeeeeeeeeeceeet e et eseteseeee s seae e nt e s e seeeemneeessaeesesasesssanans
(Post)

12. S6 lwong ¢d phidu duoc iy quyén hodc nAmM @ith: .....veevereeeeeeeeeeecee e, cb phiéu
(Number of shares owned or authorized) (shares)
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T6i xin x4c nhén 101 khai trén 12 hoan toan diing su thit. Néu sai toi xin chju trach nhiém trudc
phép luit.
(T answer for the truthfulness of my declaration.)

Xacnhdn: , ngay ...... thang ..... nam 2019

Nguwai khai (Declarant)

Ghi chii: So yéu Iy lich nay phai dwoc xdc nhin ctia Thi trudng co quan (néu cé nhén dang lam
viée tai phap nhén), hoac Uy ban nhan din x&/ phudng noi ca nhin ding ky ho khau thudng tri
(néu c4 nhan khong 1am viée tai phap nhan).
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic 1dp — Tw do — Hanh phuc

PON PE CU KIEM SOAT VIEN
Kinh giri: Hi ddng quan tri Téng cbng ty Hang khong Viét Nam — CTCP

T6i/Chung t8i 1a ¢b dong/nhom cb dong cua Tong cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP, ndm
(53 ) SRR — co phan (BANG CHE. ..o eeeeieeee e e et eeeeee e e e evaaeereeeeaeeras

........................... ) chiém .........% tong s6 cb phén c6 guyén biéu quyét ctia Tong cong ty
Hang khong Viét Nam — CTCP trong thoi han lién tuc it nhat 06 (sau) thang, c6 tén trong danh
sach dudi day:

T —— CMND/ Hp chiéu/ CCCD/ S0 b phan
- GCN PKDN ndm gifr
1
2

Tong s6 co phan

Sau khi nghién ctru du thao Quy ché bau bd sung Kiém soat vién cta Dai hoi ddng cb dong
thuong nién nam 2019 Tong cdng ty Hang khéng Viét Nam - CTCP (Quy ché bau cir), t61/chiing
t61 dong y dé cu Ong/Ba c6 tén trong danh sach dudi ddy tham gia img cur bau bd sung Kiém
soat vién tai Pai hoi ddng ¢d dong thudng nién nam 2019 cia Tong cong ty Hang khong Viét
Nam - CTCP:

S6 CMND/ Ho chiéw/ | S6 cb phin

! S Hict CCCD, ngay cip, noi cip s¢ hitu

Dia chi

Ddng thoi, ching t6i thong nhét cir (dp dung trong trieomg hop nhém cé déng dé cir):
75 S U S

M S8 €O QONG (NEU €O): vvvevereerrrcrereeeiseceesessseieseesessessssss s sssesssssesssssessasssesesssesassaesasssessesesenesmsssesesaeens
CMND/H6 chiéu/Thé CCCD/ GON DEDN SO:......uieiiiiee e s
Ngay cAp:......cooevvennnn. Noi cép:.

Lam dai dién nhém dé thuc hién céc thu tuc d& cir b sung Kiém soat vién tai Dai hoi cb dong
thuong nién ndm 2019 ctua Tong cong ty Hang khong Viét Nam — CTCP theo dung Quy ché biu
cu.
T6i/Chting t6i hoan toan chiu trach nhiém vé viéc d& cir ndy va cam két tuan thu nghiém chinh
céc quy dinh hién hanh cta phép luét va Quy ché biu ci.
.......... , ngay ... thang ... nam 2019
Co dong

(Ky va ghi o ho ténj}

' Néu cb dong la phép nhén thi nguoi dai dién phép luft ky tén déng diu (khéng duogc ty quyén hodc ky thay)
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp — Tw do — Hanh phuc

PON UNG CU KIEM SOAT VIEN
Kinh giri: Hoi ddng quan tri Téng cdng ty Hang khdng Viét Nam - CTCP

TN O V2 < im0 60 S i st A B il 3 Tt S0 S aslens sammisotsim G Emaemimincon s asesnnan
CMND/H chiéu/ The can cude cong dan SO: ....eeverinnirn eeeeeieeeeeee s eeeeeennes

Ngay cap: .eueevneeeeeeennn, INOT AP et et se e s e neeees
Hign dang s0° Lt [dal Al SO0 BUO) oo sosovesss sossummen ¢d phin (bang chit:

................................................................ .) €0 quyen biéu quyet cua Tong cong ty
Hang khong Viét Nam - CTCP, twong ing ...... % téng s ¢b phan c6 quyén bidu quyét dang luu
hanh cua Tong cOng ty.

Xét phit hop du theo cac didu kién duge quy dinh trong Luat Doanh nghiép 2014, Diéu 18 Téng
cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP va du thao Quy ché bau bd sung Kiém soét vién cia Pai
hoi dong co dong thuong nién nam 2019 (Quy ché bau ctr), t6i d& nghi duoc tham gia ing ctr vi
tri Kiém soét vién Tong cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP.

H6 so duge dinh kém bao gdm:

1. Soyéuly lich tu thudt c6 xdc nhan cia co quan c6 thim quyén;

2. Ban sao c6 ching thue:

- CMND/ Thé cin cudce cong dan/ Ho chiéu;

- Hb khiu thuong tri (hodc gidy diang ky tam tri dai han) ddi v6i tng vién 1a céng dan
Viét Nam;

- Céc bang cép ching nhén trinh dé van hod va trinh d6 chuyén mén;

3. Phiéu Iy lich tur phép do co quan quan ly co s& dir liéu 1y lich tu phép c4p theo quy dinh cua
Luat ly lich tu phap ndm 2009 hodc van ban phap ly twong duong do nha chire trach nude
ngoai cap;

4. Pon dé cir (néu tmg vién duoc cb dong, nhom cb dong dé ci).

T6i cam két s& tudn thi nghiém chinh cc quy dinh hién hanh ciia phap luit va Quy ché bau cr.

Néu dugc cac ¢b dong tin nhiém bau lam Klem sodt vién, t0i xin dem hét ning luc va tam huyét

cta ban than dé dong gop cho sy phat trién ctia Tdng cong ty Hang khong Viét Nam - CTCP,

ludn tudn thit nghiém chinh cdc quy dinh ctia phap luit hién hanh va Piéu 18 Téng cong ty Hang
khong Viét Nam - CTCP./.

Trén trong.
........................... , hgay ... thang ... ndm 2019
Ung vién
(Ky va ghi 10 ho tén)
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BAO CAO
Két qua san xuét kinh doanh nim 2018
va céc chi tiéu chinh ciia ké hoach san xuét kinh doanh niim 2019

Tong cong ty Hang khong Viét Nam (TCTHK) xin béo cao Pai hi ddng cb
déng tinh hinh thue hién ké hoach san xuét kinh doanh nim 2018 va ké hoach san
xuét kinh doanh nim 2019 véi nhimg ndi dung chinh nhu sau:

_ _ PHAN 1
KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2018

I. M6i tredong kinh doanh |
Kinh té Viét Nam nam 2018 ting truéng cao nhét trong 10 niam trd lai day,
dat 7,08%, c4c chi tiéu vi mo 6n dinh, thu hut khach du lich quéc té, trong d6:

- Thi truong noi dia tiép tyuc ting trudng cham lai véi mac 6,9% trong nam
2018 sau giai doan ting truéng bung nb vé khach 2013 - 2017.

- Thi trudng qudc té tang truong 19% so véi cuing ky, trong dé ting truéng
cta phan khic hang khong gia ré 1én t6i 38%, ting trudng cia phan khic hang
khéng truyén thong 14 14%. Su ting truéng manh cta hang khéng gia ré lam gia
tdng su canh tranh ctia thi trudng khach quéc té, dic biét tai khu vuc Poéng Bic A,
Péng Nam A.

- Thi trudng thué chuyén: Téng thi trudong thué chuyén 2018 tang 39% so
cung ky. Téng truéng ctia thi trudng thué chuyén chil yéu nim & khu vuc Dong Bic
A, va chii yéu do sy gia ting cta cac hing hang khong gia ré (LCC).

- Tinh hinh thé giéi va khu vuc c¢6 nhiing dién bién phuc tap; cude chién
thuong mai M¥ - Trung Quéc ¢6 nhitng anh hudng 16n dén tinh hinh kinh té thé
gi6i. Nguy co uy hiép an ninh an toan, nhat 13 an ninh mang van luén thudng truc.

- Gid nhién liéu JetAl lién tuc ting cao tir ddu nim va chi giam tir thang
11/2018, binh quén nim & mitc 85,1 USD/thing, vuot 12,1 USD/thung (16%) so ké
hoach.

- C4c ddng tién ban t& chu chdt trong r6 tién t& cia TCTHK déu ¢6 xu huéng
mét gia so véi USD vao ntra cudi 2018 tir 1% dén 2%, riéng Nhan dan té - CNY
mét gia khoang 5%, ty gia cudi nim USD/VND ting khoang 2% so vdi ty gia dau
niam. Ty gi4 binh quin nim 2018 USD/VND 13 23.030, thap hon 0,3% so KH2018.

- Tinh trang qua tai ha ting tai cac san bay trong nudc tiép tuc anh hudéng
x4u dén hoat d6ng khai thac, phét sinh thém chi phi cho Tdng cong ty.

v
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IL. Két qua san xuét kinh doanh

TCTHK d3 trién khai céc giai phap didu hanh quyét liét, linh hoat, hoan
thanh céc chi tiéu ké hoach trong yéu ciia nim 2018 va dat duoc nhitng thanh tyu
ndi bat trén nhidu linh vye: An toan tuyét dbi voi trén 141.300 chuyén bay, van
chuyén 21,9 triéu lrot khach voi chit luong dich vu tiéu chuén 4 sao duoc khing
dinh vitng chic; Ning suét lao ddng tiép tuc dugc nang cao; Thu nhap va phic 1oi
ciia ngudi lao dong tiép tuc dugc cai thién; Loi nhuén trudc thué Céng ty me dat
2.418 t§ VND, vuot 23,6% ké hoach.

1. Két qua hoat dpng trong cdc linh vire

1.1 Khai thdc - van chuyén

- TCTHK d3 cha ddng diéu hanh tai linh hoat trong ndi dia theo nhu cau thi
trudng va nham dat muc tidu gidm chi phi khai théc, ting doanh thu binh quin
trong giai doan gia nhién liéu ting cao. Mic du cic chi tidu vé san luong thip hon
ké hoach nhung chi tiéu hiéu qua san xuit kinh doanh c¢6 murc ting trudng vuot bac
so v6i ké hoach.

- Chi s dtng gid (OTP) luén duy tri & muc cao, ngay ca trong nhing giai
doan cao diém, qua tai trAm trong & cic san bay trong nudc. OTP di/dén dat muc
89/81% vuot ké hoach, dua VNA vao nhém céc hing hang khong ¢6 chi sd bay
duing gio hang dau thé giGi.

- Mé céc dudng bay méi di/dén dén khu vuc Péng Bic A (Nha Trang —
Seoul; Da Ning - Osaka).

- Pua vao sir dung phin mém phan bay tép trung; khai thac t6 hop budng l4i
mé phéng may bay (SIM) diu tién tai Viét Nam cho cdc thé hé tau bay hién dai
(B787, A350, A320/321).

1.2. K3 thudt

Cong tac k¥ thuat luén duge dam bao, ty 1& may bay sén sang khai thac
(ARL) & muc cao: 93,56%, (muc tiéu 93,5%) théng qua viéc t6i uu héa ké hoach
dinh ky bao dudng tau bay, dong co, cang, APU; trién khai cdc bién phap quan tri
chi phi k¥ thuét; ting cudng hop tac vai cac ddi tac nude ngoai cé kinh nghiém
nhim néng cao ning luc bao dudng k¥ thuét tau bay (Ky Hop dong dich vu PTVT
tron g6i ddi tau A321 va thanh 1&p doanh nghi€p bdo dudng stira chita tau bay véi
d6i tac ST Aerospace).

1.3. Dich vu

- Chét luong dich vu tiéu chuén 4 sao dugc duy tri bén vimg, khong ngling
cai thién va duoc Skytrax cong nhin 13 Hing hang khong tiéu chuan 4 sao nam thir
3 lién tiép.

- Hoan thién va néang cép san phém, dich vu: Ra mét dich vu 1am tha tuc
hanh khéch, hanh 1y ngoai san bay (in-town check-in) tai Ha Noi, Da Néng.

- Ty 1€ khach tu lam thua tuc (self check-in) lién tuc tdng qua cac ndm, nim
2018 ty 1€ nay tai HAN dat 40,5%, SGN dat 42,49% (muc tiéu 37,5%).
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- Chi sb Thién cam cua khéch hang (NPS) dugc cai thién ro rét, dat 28,5%,
vugt muc tiéu 3,5 diém va cao hon 5 diém so véi trung binh ctia nganh hang khong.

1.4. An toan - an ninh

Véi muc tiéu an toan 13 sé mot, céng tac an toan, an ninh da duge TCTHK
trién khai toan dién, hiéu qua, gop phﬁn tich cuc phuc vu hoat déng khai thac; sb su
cd/vu viée xay ra lién quan dén con nguoi thdp hon so véi cung ky. Cong tac an
ninh hang khoéng luén dugc dam bao, kip thoi phat hién, xtr Iy khi ¢6 vu viéc xay
ra; tinh trang trém cip tai san trong hanh 1y, hang hoa va trén tau bay giam manh.
Trong ndm 2018 TCTHK ciing dd hoan thanh cac chuong trinh danh gia gia han
chimg chi nguoi khai thac tau bay (AOC) theo yéu cau.

1.5. Cong nghé thong tin (CNTT)

TCTHK tiép tuc trién khai dAu tw, néng cép cac hé théng CNTT nhdm dép
g su phét trién ngay cang 16n manh ciia Hang Hang khong tién tién tiéu chuin
dich vy 4 sao nham h trg cho cong tic diéu hanh, ning cao ning luc hé théng bén,
cling nhu gép phén quan trong vao muc tiéu ning cao chét lugng dich vy, nang suit
lao dong va hiéu qua SXKD. Céng tic an ninh théng tin va phong chdng tin cong
cac hé théng CNTT lubn dugc dam bao véi ché do gidm sat chit chd 24/24.

1.6. Lao dong - tién luvong

Trién khai sip xép, to chiic lai mét s6 co quan, don vi @ hop Iy héa quy
trinh cong viéc, ning cao nang sudt lao dong; khéng ting lao dong gian tiép, duy tri
6n dinh dinh bién lao dong. TCTHK &3 trién khai céc chuong trinh dao tao chuyén
nganh hang khong, tiéng Anh trong va ngoai nude, td chitc cic hdi thao chuyén
nganh, tao chuyén bién tich curc v& nhén thirc va thay ddi tu duy lanh dao, quan ly,
ddng thei nang cao kién thirc chuyén mén tiém cén trinh d6 quéc té.

Nho str dung higu qua cac ngudn luc nén véi sb lugng lao dong 6.605 ngudi
(tai thoi diém 31/12/2018), giam 103 lao ddng so v&i cing ky, TCTHK van dép
Ging t6t nhu ciu ting trudng, phat trién SXKD. Ning sudt lao dong tiép tuc dugc
nang cao so voi cling ky, cu thé:

A : 7 % so voi

STT Chi tiéeu NSLD Don vi tinh TH 2018 TH2017
1 Khéch luan chuyén/LD | 1000 kh.km/LD 5.533 107,8 %
2 Ghé luan chuyén/LD | 1000 ghé km/LD 6.800 107,7 %

Vé ché d¢ dbi v6i nguoi lao dong: TCTHK tiép tuc cai cach chinh sach tidn
lwong va thu nhap, ting luong dbi véi phi cong, tiép vién tir 01/06/2018 va dbi véi
can bd quan ly, chuyén vién, k¥ su, can su, nhan vién tir 01/07/2018; thuc hién tdt
céc ché d6, chinh sach dbi v6i ngudi lao dong, trong d6 tiép tuc trién khai ché do
bao hiém huu tri tu nguyén va bao hiém stic khoée cho nguodi lao dong nam 2018.
Thu nhdp ngudi lao déng dan timg budc tiém can véi thu nhap binh quin cung
nganh trong khu vuec.

v
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1.7. Cac chi tiéu tai chinh

Tinh hinh tai chinh v céc can dbi tai chinh 16n duoc tiép tuc cai thién dang
ké theo huéng lanh manh va bén vimg.

Doanh thu dugc cai thién v& co ciu, chit luong, trong d6 doanh thu binh
quan ndi dia vuot k& hoach 13,6%, chi phi duoc kiém soat chit ch& theo muc tiéu.
Loi nhudn kinh doanh vAan tai hang khéng ting truéng vimg chéc;

Ngudn vén duoc st dung, bd sung kip thdi dap tng nhu cdu SXKD va nhu
cu ddu tu; quan tri hiéu qua dong tién va ngudn vbn luu déng vira dam bao kha
nang thanh todn vira gia ting thu nhap hoat dong tai chinh; Viéc co ciu lai ngudn
vbn kinh doanh theo huéng trién khai giai phap SLB va giam vay ng cho dau tu da
gitip cai thién cac chi sb tai chinh theo hudng an toan: Hé sé ng phai tra trén vén
CSH da dat ty 18 2,58:1 vao cubi 2018 va s& tiép tuc giam, du kién dén cudi nim
2019 s& con khoang 2,41:1.

Chi tiéu loi nhuan sau thué Céng ty me dat 2.111 ty dong, bing 115% ké
hoach; loi nhudn sau thué hop nhét dat 2.598 ti ddng, bing 135,5% so véi KH; Ty
sudt loi nhudn sau thué/vén CSH (ROE) clia Céng ty me dat 12,27%, ting 1,41
diém % so véi 2017. Tdng cac khoan ndp ngan sach (hop nhét) dat 6.715 ty ddng,
béng 123,4% ké hoach, trong d6 Céng ty me nop 1.801 ty dong (dd bao gdm cb tire
ctia ¢d déng nha nudc).

Vi két qua san xuat kinh doanh tich cuc, c¢6 phiéu HVN va gia tri von hoa
ctia TCTHK c6 da ting truéng kha én dinh, gia c¢b phiéu vin & mirc cao sau khi
TCTHK d4 thuc hién ting vbn diéu 18 tir 12.275 ty dong 1én 14.183 ty dong trong
nim 2018. Tai thoi diém 22/4/2019, gia tri vén hoa cia HVN d3 dat xap xi 57.000
ty ddng, twong duong 2,43 ty USD, ting 18,8% so véi thoi diém cb phiéu HVN
chao san Upcom (ngay 03/01/2017).

1.8. Linh vire dédu tw

Trong nim 2018, cbng tac dau tu cia TCTHK tap trung vao céc du 4n du tur
trong diém, wu tién nguén vén cho céc du an dau tr ha tﬁng, CNTT nham nang cao
ning lue didu hanh, quén tri va tao 1ap ha tang cho hé théng k¥ thuat, khai thic doi
tau bay.

Cong tac dau tur cia TCTHK d4 tudn thi theo ding quy dinh, phit hop véi
chién luge, quy hoach, ké hoach phit trién cia TCTHK, dap tmg nhu ciu cap thiét
va dam bao tinh hiéu qua.

V& dau tu doi tau bay, trong nam 2018 TCTHK tiép tuc thuc hién du 4n dau
tu tau bay A350-900 va di nhan 02 tau méi dudi hinh thire Sale and Leaseback.

DPé dap tmg muc tiéu phat trién bén vimg lau dai, TCTHK tiép tuc thuc hién
chu trvong dbi méi ddi tau bay. Trong nim 2018, TCTHK d3 x4y dung ké hoach
phat trién d6i bay giai doan 2021 - 2025, tAm nhin 2030; bao céo nghién ctru tién
kha thi du 4n d3u fir 50 tau bay than hep giai doan 2021 - 2025; chi truong ban 05
tau bay A321CEO san xuat nam 2004 - 2005 dé trinh PHPCP xem xét thong qua.
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Vé dau tu vbn ra ngoai doanh nghiép: Téng gié tri von dau tu ra ngoai doanh
nghiép tai 21 danh muc dau tu khoang 6.480 ty dong (31/12/2018), chiém 45,68%
tong von diéu 18 ciia TCTHK. Hau hét cic doanh nghiép c6 vén gbp déu hoat dong
c6 mire 13i kha quan, bdo toan va phét trién vén. Téng thu nhép nam 2018 tir cac
khoan diu tu ra ngoai doanh nghiép dat 1.070 ty ddng; Ty suit thu nhép trén vén
dau tu (ROI) dat 16,5 %.

2. Két qui thuee hign cdc chi tiéu ké hogch PHPCD thwong nién 2018

%
So Chi tiéu Pon vi tinh zﬁ{s 2?1&3 TH2018/

TT KH2018
1 | Hanh khéch van chuyén Triéu khéach 24,3 21,9 90,1
2 | Hanh khach luan chuyén Ty khach.km 38,5 36,2 94,0
3 | Hang hoa vén chuyén Nghin tin 349,9 | 341.6 97,6
4 | Hang hoa ludn chuyén Tridu tinkm | 996,2 | 995.7 99,9
5 | Doanh thu

5.1 | Hop nhat Ty dong 97.073 | 98.950 101,9

5.2 | Cong ty me Ty dong 73.490 | 73.227 99,6
6 | Loi nhuén trude thué

6.1 | Hop nhat Ty dong 2421 | 3312 136,8

6.2 | Cong ty me Ty dong 1.959 | 2418 123,4
7 | Loi nhuan sau thué

7.1 | Hop nhat Ty dong 1.917 | 2.599 135,6

7.2 | Cong ty me Ty dong 1.836 | 2111 114,9
8 | Tong kinh phi dau tu® Ty dong 3.503 671

(* Tong kinh phi dau tw deoc PHPCP théng qua bao gom ca khodn di
phong dét coc mua tou bay 1.430 ty dong chua thuc hién do chira hodm tdt thi tuc
dur én dau te)

TCTHK chi dong di€u hanh linh hoat tai cung tmg phd hop nhu cau thi
trudng nén mic du céc chi tidu vé san luong thap hon ké hoach nhung cac chi tiéu
hiéu qua san xuét kinh doanh c¢6 mirc ting trudng vuot bac so véi ké hoach.

3. Cic két qud khdc trong nim 2018

- Hop téac phat trién du lich: ky théa thuan hop tac véi UBND Tp. Pa Néng
vé xtc tién quang ba diém dén Viét Nam, Da Ning va hinh anh cta Vietnam
Airlines; phéi hgp v6i UBND Tp.Ha Nbi t6 chirc L& héi “Boi chai thuyén rong Ha
No6i m& rong” tai H Tay:;

- Ky két va trién khai thoa thuan hop tac chién luge véi cac dbi tac 16n trong
nude: Hop tac véi Tap doan Vingroup xiy dung cac san phdm két hop hang khong
va du lich; Hop tic véi Vinamilk vé cung cip sin phdm dinh dudng, san pham

v
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ddng thuong hiéu; Thoa thuan hop tic véi cac hing hang khong nhu: El Al Israel
Airlines, Aeroflot,...

- Hoan thanh phuong an ting von diéu 1é chiao ban ¢6 phan cho ¢ dong hién
hitu; niém yét ¢ phiéu “HVN” trén san giao dich chimg khoan Tp.HCM (HOSE).

- Hoan thanh viéc xdy dung Dé 4n tai co cdu lai, d6i méi, ning cao hiéu qua
TCTHK giai doan 2019 —2020.

4. Cadc gidi thuwong dat duoc trong nam 2018

Trong nim 2018, TCTHK d3 vinh du nhin dugc nhiéu danh hiéu va giai
thudng danh gia, dugc danh gia cao vé thuong hiéu:

- Cong ty dinh gi4 thuong hi¢u hang du thé giéi Brand Finance xép hang
Vietnam Airlines thugc Top 10 thuong hiéu gia tri nhéat Viét Nam nim 2018, danh
gia gid tri thuong hiéu Vietnam Airlines dat 416 triéu USD, ting 34% v& gi4 tri va
01 bac vé vi tri so v6i nam 2017;

- Thuong hiéu Qudc gia nam 2018;

- Giai thuong “Hang hang khong dan dau thé gisi vé hang Phd théng dic biét”
va “Hang hang khong din dau thé gi6i vé ban sic van héa” do T chire giai thudng
Du lich Thé gi6i (World Travel Awards — WTA) trao tang;

- Top Hang hang khong lém duge yéu thich nhét chau A nim 2018 (Traveler’
Choice Major Airlines - Asia 2018);

- Hang Hang khong quéc té 4 sao nam thir 3 lién tiép theo dénh gia cua
Skytrax;

- Giai thuéng Hang hang khéng 4 sao toan ciu ciia APEX;

- Top 10 doanh nghiép xuét sic nhat Viét Nam, top 10 doanh nghiép phat trién
bén vitng nhat Viét Nam;

- Giai thudng danh gia “Hang hang khong xuét sic” ctia INTO - Nhét Ban;

- “Hang hang khong than thién véi dai 1y ndm 2018 cia KATA Han Quéc;

- Top 10 doanh nghiép dai ching quy mé Ién cong bd thong tin, minh bach
nhat;
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PHAN 2
PANH GIA KET QUA THUC HIEN GIAI POAN 2015 - 2018

Nghi quyét sé6 01/NQ-DHDCD ctia PHDCP lan thtr nhit ngay 12/3/2015
ciia TCTHK di thong qua mot s chi tiéu k& hoach kinh doanh chu yéu giai doan

2015 - 2018, két qua thuc hién nhu sau:

i Ké hoach | Thuec hién Ty 1é
2015-2018 | 2015-2018 TH/KH
Tdng san lugng van chuyén (Tr khéach)
- Hanh khach 84,9 81,8 96,4%
- Hang hoa 976.,6 1.146,5 117,3%
Téng von dau tu cong ty me (tf VND) 61.167 33.240,8 54,3%
Téng doanh thu (ty VND)
- Hop nhét 383.674 324.721 84,6%
- Cong ty me 293.605 253.189 86,2%
Loi nhuén trude thué (ty VND)
- Hop nhit 9.077 10.117 111,5%
- Cong ty me 6.088 6.323 103,9%
LNST/vén CSH (binh quan) (%)
- Hop nhét 7,13 12,99 +5,86
- Cong ty me 6,38 9,36 +2,98
* Panh gia:

TCTHK da thuc hién céc chi tiéu giai doan 2015 - 2018 bam sat ké hoach,

dac bi€t 1a céc chi tiéu v€ lgi nhuén:

- V& san lugng van chuyén: nhu cdu thi truong thép hon du béo va gia nhién
liéu tang cao nén TCTHK @ linh hoat diéu chinh tai cung tmg d& dam bao hiéu qua

chung toan mang.

- V& dau tu: Tong vén diu tu thuc hién thip do TCTHK co cAu lai ngudn
vbn, chuyén phan 1én dau tu doi bay tir hinh thic vay mua sang ban va thué lai
(SLB). Mot s6 du 4n dau tu xay dung ha tdng 16n bj chdm tién d6 do nhiéu nguyén

nhén ca chu quan va khach quan.

- Miic du chi tiéu Tong doanh thu thuc hién thdp do TCTHK chu dong didu
chinh giam san luong van chuyén nhung céc chi ti€u hiéu qua déu vuot so voi ké

hoach da dé ra.

v
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PHAN 3
KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019

L. Du bao moéi trwong kinh doanh nam 2019

1. Thuan loi

Kinh té vi mé trong nudc dyu béo tang trudng 6n dinh véi tée d6 ting trudng
GDP khoang 6,9% so v61i nam 2018;

Thi trudmg hang khong québc t& dy kién ting trudng 12% so cing k¥, trong d6
phéan khtic hang khéng gid ré c¢6 dau hiéu bdo hoa, ting trudng & mirc 13%; thi
truong nodi dia tang 16,3% so ciing ky; thi trudng khach thué chuyén duge dur bao s&
tiép tuc ¢ su gia ting canh tranh tir cac hing LCC va céc hing hang khong méi thanh
1ap.

2. Kho khan, thdach thirc

Gi4 nhién liéu du kién van duy tri & mitc cao (85 USD/thiing) va con tiép tuc
tiém 4n nhiéu dién bién kho ludong; cic ddng tién cha chét duge du bao van ¢ xu
huéng mét gia so voi USD. Ty gia USD/VND binh quan ké hoach 2019 1a 23.420,
ting 2% so véi 2018.

Tai thi trudng qudc té: su canh tranh tiép tuc gia ting trén khu vuec Pong Bic
A, Pong Nam A khi hang khong gia ré (LCC) tiép tuc ting cudng khai thic, canh
tranh v6i hang khong truyén théng (FSC).

Tai thi truong ndi dia: tinh trang qua tai tai cac san bay, dac biét 1a Tan Son
Nhit van chua duge giai quyét, din dén khé khin 16n cho TCTHK trong viéc mé&
rong quy mé khai thac, ting thém tai cung (mg, dong thdi 1am phat sinh ting chi
phi va anh huéng t6i chét lugng dich vu. Canh tranh tiép tuc gia ting do c6 sy gia
nhép ctia hing hang khéng méi, canh tranh truc tiép véi ca FSC va LCC.

II. Muc tiéu ké hoach san xuit kinh doanh nim 2019

Trong ndm 2019, thuc hién phuong chim “Trach nhiém — Chi dong —
Sang tae”, TCTHK s& trién khai thuc hién quyét liét cdc nhom giai phap nhim
muc tiéu hoan thanh va hoan thanh vuot mitc cac chi tiéu ké hoach nam 2019 duoc
DHDCP thong qua, nang cao vi thé, hinh anh ctia Vietnam Airlines, gia ting loi ich
cho cac nha dau tu, cb dong va Nha nudec.

1. Khai thic: T chirc didu hanh khai thic bay theo tiéu chudn tién tién,
dam bao An toan - Hiéu qua - Pung gio;

2. Ky thugt: Tiép tuc ning cao ning luc bao dudng tau bay; quan tri tdt cac
chi phi k¥ thut; giir vitng va nang cao d6 tin cdy, ty 1é may bay sin sang khai thac;

3. Dich vu: Néang tam chét lugng dich vu 4 sao, xtc tién trién khai chuong
trinh nang cép dich vu 1én tiéu chudn 5 sao;

4. Thwong mgi: Kién tri quan diém diéu hanh san phdm linh hoat, bam sét
thi trudong, dam bao muc tiéu hiéu qua; duy tri va ning cao hé sb sir dung ghé,
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doanh thu binh quén; tang ty trong ban online; tiép tuc mé réng hop tic song
phuong va da phuong véi cac Hang HK trong va ngoai Skyteam; tich cuc mé rong
hop tac lién doanh véi cac ddi tac 1n trén cac dudng bay trong diém;

5. An toan - an ninh: Pam bao an toan tuyét d6i hoat déng khai thac; duy tri
chimg chi nha khai thdc AOC; gia han chiing chi IOSA. Trién khai cc bién phap
gidm sat, phong ngira dé giam thiéu t6i da cac vu viéc lién quan dén an ninh;

6. Cong nghé thong tin: Xay dung mdt co sé dit lidu chung, théng nhit
(Data Warehouse) trong toan TCTHK; trién khai dau tu, ning cip dong bd cc hé
théng cong nghé théng tin theo chudn muc dua trén cic quy trinh tiéu chuln, tién
tién (Best Practice) clia nganh hang khong; dap tmg muc tiéu quéan tri, nang cao
higu qua SXKD, timg budc tién t&i hoat déng theo mé hinh Digital Airlines;

7. Lao dpng, tién lwong: hoan thién va trién khai dé 4n cai cach tién luong
nhim tao dong lye, thu hat ngudn lao ddng chét luong cao va ning cao ning suat
lao dong.

8. Dau tu:

- Péay nhanh tién do trién khai cac du 4n diu tu co s& ha tr?mg 16n, trong
diém, dap tg kip thoi hoat déng SXKD chinh cia TCTHK.

- Hoan thién tht tuc dé kip thoi trién khai du 4n dau tu mua 50 tau bay than
hep.

- Niang cao chét luong cong téc quan tri va gidam sat dau tu cia VNA Group;
giam sat chat ché vé tién do, chat luong, hiéu qua va tdng cudng trach nhiém trong
quan 1y dau tu;

9. Tai chinh: Duy tri tinh hinh tai chinh va céc cin dbi tai chinh 16n dam bao
lanh manh va bén viing.

II1. Ké hoach ddi tau bay va dinh hwéng san phflm nam 2019

1. Ké hoach ddi tiu bay

Trong nidm 2019 TCTHK s& nhén 17 tau A321 NEO, 03 tau B787-10, 02 tau
A350; tra cc tau bay thué da hét han; dimg khai thac tau A321 cfi d chuan bi ban
thanh ly; cho thué tau A321. Téng s6 tau bay khai thac dn cubi nam 2019 13 98 tau
bay.

2. Pinh hwéng sin pham niam 2019

Nhim muc tiéu t6i da héa hiéu qua khai thac, TCTHK c6 mét sb didu chinh
vé san pham, cu thé:

Qubc té

Mé méi va diéu chinh tAn sut khai thac trén mot s dudng bay tai khu vuc
thi trudng Pong Béc A, Pong Nam A va Pong Duong.
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Noi dia

M& méi va didu chinh tin sudt khai thac trén mot sd dudmg bay tai thi truong
ndi dia, diic biét tir cac san bay méi (Hai Phong/Cin Tho) nhim giai quyét bai toan
t61 wu doi tau bay va tranh tinh trang qua tai & c4c san bay 16n.

V. Toéng hop céc chi tiéu chinh cia ké hoach SXKD niim 2019

Cin cr cac muc tiéu ké hoach nim 2019 da dit ra, trong bdi canh dién bién
thi trudng va cic yéu té dau vao con tiém an nhiéu i ro, TCTHK x4c dinh duy tri
hoat dong SXKD véi toc do ting trudng & mirc hop ly, can d6i gifra cac muc tiéu
téing trudmg-thi phin-hiéu qua.

TCTHK trinh PHPCP théng qua cac chi tiéu chinh ctia k& hoach SXKD
nam 2019 nhu sau:

KH2019/
STT Chi tiéu DVT KH2019 TH2018
(%)
1. Khach véan chuyén triéu kh 24.9 113,7
2. Khéach luan chuyén ty kh.km 40,6 112,3
3. | Hang hoa vén chuyén 1.000 tin 373,5 109,3
A.. | Ewghon lubnchuydn téﬁﬁ& 1.059,7 106,4
5. Doanh thu Ty ddng
5.1 | Hop nhat 111.729 112.9
52 | Congty me 82.520 112,7
6. Loi nhuén trude thué Ty dong
6.1 | Hop nhdt 3.362 103,8
6.2 | Congty me 2.678 111,9
Ts Loi nhuén sau thué Ty déng
7.1 | Hop nhdt 2.680 105,8
72 | Cong ty me 2.407 1151
8. | Téng kinh phi diu tu Ty dong 5.416,8

10
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V. Cac giai phap thuc hién ké hoach

1. Gidgi phdp diéu hanh sin phim

- Tiép tuc viéc diéu hanh san phdm linh hoat, hiéu qua, dic biét & thi truong
ndi dia, thudong xuyén ra soat diéu chinh tai theo dién bién thi truong, dap tng nhu
cau khach hang;

- Téap trung ngudn lyc nim gitr thi phan khach hang muc tiéu va cac thi
trudng trong diém c6 hiéu qua.

2. Gidi phdp khai thdc

- Khai thic hidu qua chuong trinh phan bay tap trung nham giam chi phi va
t6i tru hoa doi bay va ngudn luc phi cong, tiép vién.

- Chu ddng ngudn nhan lyc, dic biét 13 lyc luong phi céng dé dap tmg nhu
cau khai théc.

- Trién khai giai doan 2 chuong trinh Tiét kiém nhién liéu va t6i wu héa
duong bay, phuong thirc bay.

- Trién khai 4p dung dudng bay méi, rat ngan thoi gian bay tir Viét nam di
chau Au;

3. Gidi phdp ky thudt

- Giit vitng va ning cao d9 tin cdy cat canh tau bay, ty 16 may bay sin sang
khai thac va dam bao tuyét d6i an toan bay;

- Tép trung ning cao ning luc cdng tac 1ap ké hoach bao dudng tau bay,
dong co; kiém soat tot hon cac chi phi bao dudng tau bay;

- Thuc hién céc giai phap k¥ thuét dé quan tri t6t chi phi nhién liéu.

- Tiép tuc trién khai lién doanh, hop tic véi cac ddi tac nude ngoai cb ning
luc d néng cao trinh d6, phat trién ning luc bao dudng k¥ thuat tau bay.

4. Gidi phdp vé dich vu

Tiép tuc nang cip chét luong dich vu hang phd théng, chit luong phuc vu
clia tiép vién, dich vu mit dit tai cac san bay; dong thdi nang cao hon nita ty 18
hanh khéch tu 1am thi tuc check in, rat ngan thoi gian 1am dich vu mat dét tai cac
san bay cén cir trong nudc.

5. Gidi phdp thuwong mai

- Nang cao chét lugng cong tic nghién ctru, du béo thi trudng, nim chéc
bién dong canh tranh, chu dong xay dung va diéu hanh san phém sat v&i nhu ciu
thi trudng, dam bao hiéu qua kinh doanh t6i uu toan mang dudng bay.

- Hoan chinh hé théng chinh sach, td chirc hé théng ban, kénh phan phdi
v6i cc giai phap dong bod. Hién dai hoa, da dang héa phuong thic ban va cong cu
thanh toan theo xu huéng thé gisi.

- Trién khai manh m&, hiéu qua chién lugc va cac chién dich marketing,
truyén thong quang cdo san pham, xay dung thuong hiéu Vietnam Airlines hién
dai, sang tao, than thién, nang dong, hiéu qua va cdé trach nhiém véi xa hoi.

VA

&
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- Moé rong hiéu qua hop tc mang dudng bay va marketing v6i nguyén tic
hiéu qua t6i uu todn mang ctia Vietnam Airlines Group. Tiép tuc thic ddy hop tac
da phuong, song phuong véi cdc Hang hang khdng trong va ngoai Skyteam.

6. Gidi phdp cong nghé thong tin

- Tép trung trién khai cac d& 4n, du 4n cai thién ha tAng cong nghé théng tin
nhim muyc tiéu ting chit luong phuc vu hanh khach, ting hiéu qua hé théng ban,
ting nang suit lao dong va sir dung hiéu qua cac ngudn lyc, ddng thoi gin véi muc
tiéu chuyén dbi thanh Digital Airlines.

- Pam bao vimg chic an ninh théng tin, chi dong phong, chéng, xir 1y kip
thoi cac tinh hudng bi tin cong, gin doan.

7. Gidi phdp quan tri tai chinh

- Tiép tuc tai co cdu ngudn vdn kinh doanh theo huéng ting ty 18 tu tai tro
von, tiép tuc giam quy mo va ty 18 vén vay thong qua viéc thuc hién Sale and
Leaseback (SLB) cho 02 tau bay A 350-900 c¢6 lich nhan nam 2019.

- Quan tri c6 hiéu qua dong tién va ngudn vén luu dong, dam bao kha ning
thanh ton va gia tang thu nhép thong qua cac nghiép vu du tu ngén han.

- Tiép tuc trién khai manh viéc ap dung cdc cdng nghé va phuong thirc
thanh toan m&i, hoan thién hé théng thanh toén dién tir trong toan hé théng.

- Tang cudng cong tac quan tri doanh thu va kiém soét chit ché chi phi theo
muc tiéu timg khoi.

8. Giai phap 10 chirc va lao dong

- Tung bude trién khai d6i méi mé hinh t4 chtre theo dé 4n tdi co chu, phit
hop xu thé, nang cao tinh canh tranh.

- Tiép tuc quan 1y chit dinh bién lao dong, thuc hién luin chuyén, bé tri,
sap xép lao dong nhim sir dung hiéu qua ngudn nhén lye.

- Tang cudng chuong trinh dao tao, hudn luyén va dio tao ndi bo, tiép tuc
chuong trinh x4y dung Vian héa doanh nghiép.

- Tiép tuc cai tién va nang cao cac ché d6 luong, thudéng, phic loi cho
ngudi lao dong nham thu hut va gitr chan cac lao-ddng c6 chit lugng cao.

12
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P;L&N 4
KIEN NGHI

Trén co s& nhitng ndi dung béo cdo trén day, HPQT kién nghi Pai hoi dong
cd déng thudong nién 2019 thong qua:

1. Céc chi tiéu chinh ciia ké hoach SXKD nim 2019 trinh bay tai Muc IV
phén 3.

2. Dai hoi ddng cb dong iy quyén cho HDQT guyét dinh diéu chinh mot
s chi tiéu ke hoach phu hop véi tinh hinh thyc t€ (n€u c6), bao céo c6 dong tai
ky hop Pai hdi dong cd dong thudong nién tiép theo.

Tran trong kinh trinh./.

W
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BAO CAO TAI CHINH KIEM TQAN NAM 2018
VA TY LE CHI TRA CO TUC

Kinh giri: Pai hoi dong cb dong thwdong nién nam 2019

Cin ctr Luat ké toan Viét Nam;

Cin cir vao Diéu 18 t6 chirc va hoat dong ctia Toéng cong ty Hang khong
Viét Nam - CTCP;

Can cir vao Qui ché Quan 1y tai chinh cia TCTHK ban hanh theo Quyét
dinh s6 577/QD-HPQT-TCTHK ngay 15 thang 06 ndm 2017 cia HPQT,

Hoi dong quan tri TCTHK kinh trinh Pai hoi dong ¢ dong thuong nién
nam 2019 phé duyét Bao cdo tai chinh Céng ty me, Bao céo tai chinh hgp nhat
nam 2018 va phuong an phan phoi loi nhudn ctia Cong ty me nam 2018 nhu sau:

I- Bo c4o tai chinh Cong ty me, Bao cdo tai chinh hop nhit nim 2018 da
dugc Cong ty Kiém toan KPMG thuc hién kiém toan, dugc Ban kiém soat
TCTHK kiém tra, thdm dinh va dugc cong bo thong tin cong khai theo quy dinh.
Bao cao tai chinh ndm 2018 da dugc kiém toan bao gom cac ndi dung;:

1. Béo céo ctia Ban Giam déc
Bao cao cua don vi kiém toan dgc lap
Bang can doi ké toan
Bio céo két qua hoat dong kinh doanh
Bao cdo luu chuyén tién té
Thuyét minh Béo c4o tai chinh

Chi tiét Bao cdo tai chinh nam 2018 da duoc kiém toan ctia TCTHK duge
gui kém theo tai liéu Dai hgi dong c6 dong thuong nién nam 2019 va dugce cong
bd cong khai trén website cia TCTHK (www.vietnamairlines.com).

S g o B

* Y kién ctia kiém toan doc 1ap: KMPG khéng dua ¥ kién ngoai trix, v kién
trai ngugc hoic tir chdi dua y kién trén BCTC Céng ty me va BCTC hop nhét.

Mot s6 chi tiéu tai chinh co ban trong Béo c4o tai chinh nim 2018 da duoc
kiém toan:

Y
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DPVT: VND
CHI TIEU CONG TY ME HOP NHAT

I. BANG CAN POI KE TOAN (31/12/2018)

A. Téng cdng tai sin 73.542.707.557.829 | . 82.390.256.747.145

1. Tai san ngén han

12.479.745.873.316

20.325.570.151.479

2. Tai san dai han

61.062.961.684.513

62.064.686.595.666

B. Téng cong ngudn vén 73.542.707.557.829 | 82.390.256.747.145
1. No phai tra 55.275.499.892.677 | 63.717.833.334.912
2. Vén chu sé hira 18.267.207.665.152 | 18.672.423.412.233

Trong do:
- Von gop cua chu so hitu

14.182.908.470.000

14.182.908.470.000

- Loi nhudn sau thué chwa phan phoi

2.863.446.938.611

3.365.259.327.410

II. KET QUA HPKD NAM 2018

1.Téng doanh thu va thu nhip

73.227.128.002.160

98.949.654.583.476

Trong d6: Doanh thu hoat dong SXKD va TC 72.468.927.487.825 | 97.954.304.649.679
2. Tong chi phi SXKD, tai chinh va khac 70.809.230.725.480 | 95.637.749.754.735
Trong do6: Chi phi hoat dong SXKD va TC 70.806.418.606.898 | 95.598.798.080.679
3. Loi nhuan thudn tir hoat déng kinh doanh 1.662.508.880.927 2.355.506.569.000

4. Loi nhuin truéc thué

2.417.897.276.680

3.311.904.828.741

- Chi phi thué thu nhap hién hanh

306.853.652.633

695.812.381.497

- Chi phi thué thu nhap hodn lai

17.583.288.960

5. L¢i nhuén sau thué

2.111.043.624.047

2.598.509.158.284

Trong do :
- Loi nhudn sau thué ciia Cong ty me

2.111.043.624.047

2.335.040.234.597

- Loi nhuén sau thué ctia CD khong kiém soat

263.468.923.687

IL Phwong 4n chia ¢b tirc nim 2018:

Ty 1& chi tra cb tire du kién 10% ménh gia bang tién.

Xin tran trong kinh trinh.
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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
Vé hoat dong nim 2018 va dinh huéng hoat dong nim 2019

Hoéi dong quan tri Tong cong ty Hang khong Vlet Nam - Vietnam Airlines
(TCTHK) tran trong bdo cdo Pai hoi ddng cb déng két qua hoat dong nam 2018
va dinh hudng hoat dong nam 2019 nhu sau:

I/ Két qua hoat dong nam 2018

1. Panh gia chung

Nam 2018 vdi quan diém chi dao doanh nghiép: phat huy moi loi thé, chu
dong nam bt thoi co, lay chat luong va hiéu qua lam trong tdm, phat trlen doanh
nghiép bén vitng theo chuin myc quéc t&, HDQT da thyc hién diy di quyén han,
trach nhiém, nghfa vu theo Piéu 1é Vietnam Airlines va cic quy dinh phap luat;
phat huy tot vai tro chi dao, dinh huéng moi mat hoat dong san xuat kinh doanh,
thue hién thanh cong cac muc tiéu dé ra theo Nghi quyét PHDCD thudng nién
nam 2018.

Trong nam 2018, HDQT da tf) chirc 17 phién hop, ban hanh 301 Nghi quyét

va 102 Quyét dinh thudc tham quyén cua HPQT, dong thoi thudng xuyén xem
xét danh gid viée thyue hién cac Nghi quyét, Quyét dinh HPQT d3 ban hanh.

Céac Thanh vién HDQT da phat huy cao vai tro, trach nhiém trong viéc dua
ra cac quyét dinh ciia HPQT. Péi voi cac dé an, ké hoach quan trong ctia Vietnam
Airlines, HDQT c¢6 su tham muu tu van cta cac Uy ban thuoc HPQT va céc
chuyén gia cuia HDQT.

Bén canh d6, HPQT diy manh viéc phan cdp, Gy quyén cho Tong giam
dbc, gin véi trach nhiém c4 nhan chu tri dé ning cao tinh chu déng, hiéu qua trong
cong tac diéu hanh SXKD, tuan thii chit ch& cac quy dinh phép lut.

2. Két qua giam sat d6i voi Tong giam doc, Ban diéu hanh

Trong nam 2018, HDQT d& thyc hién tdt cong tac chi dao, giam sat hoat
dong cua Tong giam déc va Ban diéu hanh trong viéc diéu hanh san xuét kinh
doanh va viéc trién khai cac Nghi quyét/Quyét dinh cia PHDCH/HDPQT, dong
thoi nang cao nang lyc quan tri doanh nghi€p, dam bao tuan tha cac quy dinh cua
phap luat, Piéu 1é Tong cong ty va cac quy dinh, quy ché ndi bo hién hanh.

HDQT td chic trién khai gidm sat danh gia hoat dong hé thdng kiém soat
ndi bo thong qua hoat dong, chuong trinh cong tac ctia Uy ban kiém toan, Ban
Kiém toan ndi bd.

Pinh ky hoac theo yéu cau thuc tién hoat dong, Téng giam ddc bao cao
HPQT vé tinh hinh hoat déng SXKD, phén tich, danh gid két qua thuc hién trén
cac linh vuc, dong thoi dé xuét cac giai phap, phuong huéng thuc hién. Trén co
s& bdo cdo ctia Tong giam déc, HPQT da ban hanh cac Nghi quyét dé chi dao,
dinh hudng céc hoat dong cia TCTHK, dam béo hi¢u qua SXKD, tudn thu cac
qui dinh phap luat.
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Nam 2018 trén co s& dinh hudng chi dao ctia HDQT va bam sét dién bién
cua thi trrong, Ban diéu hanh da trién khai tich cuc, hi§u qua cac giai phap di€u
hanh dam bao thuc hién dat va vuot cac muc tiéu do PHDPCD va HPQT giao.

3. Két qua thue hién Nghi quyét PHDCD

3.1. Ddnh gid viéc thue hién cdc chi tiéu ké hoach dicoc DPHDCD giao

Trong nam 2018, voi su théng nhat va nd lyec, quyet tdm cao trong toan hé
théng, HDQT da chi dao trlen khai xuyén subt giai phap kiém soat, diéu hanh bam
sat nhu céu thi truong, t61 wu hoéa hiéu qua khai thac, ting doanh thu va triét dé
tiét kiém chi phi, hoan thanh xut sdc chi tiéu hiéu qua SXKD.

Do véy khi thi truong néi dia tang trudng thap hon so v&i k& hoach, Vietnam
Airlines d4 chi dong diéu chinh tai cung ung dé tang hi€u qua khai thac. Vi véy,
mic di chi tiéu san luong van chuyén thip hon ké hoach nhung doanh thu van
dat ké hoach va dic biét cac chi tiéu hiéu qua cua Vietnam Airlines ¢ mic ting
trudng vuogt bac: lgi nhuan trudge thué cia cong ty me dat 2.418 ty dong, vuot
23.4% so v6i ké hoach; lgi nhuan trude thué hop nhét cia Vietnam Airlines dat
3.312 ty ddng, vuot 36,8% so v6i ké hoach 2018.

3.2. Hoan thanh phwong dn ting von diéu 1¢ chao bdn cé phin cho c6
ddng hién hivu, thwe hién viéc niém yét co phiéu HVN lén san HOSE; thuc hién
chi tri cb tirc cho cé dong

Nam 2018 Vietnam Airlines dd hoan thanh phuong 4n chao ban ¢6 phr;m
cho ¢ dong hién hitu dé tang vén diéu 18 theo phé duyét cia PHPCP. Pén
31/12/2018, vbn didu 18 cta Vietnam Airlines tang thém 1.907 ty dong lén mirc
14.183 ty ddng.

C6 phiéu HVN chinh thirc giao dich trén san Hose tir ngay 7/5/2019, gép
phan néng cao vi thé va hinh anh cia Vietnam Airlines, m¢ rong cac kénh huy
dong von, dong thoi tang thém tinh thanh khoan cho ¢b phiéu HVN, tao thuén loi
cho céc cb dong, dac biét 1a cd dong nha nudc.

Trong nam 2018, HPQT da chi dao thl_,}‘C hién viéc chi tra ¢d tac b%mg tién
cho cac co dong theo phé duyét tai Nghi quyét PHDCD thuong nién 2018. Viéc
chi tra c6 tire d& hoan thanh trong thang 06/2018 voi ty 1€ chi tra 8% ménh gia c6
phieu, trong ing vadi tong so tien chi tra 1a 982 ty dong.

3.3. Két qua lwa chon cong ty kiém todn BCTC giai doan 2019 — 2021

~ Thyc hién ty quyén ctia PHDCD, HPQT Vietnam Airlines d& phé duyét
két qua lya chon Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam la don vi kiém todan BCTC
giai doan 2019 — 2021 dam bao tuan thu ding quy dinh va Nghi quyét cua
DHDCD.

3.4. Tién lwong, thit lao ciia HPQT:

Nam 2018, Vietnam Airlines da hoan thanh vugt murc cac chi tiéu vé hiéu
qua san xuét kinh doanh, loi nhuén sau thué cong ty me 2.111 ty dong, vuot 15%

so véi ké hoach. Can ctt Nghi quyét PHPCD thudng nién nim 2018, két qua
SXKD cua Vietnam Airlines va cac quy dinh li€n quan, trén co s& sb luong thuc
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te va danh gid mic d§ hoan thanh nhiém vu cda céc thanh vién HPQT, tong quy
tién lwong va thu lao thuc hién nam 2018 cta cdc thanh vién HDQT Ia 6,13 ty
dong.

4. Cic két qua noi bat khac
4.1. Hoat dong SXKD

Cac chi tiéu chat luong dich vu déu dat va vuot muc tiéu dé ra: Vietnam
Airlines mét 1an nira khang dinh vi thé Hang hang khong qudc té 4 sao nam thit 3
lién tiép theo tiéu chuén ctia Skytrax.

Chi sb bay dung gio OTP duoc duy tri 6n dinh & muc cao, ngay ca trong
giai doan cao d1em I& Tét. Vietnam Airlines luén & trong nhom cac hing hang
khéng co chi sO bay ding gid hang dau thé gi6i (binh quan OTP di dat 89%, OTP
dén dat 81% déu vugt muc tidu dé ra).

Hoat dong hop tac thuong mai dugc tang cuong va mé rong, Vietnam
Airlines da ky thoa thuén hop téc chién Iuoc véi cac ddi tac 16n trong nudc nhu
Vingroup, Vinamilk; déng thoi tiép tuc mé rong hop tac throng mai véi céac Hang
hang khéng quoc té: All Nippon Airways, Aeroflot, El Al Israel Airlines,.. . thé
hién cam két nd luc khdng ngimg nhim mé rong mang bay, da dang hoéa san pham
va nang cao chat luong dich vu ciia Vietnam Airlines.

Nam 2018 ciing 1a ndm Vietnam Airlines tiép tuc duge cdng dong trong
nudc va quoc té cong nhén v6i hang loat gidi thudng danh gia: Hang hang khong |
dan dau the gi6i vé hang Phé thong dic biét; Hang hang khong dan dau thé gisi
vé ban sic viin héa”; ; Top Héng hang khong 16n dugc yéu thich nhét chau A nam
2018; Thuong hi€u quoc gia nam 2018...

Céc giai thudng da ghi nhan va khing dinh vi thé, uy tin dang ngay cang
dugc néng cao cta thwong higu Vietnam Airlines trong long khach hang Viét Nam
va thé gioi, la két qua c6 duge tir qua trinh nd luc bén bi ciia Hing nhim mang
dén chat luong san pham, dich vu tét nhit cho khach hang cling nhu déng gop vao
su phat trién chung cong dong, xa hoi.

Céc chi sb tai chinh duoc duy tri & mirc an toan, tich cyc. Céc chi tiéu ROE,
ROA, ROS ¢6 mirc tang truong cao; hé s6 ng phai tra trén von cha sé hitu vé& mitc
2,58 lan, thdp hon thoi diém dau ndm 2018.

Nim 2018, v6i két qua SXKD tang truong vuot trol, TCTHK va cac doanh
nghiép thuéc TCTHK da déng g6p cho ngan sach nha nuée 6.715 ty dong (s6 lidu
hop nht), dat 102% ké hoach.

4.2. Cong tac quan tri va ning cao hiéu qua hoat dong clia Vietnam
Airlines

HPQT luén cha trong viéc chi dao hoan thién hé thong van ban quan ly,
day manh chuong trinh cai cach hanh chinh, trién khai nang cdp va dua vao st
dung cac phan mém quén trj hién dai tién tién dam bao quan tri doanh nghiép theo
mo hinh cdng ty dai ching quy mé 16n tuén thi quy dinh ctia phép luat va chudn
mue qubc té.

(O8]
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HDQT thuong xuyén c6 nhimg chi dao, dinh hudng d6i véi cac hoat dong
cua TCTHK nham néng cao hiéu qua SXKD, tuin thu cac qui dinh phap luat.

Trén co s dinh hudng chi dao cia HDQT, Ban diéu hanh d trién khai t6t
céc giai phap diéu hanh linh hoat. Két qua 1a TCTHK di dat va vugt cac muc tidu
do PHPCP va HPQT giao, dong thoi duy tri vi thé, hinh anh clia Vietnam
Airlines trén thi truong.

Nhim dinh huéng chién lugc phat ‘trién Vieirznam Ai;lines trong dai han,
nim 2018 HPQT da chi dao hoan thién D€ an co qﬁu lai, d}(‘)i mai péng cao hiéu
qua cuia Vietnam Airlines giai doan 2019 — 2020 dé trinh cap c6 tham quyén phé
duyét.

4.3. Ché do tién lrong va phiic lgi cho nguoi lao dong

Xac dinh o1 ng nguoi lao dong la nguon luc quan trong — mat trong nhitng
gia tri 6t 18i ctia Vietnam Airlines, trong nh1eu nam qua Vletnam Airlines di ting

budc thuc hién chuong trinh cai cch tién lwong, gin tién luong voi hidu qua
SXKD.

Ném 2018 HPQT d& ban hanh Nghi quyet stra d6i chinh séch phén phdi thu
nhép; stta ddi Quy ché quan ly sir dung quy tién lwong, quy khen thuéng, phic
lgi. Bong thoi, HDQT chi dao viéc trlen khai thye hién cac chinh sach phic loi
d6i v6i ngudi lao dong, trong do tiép tuc trién khai ché d6 bao hiém huu tri tur
nguyén va bao hiém strc khoe cho ngudi lao dong.

Chuong trinh cai cach tién lwong va hé théng chinh sach phiic loi mang tinh
dai han da tao dong luc néng cao néng suat lao dong, hidu qua cong viéc va thu
hut nguoi lao déng gin bé véi doanh nghiép, dam bao cho su phat trién bén viing
cua Vietnam Airlines.

4.4. Chwong trinh d6i méi, phat trién doi tau bay

Dinh huéng xuyén sudt ctia Vietnam Airlines df)i v6i d6i tau bay — ngudn
lyc chinh yéu trong hoat dong kinh doanh VTHK - la tiép tuc db6i mai ddi tau bay
theo huéng hién dai, tré hoa, tiét kiém chi phi khai thac, ndng cao chét lugng dich
vu va ning luc canh tranh.

Nam 2018 Vietnam Airlines tiép tuc chwong trinh d6i méi doi tau bay thong
qua viéc dua vao khai thac dong tau bay méi A321NEO c¢6 nhiéu uu diém vuot
troi so vai dong A321CEOQ hién tai, cho phép giam luong ti€u hao nhién li€u va
c6 tam bay xa hon.

Cén cir du bao thi truong trong cac nadm t(’)fi', cling nhu dinh hudéng chién
luoc cia TCTHK, PEQT da chi dao hoan chinh ké hoach phat trién doi bay giai
doan 2021 - 2025, tAim nhin dén nam 2030 v6i muc tiéu dau tu d6i méi do6i tau
bay, thay thé tau bay thé hé cii dé trinh PHDPCD thong qua.

4.5. Hiéu qua diu tw ra ngoai doanh nghiép

HDbQT tiép tuc thuc hién t6t cong tac chi dao, giam sat hoat dong dau tu ra
ngoai doanh nghiép nham nang cao hiéu qua hoat dong ctia cac doanh nghiép co6
von gop cua TCTHK, tang thu nhip cho Cong ty me. HDQT da thuc hién giao
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chi tiéu ké hoach cho Ngudi dai dién vén tai cac doanh nghiép, dong thoi giam
sat Ngudi dai dién thong qua Quy ché quan 1y vén dau tu vao doanh nghiép khac.

Trong ndm 20138, hau hét cac danh myc diu tu ctia Cong ty me déu c6 hiéu
qua cao, lgi nhuan, c¢o tic Vietnam Airlines duoc chja tr cdc doanh nghiép nay
khoéng ngimg tang trudng va dong gop tich cuc vao két qua hoat ddéng SXKD cuia
Cong ty me.

Tong cb tic/loi nhuan Vietnam‘Airlines du kién’duc_rc chia tir két qua hoat
dong SXKD nam 2018 la 1.070 ty dong, dat 106% ké hoach, vuot 13% so véi
thuc hién nam 2017.

111/ Pinh hwéng hoat dong nam 2019

Nam 2019, du bao tinh hinh chinh tri, xa h¢i Viét Nam tiép tuc 6n dinh,
tang truong Kinh té khoang 6,9%. Thi truong van tai hang khong tiép tuc tang
truong; du kién téng khéch thi trudomg qudc té tang truéng 12%, thi truong nodi dia
tang truong 16,3% so voi cung ky. Tuy nhién, Vietnam Airlines cling sé& dql mat
vO1 khong it kho khan, thach thire nhu gia nhién liéu tang cao, canh tranh ti€p tuc
gia tdng do c6 su gia nhap ctuia hang hang khéng mdi, tinh trang qua tai tai cac san
bay (déc bi€t 1a san bay Tén San Nhét) van & muc do trdm trong; céc bt én vé
chinh tri, kinh té trén thé giéi du bao s& tiép tuc bién dong kho ludng.

Trong bdi canh d6, HDQT xéc dinh phuong chim chi dao a lién tuc déi
mdi, chu dong, sang tao, voi muc tiéu hoan thanh xuat sac cac chi tiéu ké hoach
dugec DPHDPCD thuong nién 2019 giao.

Céc muc tiéu, nhiém vu chinh thuc hién trong ndm 2019:

1. Muyc tiéu hoat dong SXKD HPQT da giao cho Ban diéu hanh:

1.1. Khéng dinh vai tro cht dao cia VNA Group ¢ thi trudong Noi dia véi

chi tiéu thi phan téi thiéu & muc 55%, thi phin hop ly 6 thi truong Qubc té; Pam
bao can dbi gitra cic muc tiéu: Tang trudng - Thi phan - Hiéu qua.

1.2. Chi tiéu khach luan chuyén 40,6 ty kh.km, tang 12,3 % so v61 TH nam
2018; Doanh thg cong ty me 82.520 ty dépg, tang 12,7% so voi TH 2018; Loi
nhudn trudce thué cia cong ty me 2.678 ty dong, ting 10,8% so v&i TH ndm 2018.

2. Cac nhiém vu 16n, trong tdm trong nam 2019:

2.1. Trién khai thyc hién d6i méi ddi tau bay theo Ké hoach phat trién doi
tau bay giai doan 2021-2025, tam nhin 2030.

2.2. Trién khai d& an co céu lai, d6i mdi, nang cao hiéu qua Vietnam
Airlines.

2.3. Trién khai cac du 4n diu tu co s& ha téng d("ing bd phuc vu hoat dong
SXKD (co s bao dudng tau bay...); cac du 4n cong nghé thong tin v6i muyc tiéu
phat trién doanh nghiép theo hudng Digital Airlines va Business Ecosystem.

2.4, Nang tam dich vu 4 sao, timg budc trién khai chuong trinh nang cép
chat luong dich vu Ién ti€u chuéan 5 sao.

2.5. Tang cuong hop tac trén cac linh vuc (ddc biét trong linh vuc thuong
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mai, k§ thuat); Thic ddy mé rong hop tac da phuong, song phuong voi cac Hang
hang khong.

2.6. Tiép tuc trién khai Chuong trinh cai cach tlen luong cua TCTHK, trong
d6 nam 2019 tap trung xay dung Pé 4n cai cach tién luong nham thu hut nguén
nhan luc (dic biét luc luong lao dong dic thi) dap tmg yéu cau phat trién bén
vitng cua Vietnam Airlines.

2.7. Tiép tuc hoan thién hé thdng vin ban quan 1y ndi bé dé nang cao hiéu
qua quan tri doanh nghiép.

2.8. Phéi hop chit ch& vé san pham, ngudn luc, thuong hiéu giita cac héng
hang khéng trong VNA Group dé néng cao surc canh tranh, da dang hoa sén pham,
dam bao muc tidu phat trién dai han, bén vimng.

2.9. Tang cudng cong tac kiém soat va quan tri cac doanh nghiép co vén
gop cua Vietnam Airlines; nang cao hiéu qua hoat dong ctia cac doanh nghiép vén
gop, tang cudng su phéi hop, hd trg 13n nhau gitta cic doanh nghiép tao thanh
mét hé théng dich vu hoan chinh, xay dung phuong an lién két san phdm va hang
héa dich vu giita cac doanh nghiép nham nang cao sitc canh tranh va hiéu qua
kinh doanh chung ctia ca Téng cong ty.

Véi nhiing thanh tyu dat dugc, vdi tinh than chu dong sang tao nam bt thoi
co va no lyc quyét tdm cua ca hé théng, Vietnam Airlines s&€ hoan thanh va hoan
thanh virot mirc cac muc ti€u ké hoach nam 2019.

Tran trong bao céo.
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TCT HANG KHONG VIET NAM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

BAN KIEM SOAT Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 05 /TCTHK-BKS Ha Noi, ngay 26 thang 03 ndm 2019

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM

Can cu chuc nang, nhiém vy cua Ban Kiém soat (BKS) dugc quy dinh tai
Luat doanh nghiép, Dieu 1&¢ Toéng cong ty Hang khéng Viét Nam-CTCP
(TCT) va Quy ché t6 Chl:IC‘ va hoat dong cua BKS, BKS xin bao cdo Dai hoi
dong c6 dong (PHDCD) vé két qua hoat dong ctia BKS ndm 2018 nhu sau:
HOAT PONG CUA BKS VA KET QUA KIEM SOAT NAM 2018

Thanh vién va co cau BKS

Ngg‘ly bit Sohl;;m
T| ThaohvitnBKS | Chievy | 34012 | gpgr | L¥dokhing
T thanh vién . tham du hop
c6 tham 2R
BKS
dy
s e . Truong Tai mdi phién
1 | Ong Lai Hiru Phuéc . 12/3/2015 8/17 hop HDQT,
2 | Ong Mai Hitu Tho TV BKS | 12/3/2015 14/17 BKS cur it nhat
: 01 dai dién
3 | Ong Hoang Thanh Quy | TV BKS | 12/3/2015 9/17 tham du hop.

BKS TCT gém ba thanh vién, dugc bd nhiém tir 12/3/2015, thanh vién BKS
Hoang T~hanh Quy xin tir nhiém tir Quy 4/2018. TCT s& bao cao bHDBCD
2019 mién nhiém thanh vién BKS déi véi 6ng Quy theo quy dinh.

Hoat dong ctia BKS

Hoat ddng cua cac thanh vién BKS nam 2018 tép trung vao mot s6 ndi dung
chu yéu sau:

Téng két hoat dong ciia BKS nam 2017 va 6 thang dau nam 2018, x4y dung
va trién khai ké hoach hoat dong cho ky tiép theo.
Tham gia va c6 ¥ kién truc tiép tai cac cudc hop cia Hoi dong quan tri TCT
va cac cudc hop giao ban hang thang cua TCT.
Giam sat viéc thuc hi€n nghi quyét DPHDCD; Gidm sat viéc ban hanh, trién
khai va thuc hién nghi quyét HDQT.
Giam sat tinh hinh thuc hién ké hoach SXKD, ké hoach du tu; Tham dinh
BCTC nam 2017 va 6 thang ddu ndm 2018; gidm sat tinh hinh tai chinh ctia
TCL.
Giam sat hoat dong cua HDQT va Ban giam dbc.

1
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2.6. Giam sét viéc thuc hién ké hoach tang von ctia TCT, ban phan vén Nha nuéc;
viéc thuc hién ban va cho thué lai tau bay, dong co; viéc thyc hién gidm sat
dac biét ddi véi JPA, K6; thi tuc niém yét trén san HOSE va gidm st thuc
hién khuyén cdo ctia céc co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan bén ngoai.

3. Cac cudc hop ciia BKS

BKS t6 chtrc hop dinh ky theo quy dinh dé tong hop va théng nhit két qua
kiém so4t hang quy, cu thé nhu sau:

- Quy I/2018: Tong két hoat dong kiém soat va két qua kiém so4t nim 2017,
théng qua chwong trinh hoat dong ndm 2018; Két qua tham dinh BCTC riéng,
BCTC hop nhit nam 2017 va tinh hinh thuc hién Nghi quyét quy IV/2017 .

- Quy 1I/2018: Trién khai thuc hién Nghi quyét DPHDPCD; Tdng két va théng
nhét ndi dung béo cdo hoat dong ciia BKS 6 thang d4u nam va ké hoach hoat
déng 6 thang cudi nim 2018.

- Quy II1/2018: Thao luan va thdng nhit v& tinh hinh thue hién ké hoach SXKD
6 thang dau nam 2018; Tham dinh va thong qua két qua thdm dinh BCTC
riéng va BCTC hop nhét ban nién nim 2018 ciia Ban Kiém toan ndi bd; Gidm
sat tinh hinh thuc hién Nghi quyét dén quy 11/2018.

- Quy IV/2018: Thao luén, thong nhat vé tinh hinh hoat dong sin xuét kinh
doanh 9 thang ndm 2018, udc thuc hién nim 2018 va dinh huéi}g ke }}oach
nam 2019; Theq dai viée thuc hién giam sat doi Yc’;i JPA, K6; Thong nhat noi
dung bdo cao két qua hoat dong nadm 2018 va ké hoach nam 2019 cta BKS;
Gidm sat tinh hinh thuc hién Nghi quyét quy I11/2018.

4. Két qua thue hién cong tic gidm sat

4.1. Tinh hinh thwe hién Nghi quyét PHPCD, Nghi quyét HDQT

4.1.1. Nghi quyét PHPCD
Trong ném,‘ DHDCD dd ban hanh Nghi quyét s6 03/NQ-PHDPCP ngay
10/5/2018 vé viéc: chi dao thue hién ké hoach SXKD nam 2018; chi dao thuc
hién trich Idp cac quy, chi tra tlen luong, thit lao cho thanh vién HDQT, BKS;
chi tra ¢6 tirc bang tién cho cb dong; dinh hudng hoat dong ndm 2019 cua
BKS; lua chon cong ty kiém todn dé thue hién klemq toan BCTC giai doan
2019-2021; quyét dinh thoi diém chuyén giao dich ¢d phiéu HVN sang san
HOSE khi dap tng du céac dieu }(ién quy dinh va qhoén tat cac tha tuc lién quan
theo ding quy dinh; stra doi dieu 1€ TCT, stra d6i Quy ché ndi bg v€ quan tri
TCT.

Cac ndi dung NQ BHDCD déu da dugc thuc hién, TCT ciing dé hoan thanh
vide tang von didu 18 chao ban ¢d phan cho cb dong hién hitu.

4.1.2. Nehi quyét HDOT

Déi véi mdi Nghi quyét ctia HDQT, TGD déu c6 vin ban trién khai, giao
nhiém vu cu thé cho tirng co quan, don vi. Hang quy, TGD tong hop, bao céo

Z
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tinh hinh thuc hién Nghi quyét, trong do néu rd cac ndi dung di thuc hién, cac
ndi dung dang thuc hién, nhitng kho khin, vuéng mic va kién nghi phuong an
giai quyét.

Trong ndm 2018, HDQT TCT da ban hanh 301 Nghi quyét va 102 quyét dinh
dé trién khai thuc hién Nghi quyet ctia PHPCD. Cac ndi dung Nghi quyét clia
DHDCD nim 2018 di duogc cu thé hoa tai cac NQ HPQT va duoc TGP trién
khai thuc hién day du.

4.2. Hoat dong SXKD

Viéc thuc hién ké hoach SXKD dugc Linh dao TCT giam sat chit chg,
thuong xuyén va chi dao, diéu hanh mot cach kip thoi, linh hoat trén co sé
béo cao hang thang vé tinh hinh hoat dong, két qua thuc hién céc chi tiéu ké
hoach ctia TCT, nhitng thuén loi, khé khan va cac nhén t6 anh huong, do d6
d3 dam bao hiéu qua hoat déng va hoan thanh vuot mic muc tiéu dé ra.

Céc chi tiéu cht yéu cta nim 2018 nhu sau:

PVT: Ty dong

VietnamAirlines i%)

TT Chi tiéu Thuwe hién %o so véi % so voi
2018 Keé hoach nam 2017

I | CONG TY ME
Téng doanh thu va thu nhép khéc 73.227.1 99,6% 112,8%
Téng chi phi 70.809,2 99,0% 112,4%
Loi nhuén trude thué 2.417.9 123.4% 126,5%
Loi nhudn sau thué 2.111,0 115% 116,1%

II | HOP NHAT
Téng doanh thu va thu nhap khéac 98.965,6 101,9% 116,5%
Tbng chi phi 95.637,8 101,0% 116,9%
Loi nhuén trude thué 3.311,9 136,8% 105%
Loi nhuén sau thué 2.598.5 135,6% 97,7%

4.3. Hoat dong dau tw

Gia tri khéi lugng thyc hign dau tw 1a 670,7 ty dong, dat 55,9% ké hoach, gid
tri giai ngan l1a 500,7 ty dong, dat 41,7% ké hoach, trong doé:

- Pau tu TTB: gia tri thuc hién dau tu 1a 404,2 ty déng, dat 60% KH
- Pau tu x4y dung: gia tri thuc hién dau tu 12 266,5 ty déng, dat 50,7% KH.

Céc du an thuc hién phu hop voi chién lugc, quy hoach, trién khai theo dung
ndi dung phé duyét. Cong tac bao cao, gidm sat danh gia cac du an dau tu
duogc thuc hién theo quy dinh.
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4.4. Bao cdao tai chinh nam va tinh hinh tai chinh cua TCT

BKS d4 chi dao Ban Kiém toan n6i bo thuc hién viéc thdm dinh BCTC va t6
chire 1am viée véi Kiém todn doc 14p vé két qua kiém todn béo céo tai chinh
nam 2018. BKS nhat tri véi y kién ctia Kiém toan v& BCTC cia TCT: BCTC
ctia TCT dugc 1ap va thuc hién kiém toan/soat xét theo dung quy dinh, dugce
danh gid phan 4nh trung thuc va hop 1y, trén cac khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh ctia cdng ty me va tinh hinh tai chinh hop nhét ctia TCT, phu
hop véi chudn muc ké toan, ché do ké toan Viét Nam va cac quy dinh phép ly
¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay BCTC.

Mot s6 chi tiéu chinh trong BCTC nam 2018 nhu sau:

Pon vi: Ty dong

31/12/2017 31/12/2018
Chi tiéu £ ven Co ciu £ yen Co ciu
S0 liéu (%) So liéu (%)

A. Tai sin 79.197 100,0% 73.543 100,0%
L Tai sdn ngén han 12.261 15,5% 12.480 17,0%
IL Ti sdn dai han 66.936 84,5% 61.063 83,0%
B. Ngudn vén 79.197 100,0% 73.543 100,0%
I Ny phai tri 62.266 78,6% 55.275 75,2%
1. No ngéin han 24.658 31,1% 24.580 33,4%
2 No dai han 37.608 47,5% 30.696 41,7%
I Vin chi sé hitu 16.931 21,4% 18.267 24,8%
Trong do: 12.275 15,5% 14.183 19,3%
Nguon von dau tu cua CSH

Loi nhugn chua phan phéi 2.366 3,0% 2.863 3,9%

Nhitng néi dung kién nghi cua cac co quan thanh tra, kiém toan nhim tang
cudng cong tac quan tri cua TCT déu da dugc trien khai thuc hién. TCT da trien
khai thuc hién hoan thanh day du cac ndi dung kién nghi.

Tinh hinh tai chinh cia TCTHK dugc duy tri lanh manh, kha nang thanh toan
dam bao. Sau khi thuc hién téng von, hé s6 ng phai tra trén von CSH ¢6 su cai
thién dang k&, giam tur 3,68 lan xuong 3.03 lan.
Chi tiéu LNST/tong doanh thu tang tr 2,08 ndm 2017 1én 2,88 nam 2018. Cac
chi tiéu sinh 101 so v&i Tong tai san va von CSH (ROA va ROE) c6 sur cai thién
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dang ké so v6i nam ngodi, 14n luot dat 2,81% va 15,96%, ting nhe so vdi cling
ki 2017 1a 2,18% va 14,79%, mic du cudi nam 2018 phat sinh ting von.

M0t s chi tiéu tai chinh ciia Cong ty me Nam 2018 | Nam 2017
ROS (LNTT/DT) (%) 3.30 2.94
LNST/tbng DT 2.88 2.80
ROA (LNST/TS) (%) 2.81 2.18
ROE (LNST/Vén gép ctia CSH binh quan) (%) 15.96 14.79
Hé sb du no vay trén vén CSH (l4n) 1.96 2.62
H& s6 no phai tra trén vén CSH (l4n) 3.03 3.68
Hé s6 kha ning thanh toén 13i vay (EBIT/CP l4i vay) (1an) 2.66 2.30

4.5. Hoat dpng ciia HPQT va Ban gidm dic

- Trong nam 2018, HPQT da t6 chac 17 phién hop va té chic xin v kién bing
van ban theo ding quy dinh. Hoat dong cua HDQT tuén thu quy dinh cta phap
luat va cia TCT, dap tng yéu ciu hoat déng san xuét kinh doanh.

- Nghi quyét, Quyét dinh cia HPQT ban hanh dung trinh ty, ding thdm quyén,
phu hop v6i quy dinh cua phap luat va Dieu 1¢ TCT.

- BGD d4 trién khai thuc hién céc nghi quyét, quyet dinh cia HPQT kip thoi,
diéu hanh linh hoat va c6 nhidu giai phap khic phuc khé khin, dam bao hoat
d6ng san xuét kinh doanh c6 hiéu qua. HDQT thuc hién gidm sat hoat dong cta
BGD thong qua viée gidm sét thuc hién Nghi quyét HDQT.

- Viéc cong bd thong tin dugc thuc hién dung quy dinh.
5. Viée phoi hop hoat dong giira BKS véi HDQT, TGP va ¢6 dong

Viéc phdi hop hoat dong gitta BKS v6i HDQT, TGD va c¢b déng duge duy tri
va thuc hién t6t, dam bao nguyén tic vi loi ich ctia cd dong va tuin thu quy
dinh cia phap ludt, quy dinh cua TCT. BKS thyuc hién ding chitc néng, nhiém
vu, quyén han theo quy dinh, phdi hop chit ch& véi HDQT va Ban Gidm dbe
trong qua trinh thue thi nhiém vy. HDQT, Ban Gidm dbc va cic bd phan chirc
nang ludn tao diéu kién va phéi hop t6t v&i BKS trén moi linh vuce hoat dong.

II. THU LAO CUA BKS

Tht lao chi tra cho c4c thanh vién BKS thuc hién theo Nghi quyét sé 412/NQ-
HDPQT/TCTHK ngay 22/3/2019 ctia HPQT TCT, ting 20% so vé&i ké hoach do
lgi nhuan vugt KH theo quy dinh tai Thong tu 28/2016/TT-BLDTBXH ngay
01/9/2016, chi tiét nhw sau:

DVT: Pong
T sy . S6 Thi lao Thi lao
T Thanh vién BKS Chirc vu Hhidng flidng niim 2018
1 | Ong Lai Hitu Phuéc Truéng BKS | 12 24.000.000 | 345.000.000
2 | Ong Mai Hiru Tho TV BKS 12 15.000.000 | 216.000.000

B
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3 | Ong Hoang Thanh Quy TV BKS 1 15.000.000 | 126.000.000

Céng 687.000.000

IIL.

KE HOACH HOAT PONG NAM 2019 CUA BKS

BKS thuc hién nhiém vy theo quy dinh, trong d6 tdp trung vao cac ndi dung
chinh nhu sau:

1. Thém dinh BCTC nim 2018 va 6 thang dau nim 2019.

2. Gidm sat viée tb chie PHDCD thudng nién nam 2019; Béo cao PHDCD két
qua hoat dong va két qua giam st cia BKS nidm 2018.

3. Tham gia va ¢ y kién tai cac cude hop cta Héi dong quan tri TCT va céc
cudc hop giao ban hang thang cua TCT. ]

4. Giam sat viéc thuc I}ién Nghi quyét cia PHDCD; viéc ban hanh, trién khai va
thuc hién Nghi quyét HDQT TCT. Giam sét hoat dong SXKD, hoat dong dau
tu va tinh hinh tai chinh ctia TCT nam 2019 va viéc xay dung k& hoach 2020.
Giam sat hoat dong cia HPQT va Ban giam dbc.

6. Giam sat viéc thuc hién phuong én giam von nha nuée giai doan 2018-2020;
viéc niém yet trén san HOSE; viéc thuc hién viéc ban, ban va ghué lai tau
bay, ddng co; viéc tang cuong giam sat tai chinh; vi€c thuce hién ki€n nghi cua
cac co quan thanh tra, kiém tra, kiém toan bén ngoai, viéc tuan thu céc quy
dinh vé céng bo thong tin ctia TCT. -

IV. KIEN NGHI
BKS kinh d& nghi PHPCP TCT xem xét théng qua mot sb noi dung sau:

1. Thoéng qua Bdo cdo hoat dong nam 2018 va ké hoach hoat dong nam 2019 cia
BKS TCT.

2. Phé duyét B4o c4o tai chinh riéng va Bdo céo tai chinh hop nhét da duoc kiém
toan nam 2018 cua TCT.

Tréan trong.
TM. BAN KIEM SOAT
S TRUONG BAN
oi nhin:
- DHDCBD;
- HPQT;
- Ban Giam doc;
- Céc thanh vién BKS; S
- Luu BKS, KTNB (hanhtran).
Lai Hiru Phudc

Wz vietnam Airlines )

el . e\
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BAO CAO TiNH HINH THU'C HIEN QUY TIEN LUONG, THU LAO
NAM 2018 VA QUY TIEN LUONG, THU LAO KE HOACH NAM 2019
CUA HPQT VA BAN KIEM SOAT TCTHK

Kinh giri: Pai hoi ddng cb dong thwong nién nam 2019

Cén ctr Didu 18 TCTHK;

Cin ¢t Théng tu s6 28/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/9/2016 huéng din
thyc hién quy dinh vé lao déng, tién luong, thii lao, tién thudng dbi véi cong ty
¢6 ¢b phan, vén gdp chi phdi ciia Nha nude (Thong tu 28);

Hoi ddng quan tri kinh trinh Pai hoi déng cd dong thong qua bio céo tinh
hinh thuc hién quy tién luong, thu lao nam 2018 va ké hoach nim 2019 dbi véi
thanh vién Hoi dong quan trj (bao gdm ca Téng gidm déc kiém thanh vién HDQT)
va Ban Kiém so4t TCTHK nhu sau:

I. Thye hién quy tién lrong, thi lao HPQT va BKS niim 2018.

1. Nghi quyét PHPCP thudng nién nim 2018 sb 03/NQ-DHDCP ngay
10/5/2018 d phé duyét quy tién luong, thii lao ké hoach nim 2018 ctiia HPQT va
BKS 1a 7.272 triéu dong, trong do:

- Quy tién luong : 6.048 tridu dong

- Quy thu lao : 1.224 triéu dong

HDQT quyét dinh quy tién luong, thu lao thuc hién ndm 2018 cua HDQT,
Ban kiém soét trén co s& quy tién luong, thu lao ké hoach nam 2018 di duoc
DHDCD phé duyét, két qua SXKD nam 2018 cia TCTHK va cac quy dinh tai
Thoéng tu 28.

2. Can ctr quy dinh tai Thong tu 28 va Béo cdo tai chinh kiém to4n nim
2018, TCTHK d3 hoan thanh vuot mirc ké hoach SXKD véi chi tiéu loi nhuan
sau thué thuc hién nim 2018 ting 15% so véi ké hoach. Vi vdy téng quy tién
luong, thu lao thuc hién ndm 2018 ctia HPQT va BKS 1a 6.822 triéu dé)ng, trong
do:

- Quy tién luvong  :5.443,2 triéu dong (thap hon QTL KH do sé thanh vién
HDPQT thyc té nam 2018 13 03 ngudi, thép hon 01 ngudi so véi KH)

- Qu§ thu lao : 1.378,8 triéu dong

3. HPQT kinh d& nghi PHPCD thong qua Quy tién luong, thu lao thuc
hién ndm 2018 cia HPQT, BKS nhu bao cdo néu trén.

I1. Ké hoach quy tién lwong, thii lao HPQT va BKS nim 2019

v
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1. Co sd xac dinh

- Ké hoach SXKD nam 2019 ctia TCTHK;

- Quy dinh tai Thong tu 28;

2. Nguyén tic xac dinh:

2.1. Quy tién lwong ké hoach ciia thanh vién Hoi dong quan tri chuyén trach
duoc xac dinh can ¢t theo:

- Mitc tién lwong binh quan ké hoach nim 2019 cta thanh vién Hoi dong
quan tri chuyén trach (bang muc tién luong binh quan ké hoach nam 2018: 126
triéu dong/nguoi/thang).

- S6 luong thanh vién Hoi dong quan tri chuyén trach: 04 ngudi

2.2. Quy thu lao ké hoach ctia thanh vién Héi déng quan tri ki€ém nhiém va
thanh vién Ban kiém soat kiém nhiém:

- Mitc thi lao ké hoach ctia thanh vién HPQT, BKS kiém nhiém xé4c dinh
bang 20% mitc tién lwong ké hoach cia tirng chitc danh chuyén trach twong tmg.

- 86 luong thanh vién HPQT, BKS kiém nhiém: 05 ngudi.

3. HDQT kinh dé nghi DHPCD théng qua:

3.1. Quy tién luong, thu lao ké hoach nim 2019 ctia Hoi déng quan tri, Ban
Kiém soat la 7.272 tri€u dong, trong do:

- Quy tién lwong  : 6.048 triéu dong

- Qu§ thu lao : 1.224 triéu ddng

Tran trong kinh trinh.
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’ BAO CAO ’
PHUONG AN KIEN TOAN BAN KIEM SOAT TCTHK

Kinh giti: Pai hi ddng c6 ddng thwdng nién nim 2019

Cén ctt Luat doanh nghiép s6 68/2014/QH13 duge Qudc hdi Viét Nam thong
qua ngay 26/11/2014;

_Céan clr Nghj dinh s6 71/2017/ND-CP ngay 06/06/2017 ciia Chinh pht huéng
dan vé quan tri cong ty ap dung ddi voi cong ty dai chiing;

Can ctr Diéu 18 va Quy ché noi bd vé quan tri TCTHK;

Cin ctt Pon dé cir ciia ¢b déng Nha nude;

Trén co s& théng nhét vi Ban KS, HDQT trinh BPHPCP Phuong 4n kién toan
BKS TCTHK nhu sau:

I. Thye trang Ban Kiém soat

Ngay 15/3/2015, PHDCD lan thir nhat bau Ban Kiém soat voi sb lugng 03
Kiém so4t vién, gom:

- Ong Lai Hitu Phude, Trudng phong Gidm sat tudn tha, Vietcombank.

- Ong Mai Hitu Tho, Truéng ban KTNB va 6ng Hoang Thanh Quy, Trudng
ban KHPT, TCTHK.

Sau Pai hoi, BKS da bau 6ng Lai Hitu Phude gitr chire Truong ban va céc
KSV lam viéc theo ché d kiém nhiém. K& tir ngay 01/8/2018, ong Hoang Thanh
Quy da gtri Pon tir nhiém KSV.

II. Phwong 4n kién toan Ban Kiém soat

HDQT trinh PHPCB:

1. Thong qua viéc mién nhiém KSV dbi véi 6ng Hoang Thanh Quy.

2. Thong qua danh sach ung cir vién:

- Cb dong Nha nuéc dé ctr Ba Nguyen Thi Thién Kim, Phé truéng ban Kiém

toan ndi bd TCTHK dé DPHPCP bau lam klem soat vién va gm chirc vu Truéng Ban

kiém soat chuyén trach (Pon dé cir ciia ¢é dong nha mebe va So yéu Iy lich ciia iimg
cir vién kem theo).

3. Bau b sung KSV theo danh sach tmg cu.
Tran trong kinh trinh.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap-Tw do- Hanh phic

_DON BE CU KIEM SOAT VIEN
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Kinh giri: Hoi dong quan tri Téng cong ty Hang khoéng Viét Nam-CTCP

Cb dong Nha nuée (Uy ban quan ly vén Nha nuéc tai Doanh nghiép) nim giir
1.222.368.291 ¢b phan (Bing chit: mot ty, hai trdm hai muoi hai tri¢y, ba tram sdu miroi
tdm nghin, hai tram chin muoi mot ¢é phan), chiém 86,19% tbng s6 co phan co quyen
biéu quyét ctia Téng cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP (trong do6 s6 ¢ phin nim gitr
trong thoi han lién tuc it nhat 06 (sdu) thang 1 1.057.638.000 ¢ phén).

Sau khi nghién ctru dy thdo Quy ché bau ctr Kiém soat vién Tong cong ty tai Pai hoi
dong ¢ dong thuong nién ndm 2019 (Quy ché biu cin), Cd [dong Nha nude dong y & cir
Ong/Ba c6 tén dudi day 1am ting ctr vién dé Pai hoi dong ¢ dong thudng nién nam 2019
bau 1am Kiém soat vién Téng cong ty:

£ X A Sé co
i ig § Ho va tén B0 CMNI.)/ neay cap, phéan Dia chi
noi cap L g

s& hiru
1 | Nguyén Thi Thién Kim 011720261 1.055 | Phong 1004, Chung
Cap ngay: 17/07/2008 cr Vuon Xudn, 71
tai Cong an Ha Noi Nguyén Chi Thanh,
P.Lang Ha, Q. Dong

Da, HN

Nhoém Nguoi dai dién phan vén cia Cd dong Nha nudc tai Téng cong ty Hang khong
Viét Nam - CTCP hoan toan chju trach nhiém vé viéc dé cir nay va cam két tuan thu
nghiém chinh cac quy dinh hién hanh cta phéap lut va Quy ché biu cir.

Ha Noi, ngay..db....thdng 4. nam 2019
TM. NHOM NGU’(‘)’I PAI DIEN VON NHA NUGC

TAL TONG CONG TY HKVN - CTCP

CHU TICH HQI PONG QUAN TRI
Pham Ngoc Minh




SO YEU LY LICH
(CURRICULUM VITAE)

. Ho va tén: Nguyén Thi Thién Kim

. Gidi tinh: CINam XING

. Ngay sinh: 04/11/1967

. Qubc tich: Viét Nam

MND/H§ chiéu sb: 011720261 ngay cap 17/07/2008 tai: Ha N&1
2.0 ~ thuong tra: S6 77, Ngo 10, Phé Lang Ha, Phuong Thanh

ke doanh DH HELP (Malay51a) t6t nghlep ngay 21/03/2014
- Chung chi hanh nghé Kiém toan vién (CPA Viét Nam) (c4p thang 12/2005)
- Ching chi dao tao Ké toan quan tri va tai chinh hang khong do IATA cap nam 2002
tai Thuy Sy
- Cir nhén kinh t& (Pai hoc Tai chinh ké toan Ha N&i), tot nghiép 1988
10. Qua trinh cong tde (noi cong tac, chite vu, nghé nghiép da qua tie ndm 18 tudi):

- Tiurndm 1984 dén nim 1988: Sinh vién, Truong Pai hoc Tai chinh ké toan Ha Noi

- Tir thang 6/1989 dén thang 6/1993: Ké toan téng hop, Poan Van tai thuy san,
Cong ty Thiy san Trung wong; Bi thu Poan thanh nién

- Tir thang 7/1993 dén thang 10/1997: Chuyén vién Ban Tai chinh ké to4n, Tong
cong ty HKVN

- Tu thang 11/1997 dén thang 6/2002: Chuyén vién Phong Kiém toan ndi bd, Tong
cong ty HKVN (TCTHK)

- Tu thang 7/2002 dén thang 7/2007: Chuyén vién Ban Tai chinh ké toan, Kiém Tro
1y Ké toan truéng TCT (tir ndm 2003 dén ndm 2007)
Kiém Truéng ban Kiém sodt Céng ty c6 phan Dich vu hang khong sin bay Noi
Bai — NASCO (T thang 04/2006-nay)

- Tiur thang 8/2007 dén thang 9/2011: Phé truéng phong Ché dd kiém tra, Ban Tai
chinh ké toan, TCTHK

- Tir thang 10/2011 dén thang 10/2012: Kiém soét vién ndi bd, Ban Kiém soét ndi
bo - Hoi ddng thanh vién, TCTHK
Kiém Kiém soat vién Cong ty cd phan Bao hiém Hang khong -VNI (Tur 10/2011-
11/2015)

- Tu thang 11/2012 dén thang 3/2015: Kiém soat vién noi bd cap 1, Ban Kiém soat
n6i bd- Hoi ddng thanh vién, TCTHK.

- Tur thang 4/2015 dén thang 9/2015: Phy trach Phong Kiém toan Hoat dong kinh
doanh, Ban Kiém toan ndi by, TCTHK

- Tu thang 10/2015 dén thang 5/2017: Truéng phong Kiém toan HPKD, Ban
KTNB; TCTHK
Kiém Chi tich cong doan Ban KTNB (T thang 1/ 2016 dén nay); Pho bi thu Chi
b6 Ban KTNB (tir 02/2017 dén nay)



Kiém Kiém soat vién Cong ty TNHH Mot thanh vién San bay Viét Nam -VIAGS
(Tt 01/2016-nay)

- Tu thang 6/2017 dén nay: Pho Truong ban Kiém toan noi bd
Kiém Thanh vién Uy ban Kiém toan thude HDQT (tr 8/2017-nay)

11. Chutrc vu cong tac hién nay: Pho Trudng ban Kiém toan ndi bo; Pho bi thu chi by; Chu
tich cong doan Ban KTNB.
12.S6 luong cb phidu nim giit: 1.055 ¢b phiéu

T6i xin xAc nhan 1oi khai trén 1a hoan toan ding su that. Néu sai t6i xin chiu trach nhiém
trude phap luét.

Ha N6i, ngéy ...... thang .4 néim 2019
Ngwoi khai




08/2018 (TT s8: 13/2011/TT-BTP) XBTP

PHIEU LY LICH TU PHAP SO 1

Méu sb 06/2013/TT-LLTP

BO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM LY LICH TU PHAP QUOC GIA Péc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 1218/TTLLTPQG-LLTP Ha Néi, ngay 19 thang 04 nam 2019

PHIEU LY LICH TU PHAP SO 1

Can ot Luét Ly lich tu phép ngay 17 thang 6 ndm 2009;

Cin ¢t Nghi dinh s6 111/2010/ND-CP ngay 23 thang 11 ndm 2010 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mdt so dicu ctia Ludt Ly lich tu phdp;

Cin ctt Théng tu s6 13/2011/TT-BTP ngay 27 thang 6 nam 2011 cua Bd truong Bo Tu
phap vé viéc ban hanh va hudng dan sir dung biéu miu va mau s6 1y lich tu phap;

Cin ctt Thong tu s6 16/2013/TT-BTP ngay 11 thang 11 ndm 2013 cua B truong Bo Tu
phép stra ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Thong tw s6 13/2011/TT-BTP ngdy 27 thang 6 nam 2011
clia B truong B6 Tu phap vé vide ban hanh va hudng dan sir dung biéu mAu va mau sb 1y lich tu

phap,
XAC NHAN:

1. Ho va tén: NGUYEN THI THIEN KIM 2.Gi6i tinh: Nit
3. Ngay, thang, nam sinh: 04/11/1967
4. Noi sinh: X3 Trung Hoi, huyén Pinh Héa, tinh Thai Nguyén
5. Qudc tich: Viét Nam'
6. Noi thuong tra: //
7. Noi tam tri: /
8. Gidy CMND/H¢ chiéu/Thé Can cude cong dan: CMND S6: 011720261
CAp ngay 17 thang 07 nam 2008 Tai: Ha Noi
9. Tinh trang an tich: Khong co6 an tich

NGUOI LAP PHIEU KT.GIAM POC
O GIAM POC
/ J/ \,,.:
\
Nguyén Ngoc Thuw Ngo Ngoc Thanh

Trang |
(Phiéu nay gém c6 1 lrang)
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BAO CAO
Ké hoach phat trién ddi bay ciia TCTHK
giai doan 2021-2025, tAm nhin 2030

Téng cong ty Hang khong Viét Nam (TCTHK) xin bao céo Pai hoi ddng cb
dong Ké hoach phat trién doi tau bay giai doan 2021-2025, tim nhin dén 2030 ctia
TCTHK nhu sau:

L. Tinh hinh thj trwong va KH phat trién mang bay, dji bay giai doan 2021-
2025, tAm nhin 2030

1. Thi trwong hang khong Viét Nam giai doan 2021-2030

Trén co s& cac du bdo dai han cia cac t6 chirc chuyén mén qudc t& nhu IATA,
Airbus, Boeing, JADC, du kién thi truong qudc t€ ting trudng binh quéin trén
5,0%/nam.

Cin ctr trén co sé sb lidu tang trudng khach van chuyén lich sir trong méi twong
quan tang truong GDP va du bao ting truéng GDP trong tuwong lai cla Viét Nam
(ngudn: Co quan nghién ctru kinh & ctia Chinh phit My téng hop trén co sé s lidu
World Bank, IMF, Oxford Economic Forecast...), thi trudng ndi dia du kién ting
truong binh quén trén 6,5%/nam.

Téng thi trudng ting truéng binh quan 5,9%/nam, dat 118,3 triéu luot khach
vao nam 2025. |

2. Ké hoach phat trién mang bay, ddi tau bay giai doan 2021-2025, tim
nhin dén 2030

. Dinh hwréng mang bay va dji tau bay

a) Mang bay
- NOoi dia: 1a thi truong glu’ vai tro trong diém trong tong thé mang bay cua
Téng cong ty. Téng cong ty t1ep tuc ting cudng phdi hop toan dién (san phém,
thuong hiéu kép...) véi JPA dé dam bao song song muc tiéu hiéu qua va nang luc
canh tranh.

~ Qubc té: tiép tuc tap trung uu ti€n phét trién cac duong bay tdm trung, dic
biét dén khu vuc Péng Bic A (Nhat Ban, Han Quéc, Trung Quéc), tan dung co hoi
thi truong thong qua hoat dong thué chuyén, dic biét 14 thi truong Trung Quéc; timg
bude ciing ¢6 san pham va ning cao hiéu qua dudng bay thong qua vi€c tdng cudng
khai thac khach c6 doanh thu cao tai cac thi truong chau Au, Ue.

b) Dinh hwdong doi tau bay
- D0i tau bay than rong: cdc tau bay than rong s& tiép tuc khai thac cac duong
bay My, Chau Au, Uc, Pong Béc A va dua vao khai thic céc tAn sudt méi tai Chau
Au, Pong Bac A;

/
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- Déi tu bay than hep: khai thac thi truong ndi dia, cic dudng bay qudc té c6
dung luong thap/tam bay ngén (dudi 5 gio bay);

- Doi tau bay phan luc khu vue: thay thé cac dudng bay dang khai thac bang
ATR, khai thac mét so thi truong ngach (duong bay ngén, dung lugng thi truong
nhd, san bay c6 co sé& ha tdng han ché) hodc dép tirng cac thay doi cua thi trudng van
tai hang khong (cac dudng bay hién méi gilta cac san bay hién c6 hodc cac dudong
bay mdi tir cac san bay moi nhu Sapa, Na San, Lai Chau...).

ii.  Nhu cau dpi tau bay

Trén co so tinh hinh thi trudng, co s& ha tAng hang khong, dé dam bao an toan
trong dau tu mé rong ngudn luc, TCTHK x4y dung ké hoach tau bay va d6i bay theo
phuong an ting truéng thap nhét. Can ¢t tinh hinh thuc té, TCTHK s& linh hoat trong
cong tac didu hanh tau bay (thué/cho thué) nhim dam bao hidu qua SXKD va dép
{rmg nhu cau thi trudng.

Theo d6, du kién dén nam 2025, nhu cau doi tau bay than rong t6i thiéu 1a 34 tau,
cdn bd sung it nhit 1 tau so vdi cic tau bay da thué mua; d6i than hep tdi thiéu 13 95
tau, bd sung it nhat 50 tau so véi cac tau bay di thué/mua, trong d6 26 tau dé thay
thé cac tau bay hét han hop dong thué; hét hodc khiu hao; doi tau bay phan luc khu
vuc 13 6-20 tau; sb luong sé duge didu chinh linh hoat theo tinh hinh phat trién thuc
té co s ha tang san bay va clia cac nhém duong bay lién quan.

Dinh huéng dén nam 2030, nhu cau d6i tau bay 13 156-223 tau, trong d6 doi tau
bay than rong la 40-46 tau, doi than hep 1a 110-157 tau va déi tau bay phan luc khu
vuc la 6-20 tau.

Trén co s can ddi kha nang thu xép von va muc tiéu dam bao ty 1é ng vay phai
tra/vén chil s hitu trong mirc an toan, ti 18 tau so hitu du kién s& giam xubng dudi
50% (so v6i mic 55% nam 2018) trong co cu tdng ddi tau bay giai doan 2021-2025.
Céc tau bay cin bd sung s& duge thue hién théng qua cac hop ddng dau tu két hop
vay von/ban va thué lai (SLB).

3. Cac chi tiéu vin chuyén, hiéu qua SXKD so b giai doan 2021-2025

Trén co s& gia nhién liéu du bao 85USD/thung JetAl, ti gia tang 2%/ndm, v6i
muc tiéu on dinh khai thac d6i tau than rong, ting cudng khai thac d6i tau bay than
hep thé hé méi, trién khai cac giai phép ting doanh thu, gidm chi phi, TCTHK phén
d4u dat mot s6 chi tiéu chinh ctia TCTHK trong giai doan 2021-2025 nhu sau:
Tdng san luong van chuyén hanh khach 178,6 triéu khach.

Téng doanh thu cdng ty me 554.938 ty VND.
Loi nhuén trude thué cong ty me dat 14.044 ty VND.
Ty 1¢ loi nhuan sau thué/von chii sé hiru binh quan coéng ty me dat 9,8%.

Muic lgi nhuén ndy dam bao chi tiéu loi nhuén sau thué trén vén dau tu ctia chu
s¢ hitu dat tir 13-15%, qua d6 dam béo gid tri co phiéu va quyen 1gi cd dong.
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II. Kién nghi

Trén co sé ndi dung bao cdo trén, Hoi ddng quan tri kién nghi Pai hdi dong ¢
dong thudng nién théng qua:

1. Ké hoach phat trién doi tau bay 2021-2025, tim nhin 2030 nhu sau:

- Tau bay than rdng (B787, A350 va cac loai tau bay twong duong): nam 2025:
34 tau; nam 2030: 40 tau;

- Tau bay than hep (A320 Neo family, B737 Max family va cac loai tau bay
tuong duong): ndm 2025: 95 tau; nam 2030: 110 tau;

- ATR/Tau bay phan luc khu vuc (ATR, Embraer E-Jet, Bombardier CRJ va
cdc loai tau bay tuong duong): ndm 2025: 6-20 tau; nim 2030: 6-20 tau.

2. Giao Hoi d6ng quan tri chi dao thuc hién ké hoach phat trién doi bay dugc
Dai h¢i dong ¢ dong thong qua; iy quyén cho HPQT cén ct tinh hinh thj trudng,
su phét trién co s ha tang san bay Viét Nam va hoat dong kinh doanh thuc té cua
TCTHK, di€u chinh s6 lwong, co cau tau bay khai thac trong pham vi phat trién déi
bay dd néu (nam 2025: 135-177 tau; ndm 2030: 156-223 tau) d¢ dap ing nhu cau
phét trién cua thi trudng va dam bao hiéu qua san xuat kinh doanh ctia TCTHK.

Trén trong kinh trinh Pai hoi dong cb dong./.
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BAO CAO )
Chii trwong dau twr 50 tau bay thin hep giai doan 2021-2025 ciia Tong cong ty
Hang khong Viét Nam

Tong cong ty Hang khong Viét Nam (TCTHK) xin bao cédo Pai hoi ddng cd
déng vé chi truong dau tu 50 tau bay than hep giai doan 2021-2025 véi nhitng ndi
dung chinh nhu sau:

PEIAN 1
NHU CAU PAU TU

Theo K& hoach phat trién déi bay giai doan 2021-2025, d6i tau bay cua
TCTHK dén nam 2025 du kién dat tir 135-177 chiéc trong d6 doi tau bay than hep
dat khoang 95-120 chiéc.

S6 lugng tau bay than hep cia TCTHK hién dang khai thac (tinh dén
31/3/2019) 1a 63 chiéc va s& tang 1én 71 chiéc vao cudi ndm 2021. Theo céc hop
dong mua, thué va ké hoach ban tau bay hién tai, sb luong tau bay than hep sé& hét
thoi han thué, s& ban thanh ly trong giai doan 2021-2025 1a 26 chiéc.

Bang: Nhu cau tau bay giai doan 2021-2025

STT Noi dung 2021 2022 | 2023 | 2024 | 2025

1 | Nhu céu tiu bay thin hep qua cic nim

- Kich ban tong thi truong ting truong cao | 86 | 94 | 104 | 113 | 120

- Kich ban tong thi truong tang trudng thip | 79 83 87 92 95

2 | $6 lwong tau bay da thué /mua 71 Tl 65 52 45

3 | S6 tau bay than hep cin dit hang

- Kich ban tdng thi truong ting trudng cao 15 23 39 61 75

- Kich ban tong thi trudong tang truéng thap | 8 12 | 22 | 40 | 50

S6 lugng tau bay than hep cin bd sung trong giai doan 2021-2025 1a tir 50 dén
75 chiéc tiy thude vao mirc ting truéng cta thi trudng. Pé dam bao an toan trong
phuong 4n dau tu, TCTHK duy kién s& dt hang mua céc tau bay than hep thé hé
méi véi sd lwong dat hang 13 50 tau bay (firm order) c6 lich giao tir 2021-2025 va
dat hang c6 lua chon mua thém 50 tau bay nita (optional-cé thé khong mua) véi
lich giao linh hoat. Khi thi trudng ting trudéng theo kich ban cao, TCTHK c6 thé b
sung tau bay than hep thong qua phuong an thué khai thac trén thi truong hoac 1ap
du 4n dau tu thue hién quyén mua bd sung.

}/
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Viéc dat mua quy mé 16n s& gitip TCTHK c6 nhiéu loi thé dam phéan vé gia
cling nhu ¢ thém nhiéu uu dai vé cc didu kién hd trg sau mua nhu bao dudng k§
thudt, phu tung vat tu, quang céo... Vi don hang mua 50 tau bay va lya chon mua
50 tau bay (optional), TCTHK s& giit dugc céc didu kién mua cho nhu cau bd sung
tau bay phat sinh khi thi trudng ting trudng cao hon du kién d6i véi giai doan
2021-2025 va nhu cau bo sung tau bay cho giai doan 2030.

PHAN 2
LUA CHON TAU BAY PAU TU VA PHUONG AN THUC HIEN

Thi trudng tau bay than hep 13 phan khic canh tranh nhét trong toan nganh
hang khong dan dung. Hién hai nha san xuét tu bay 16n nhit thé gidi 1a Airbus va
Boeing c6 cac dong tau bay than hep sau:

- Tau bay Airbus: Dong tau bay (Family) A320 (gom 2 loai tau bay
A320NEO/A321NEQ)

- Tau bay Boeing: Dong tau bay (Family) B737 MAX (gdm 3 loai tau bay
MAX 8/9/10)

TCTHK s& lua chon dau tu tau bay mai 100% truc tiép tir Nha san xuét tau
bay d& c6 céc loi thé: HO trg tai chinh théng qua hinh thirc vay vdn ¢6 bao 1anh ctia
to chirc tin dung xuét khau; Nhan dugc hd trg ctia Nha san xuét bao gém hd trg k§
thuat, bio hanh, do tao; On dinh vé lich giao tau bay, chii déng trong cong tic x4y
dung ké hoach mang duong bay.

TCTHK s& sir dung két hop gitta cac phuong 4n mua/thué mua/ban va thué lai
(SLB) tau bay ddi voi 50 tau bay than hep ciia Du an. Trude khi nhan tau bay tir 1-
2 nam, TCTHK sé& can d6i va quyét dinh lya chon mua, thué mua hodc SLB tuy
thudc vao: Kha ning can d6i von chu s hiru; Kha niang huy dong von, chi phi vén;
Tinh hinh canh tranh trén thi trudng thué tau bay; Hé s6 ng phai tra trén vdn chu s&
hitu phai ¢dam bao nim trong gidi han an toan. Sé luong tau bay sé thuc hién tai tro
von theo cau tric mua/thué mua t6i da khong qua 50% tau bay ctia Du an.

PHAN 3
CAC NQI DUNG CHINH CUA BAO CAO TIEN KHA THI DU’ AN

1. Qui mé dau tu: 50 tiu bay than hep (bao gdm ddng co treo trén cénh, céac
thiét bi chon thém) va 10 dong co du phong.

2. Thoi gian nhan tau bay va dong co dw phong: tir nam 2021 - 2025.
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3. Toéng mirc diu tw dir kién: 3.763.072.257 USD.

4. Ngudn von: Vén huy dong: 1.354.353.443USD; Vén chi so himu:
474.962.334 USD; Nguén chi phi san xuit kinh doanh hang nam: 1.933.756.480
USD.

5. Hiéu qua déau tw: Dy kién loi nhudn trude thué hang nim cia ca mang bay
trong giai doan 2021-2025 dat khoang tir 2.219 dén 3.580 ty dong/nam, trong do6 loi
nhuin vén tai hang khong cta doi tau bay than hep dat khoang tir 359 dén 1.413 ty
ddng/nam.

6. Panh gia chi sé an toan vé tai chinh: Pé dap img nhu ciu vén chii sé hiru
danh cho du 4n, TCTHK du kién phat hanh ting vbn trong giai doan 2019-2025
dwa von cha sé hiru dat khoang 29,5 nghin ty dong vao cudi nam 2025 va s& dam
bao trong toan bo giai doan 2019-2025 hé sd ng phai tra (khong bao gdm thu ban)
trén v6n chi s& hitu ludn duy tri dudi muc 3 1an.

P}L&N 4
KIEN NGHI

Trén co s ndi dung béo céo trén day, HDQT kién nghi Pai hoi dong c6 dong
thudng nién 2019 phé duyét chu truong dau tir 50 tau bay than hep giai doan 2021-
2025.

Tran trong kinh trinh./.
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BAO CAO
Chii trwong ban 05 tau bay A321 CEO san xuit nim 2004-2005

Tong cong ty Hang khong Viét Nam (TCTHK) xin bao céo Pai hoi dong cb
dong chu truong ban 05 tau bay A321-200 CEO san xuat nam 2004 va 2005 voi
nhtmg ndi dung chinh nhu sau:

PHAN I
SU CAN THIET BAN 05 A321 CEO SAN XUAT 2004, 2005

Trong nhitng niam gan diy, xu huéng doi méi cong nghé tau bay phat trién
nhanh chéng. Cac tau bay thé hé méi lién tuc xudt hién véi céc vu diém vuot troi,
nhanh chéng chiém linh thi truong nhu: B787-8/9/10, A350-900/1000, A320/321-
NEO. Xu huéng d6i méi cdng nghé di tao ra thé hé tau bay mdi cd cong nghé
vuot troi vé tam bay, tai thuong mai, tiét kiém nhién liéu, tién nghi. Chi phi khai
thac clia cac tau bay thé hé méi giam tir 2,5% - 3% (chi phi /ASK— available seat
per kilometre (chi phi/ghé.km)) so véi céc tau bay thé hé cii twong duwong. Ngoai
ra, cdc Hang hang khong diy manh viéc d6i méi doi tau bay nhim nang cao chét

luong dich vu, gidm chi phi, nang cao nang luc canh tranh.
' Trién khai dinh huéng dbi méi ddi tau bay, TCTHK da thuc hién thanh céng
viéc thay thé doi tau bay than rong thé hé ci (B777, A330) sang doi tau bay than
rong thé hé méi (B787-9, A350), dang nghién ctru dé timg bude thay thé cac tau
bay ATR bang cac tau bay phan luc khu vuc ( Regional Jet) va trién khai déi méi
doi tau bay than hep tir dong A321-200 CEO sang dong tau bay A320/A321NEO
vl viée thué 20 tau bay A321NEO c6 lich giao nim 2018-2019.

Tinh dén 31/03/2019, d6i A321 ciia TCTHK c6 tdng cdng 63 tau bay, trong
do c6 58 tau bay A321CEO (05 tau bay s hiru, 36 tau bay thué tai chinh, 17 tau
bay thué) va 05 A32INEO (tau bay thué).

Dinh huéng ctia TCTHK la thuc hién d6i méi doi tau bay trén co sé thay thé
dan (phase out) cdc tau bay trén 12 nim tudi bang céc tau bay cong nghé mai hon
dé tiét kiém chi phi, dam bao 6n dinh trong khai thac va nang cao cht luong dich
vu theo tiéu chuén cta hing. Céc tau bay mua ctia TCTHK thuong duoc thuc hién
theo hinh thtrc thué tai chinh (financing) véi thoi gian vay 12 ndm. Sau khi hoan
thanh tra ng vay, TCTHK s& hoan toan s& hitu céc tau bay nén c6 thé chu dong
thuc hién phwong 4n ban. Cén ctr vao nhu ciu khai thac ciia TCTHK va tinh hinh
thi truong tai ting thoi diém cu thé, TCTHK s& xem xét ban céc tau bay tir sau 12
nam tudi.

y
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TCTHK d3 khai thac dong tau bay A321-200CEO duoc 15 ndm (céc tau dau
tién nhan nam 2004). Céc tau bay san xuat nam 2004, 2005 dugc trich khdu hao
16 nam va s& hét khu hao nam 2020-2021. S6 lugng tau bay A321-200CEO san
xuét va dua vao khai thac nam 2004-2005 ctia TCTHK 14 05 tau (04 tau nim 2004
va 01 tau ndm 2005). Ngoai tiéu hao nhién liéu tang, viéc tiép tuc khai thac cac
tau bay nay cfing anh hudng dén chét luong dich vu va tinh én dinh k§ thuat. Tinh
dén thoi diém 28/2/2019, gia tri s6 sach clia cac tau bay nay dao dong tir 3-9 triéu
USD/tau bay.

Déi v6i nhimg tau bay A321CEO san xuét tir nim 2007, TCTHK s& tiép tuc
18n ké hoach thuc hién béan khi nién han st dung cac tau bay nay trén 12 nam tudi
(du kién ban trong giai doan 2021-2025).

Theo két qua tham do thi truong, c6 nhidu dbi tic quan tim mua tau bay cii
san xuét nim 2004, 2005 ctia TCTHK, chi yéu la cung tmg cho cac hing hang
khong gia ré hodc thuc hién thué chuyén. Mot sb dbi tac ¢b y dinh mua dé tach ra
ban ddng co va phu tung vat tur riéng 18. Gia chao mua tham chiéu cao hon gia tri
con lai cta céc tau bay trén s6 sach ké toan. Viéc trién khai ban cac tau bay
A321CEO 1a kha thi. TCTHK duy kién s& dimg cac tau bay dé ban tir sau cao diém
hé 2019, song song véi qua trinh Tong cong ty tiép nhan va dua vao khai thac 20
tau bay A321NEO.

Quy trinh ban céc tau bay cii s€ dugc thyc hién tudn tht theo cac quy dinh
ctia phap ludt Viét nam va thong 1é qudc té , ddm bao nguyén tic cong khai, minh
bach va béao toan von.

PHAN II
KIEN NGHI

Trén co s& ndi dung bao céo trén day, Hoi ddng quan tri kién nghi Dai hoi
ddng cb dong thudong nién 2019 phé duyét chi truong ban 05 tau bay A321-200
san xuat nam 2004-2005.

Tran trong kinh trinh./.



TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HANG KHONG VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
sé:  /NQ-PHPCH Hé Ni, ngay 10 thang 5 nam 2019
NGHI QUYET

PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

Can ci:

- Ludt doanh nghiép s6 68/2014/QH13 dwoc Quoc hoi Viét Nam thong
qua ngay 26/11/2014;

- Ludt Chitng khodn ngay 29 théng 6 nim 2006; Ludt sira doi bo sung
mét 56 diéu ciia Ludt Chimg khodn ngay 24 thang 11 ndm 2010;

- Piéu I¢ Tong céng ty Hang khéong Viét Nam — CTCP (Vietnam
Airlines);

- Quy ché té chite PHPCP thuwong nién nam 2019 dwoc Pai hoi déng cé
dong thong qua ngay 10 thdang 5 nam 2019;

- To trinh s6 699/TTr-HPQT/TCTHK ngay 26/4/2019 ciia Hji dong
quan tri;

- Bién ban PHDCP thucng nién ndam 2019 cia Téng cong ty Hang
khéng Viét Nam - CTCP dwoc Pai héi dong cé dong théng qua ngay 10 thdng 5
nam 2019,

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP
QUYET NGHI:

Diéu 1. Thong qua cac chi tiéu chinh cta ké hoach SXKD nam 2019 nhu sau:

STT Chi tiéu bVT KH2019
1. Khach vin chuyén triéu kh 24,9
2. Khach luin chuyén ty kh.km 40,6
3. Hang héa van chuyén 1.000 tén 373,5
4. Hang héa ludn chuyén 1.000 tin.km 1.059,7
5. Doanh thu Ty dbéng
5.1 | Hop nhdt 111.729 /




STT Chi tiéu PVT KH2019

3.2 Céng ty me 82.520
6. Loi nhuan trude thué Ty dong

6.1 | Hop nhat 3.362
6.2 Céng ty me 2.678
7. Loi nhuén sau thué Ty dong

7.1 | Hop nhat 2.680
7.2 Céng ty me 2.407
8, Tdng kinh phi dau tu Ty ddng 5.416,8

Pai hoi dong cb dong ty quyén cho HPQT quyét dinh didu chinh mot sb
chi tiéu ké hoach phu hop véi tinh hinh thuc t& (néu ¢6), bao cdo cd dong tai ky
hop Pai hdi dong ¢ dong thudng nién tiép theo.

Piéu 2. Théng qua Béo cdo tai chinh nam 2018 dugc kiém todn va phuong 4n
phan phdi loi nhuén nam 2018.

1. Béo cdo tai chinh nim 2018 d3 dugc kiém todn véi cac chi tiéu chinh nhu
sau:

PVT: VND
CHI TIEU CONG TY ME HOP NHAT
I. BANG CAN POI KE TOAN (31/12/2018)
A. Tong cong tai san 73.542.707.557.829 | 82.390.256.747.145

1. Tai san ngdn han

12.479.745.873.316

20.325.570.151.479

2. Tai san dai han

61.062.961.684.513

62.064.686.595.666

B. Tong cong nguon von

73.542.707.557.829

82.390.256.747.145

1. No phai tra

55.275.499.892.677

63.717.833.334.912

2. Von chu s6 hitu

18.267.207.665.152

18.672.423.412.233

Trong do:
- Vén gbp ctia chi sé hitu

14.182.908.470.000

14.182.908.470.000

- Loi nhuén sau thué chua phéan phdi

2.863.446.938.611

3.365.259.327.410

IL. KET QUA HPKD NAM 2018

1.Téng doanh thu va thu nhip 73.227.128.002.160 | 98.949.654.583.476
Trong d6: Doanh thu hoat dong SXKD va TC 72.468.927.487.825 | 97.954.304.649.679
2. Tong chi phi SXKD, tai chinh va khdc 70.809.230.725.480 | 95.637.749.754.735
Trong do6: Chi phi hoat dong SXKD va TC 70.806.418.606.898 | 95.598.798.080.679
3. Loi nhuan thuén tir hoat ddng kinh doanh 1.662.508.880.927 2.355.506.569.000
4. Loi nhuin trueée thué 2.417.897.276.680 3.311.904.828.741




CHI TIEU CONG TY ME HOP NHAT

- Chi phi thué thu nhép hién hanh 306.853.652.633 695.812.381.497
- Chi phi thué thu nhép hoén lai 17.583.288.960
5. Lgi nhuén sau thué 2.111.043.624.047 |  2.598.509.158.284
Trong do :

, 2.111.043.624.047 2.335.040.234.597
- Lgi nhuan sau thué ctia Cong ty me

- Loi nhufn sau thué ctia CP khong kidm soat 263.468.923.687

2. Phuong 4n phan phdi loi nhuan nam 2018:

DVT: VND
STT | Néi dung Gia tri
I L¢i nhuin sau thué TNDN chwa phan phoi 2.863.446.938.611
1 S6 1gi nhuén con lai nam 2017 752.403.314.564
2 S6 loi nhudn sau thué nim 2018 2.111.043.624.047
Il | Téng sé dé nghi phan phéi 2.083.515.721.871

2.1 | So trich lap cdc qui

Trich qui khen thuéng, phic loi

Trich qui thudéng ngudi quan 1y

2.2 | S6 dé nghi chi tra cb tirc theo ty 1& 10% 1.418.290.847.000

III | Loinhuin sau thué con lai

PHDCD giao HPQT trién khai Phuong an phan phdi loi nhuan nim 2018
theo dting quy dinh ctia Phap luat va Pidu 18 Vietnam Airlines.

Piéu 3. Thong qua Bao cdo cia HPQT vé két qua hoat dong ndm 2018 va dinh
huéng hoat dong nam 2019. (Chi tiét néu tai To trinh s6 699/TTr-HPOT/TCTHK
ngay 26/4/2019 cua HPQOT)

Diéu 4. Thong qua Béo cdo ciia Ban Kiém soat vé két qua hoat dong ndm 2018
va dinh hudng hoat ddng nam 2019. (Chi tiét néu tai To trinh sé 699/TTr-
HDOT/TCTHK ngay 26/4/2019 ciia HDOT).

Piéu 5. Thong qua Bdo cdo tinh hinh thuc hién qu¥ tién luong, thi lao na
2018; Quy tién luong, thii lao ké hoach ndm 2019 cia thanh vién HPQT va B
Kiém soé4t nhu sau:

1. Téng quy tién luong, thi lao thyc hién nim 2018: 6.822 triéu VND, trong do?
- Quy tién luong: 5.443,2 triéu VND
- Quy thu lao : 1.378,8 triéu VND

2. Téng qu¥ tién luong, thi lao ké hoach ndm 2019: 7.272 triéu VND, trong do:
- Quy tién luong: 6.048 triéu VND
- Quy thu lao : 1.224 trieu VND

Piéu 6. Théng qua Phuong 4n kién toan Ban KS, cu thé nhu sau:




- Mi&n nhiém Kiém soé4t vién TCTHK va bau b6 sung Kiém soét vién TCTHK.
Diéu 7. V& cac ndi dung vé& ké hoach phét trién doi bay cia TCTHK giai doan
2021-2025, tAm nhin 2030; chd truong dAu tu mua 50 tau bay than hep giai doan
2021-2025; cha truong ban 05 tau bay A321 CEO san xuat nim 2004-2005,
DHDCP nhit tri thong qua:

- Dinh huéng ké hoach phat trién déi tau bay ctia TCTHK giai doan
2021-2025, tAm nhin 2030 (Chi tiét néu tai To trinh s6 699/TTr-HPQT/TCTHK
ngay 26/4/2019 cua HPQT). PHDCD uy quyén cho HPQT cin cir tinh hinh thi
truong, sy phat trién co so ha tAng sin bay Viét Nam va hoat dong kinh doanh
thuc té ciia TCTHK, diéu chinh s6 luong, co ciu tau bay khai thac trong pham
vi phat trién d6i bay dd néu (nam 2025: 135-177 tau; ndm 2030: 156-223 tau) dé
dap tng nhu ciu phét trién cia thi trudng va dam bao hiéu qua san xuat kinh
doanh cua TCTHK.

- Chu truong bén 05 tau bay A321 CEO san xudt nim 2004-2005.

- Chu truong dau tur dé xay dung du 4n mua 50 tau bay than hep giai
doan 2021-2025.

DHDCD nhét trf giao cho HPQT chi dao nghién ctru, xdy dung va trién
khai thuc hién trinh tu, thi tuc theo ding qui dinh cua phap luat, dép umg kip
thoi cho hoat dong san xuit kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh, dam bao
duy tri su phat trién bén vitng clia Vietnam Airlines.

Diéu 8. Diéu khodn thi hanh
1. Nghi quyét nay dugc PHDCPD thudng nién nim 2019 cua Vietnam Airlines

biéu quyét thong qua véi ty 18 100% téng s6 phiéu bieu quyét ctia cac ¢ déng
c6 mit tai Pai hoi.

2. Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 10/5/2019.

3. HDPQT, Ban Kiém soat, Téng giam dbc va cac c¢6 dong ciia Vietnam Airlines
chiu trach nhiém thi hanh Nghi quyét nay va td chirc trién khai thye hién Nghi
quyét theo chirc ning, nhiém vu va thim quyén, tuan thi chit ché quy dinh clia
Phap luét va Piéu Ié ctia Vietnam Airlines./.

Na’t;lnhél‘z: 0 TM. DAI HOI BPONG CO DONG
- Nhu BPiéu 10; i

~ [ e CHU TOA

- UBCKNN, S& GDCKHCM;

- HPQT;

- TGD;

- Cac CQ, byv;

- Céc cb dong ciia VNA;

- Luu: VT, VP.

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI
Pham Ngoc Minh
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