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 2018 年 10 月 12 日 

 ベトナム航空、インタウンチェックインサービスを開始 

 ベトナム航空は、2018 年 10 月 12 日より、シームレスな顧客サービスを提供するという継続的な取り組みの

一環として、インタウンチェックインサービスの開始を発表いたしました。 

これにより、ハノイ・ノイバイ空港およびダナン空港から国内線にてご出発のお客様は、インタウンチェックイ

ンサービスで、ハノイ市内（2018 年 10 月 12 日から）、ダナン市内（11 月から）で座席選択、搭乗券と荷物

タグの取得、手荷物の確認など、すべてのチェックイン手続きを行うことができます。本サービスは、土日祝日

を含む毎日、営業時間内に実施しています。インタウンチェックインサービスをご利用のお客様は、出発日当日

で出発予定時刻の 2 時間前まで利用が可能です。 

インタウンでのチェックインは、市内から空港まで大型荷物を運ぶ手間を省き、空港のチェックインカウンター

と比較して時間を節約することができます。 

   インタウンチェックイン情報 

•ハノイ：ハノイ市 ホアンキエム区 ゴークエン通り 20 番地 

電話番号：+84 8656 21 888 

メール：intowncheckinnba@viags.vn 

営業時間：毎日 07：00〜21：00 

•ダナンハイヴァンチケットオフィス：ダナン市 タインケー区 ナムドン グエンバンリン通り 156 番地 

電話：1900 1818 

メールアドレス：airvietnam@hai-van.com 

営業時間：毎日 08：00〜16：00 

市内のチェックインサービスは有料（お預け荷物 1 つにつき、150,000 ドン）です。  

詳細は、ベトナム航空のウェブサイト（www.vietnamairlines.com）または VIAGS（http://viags.vn）をご

覧ください。 

*本リリースは、ベトナムで発表されたリリースを日本向けに翻訳・要約したものです。 
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