
2020 年 05 月 08日更新 

発券カウンター、一時閉鎖のお知らせ(続報) 

新型コロナウイルス(Covid-19)感染予防措置を徹底するため、 

当面の間、日本国内弊社オフィスの発券カウンターを閉鎖し、引き続きお電話のみの対応とさせていただいております。 

営業時間が変更になりましたのでお知らせいたします。また、電話窓口が大変混雑しつながりにくい状況となっております。ご不便をお掛けいた

しますことお詫びいたします。何卒ご理解いただけますようお願い申し上げます。 

支店 電話番号 営業時間 

東京 ０３－３５０８－１４８１ 

９：００ ～１6：００（土日祝日を除く） 

※１２：００～１３：００間は休みとなります 

 

大阪 ０６－４７０８－０９００ 

名古屋 ０５２－５８３－５１７１ 

福岡 ０９２－４７３－０５００ 

ロータスマイル ０３-５１５７-７４１１ 

Temporary closure of Ticketing Counter Desk 
In order to thoroughly implement measures to prevent infection with the new coronavirus (Covid-19), all of our 

Ticketing Offices in Japan have been temporarily closed until the infection ended.  

It is appreciate if you kindly understand only telephone call is available for inquiry. Our opening hours has been changed 

for each branch office. Since the call center is congested and it is difficult to connect, we sincerely apologize for the 

inconvenience this may have caused. Thank you for your understanding. 

Branch Office Phone Number Business  hours 

Tokyo ０３－３５０８－１４８１ 
９：００ - １２：００/１３：００-１6：００ 

(Monday-Friday) 

 

※Saturday and Sunday : closed 

※National Holidays : closed 

Osaka ０６－４７０８－０９００ 

Nagoya ０５２－５８３－５１７１ 

Fukuoka ０９２－４７３－０５００ 

Lotusmiles ０３-５１５７-７４１１ 

 


