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Vietnam Airlines JSC THE SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM
Independence - Freedom - Happiness

S6/NO: 1079/CV-TCTHK-VP Ha Ngi, ngay/ day 04 thang/ month 7 ndamlyear2025

CONG BO THONG TIN BAT THUONG /
Irregular Information Disclosure
Kinh gui:

- Uy ban Chiing khoan Nha nudc;
- So Giao dich ching khoan H6 Chi Minh.
To: State Securities Commission/ Ho Chi Minh Stock Exchange;

1. Tén cbng ty/ Name of organization: Tong cong ty Hang khdng Viét Nam — CTCP/
Vietnam Airlines JSC

- Ma chirng khoan/ Stock code: HVN

- Dia chi/ Address: 200 Nguyén Son, Quan Long Bién, Ha Noi/ 200 Nguyen Son street,
Long Bien district, Hanoi city, Vietham

- bién thoai/ Tel: 024 38 732 732 - Fax: 024 38 720 429

- Ngudi UQ CBTT/ Person authorized to disclose information: Kim Thi Thu Huyén-
Ngudi phu trach quan tri- Thu ky Tong cong ty/ Chief Administrator - Secretary of the company.

2. Noi dung théng tin cong b4/ Contents of disclosure:

Téng cong ty HKVN-CTCP cdng bd Gidy chitng nhan diang ky chao ban thém cb phiéu ra
cdng ching sé 229/GCN-UBCK ngay 03/07/2025; Ban céo bach chao ban thém cb phiéu ra céng
chung/ Vietnam Airlines JSC announces Certificate of registration for additional public offering
of shares No. 229/GCN-UBCK dated 03/07/2025; Prospectus for additional public offering of
shares.

3. Théng tin nay da duoc cdng bd trén trang thong tin dién tir cua cong ty tir ngay
04/07/2025 tai dwong dan/ This information was published on the company’s website on
04/07/2025, as in the link: https://www.vietnamairlines.com/vn/vi/vietnam-airlines/investor-
relations/ https://www.vietnamairlines.com/vn/en/vietnam-airlines/investor-relations.

Chiing t8i xin cam két cac thdng tin cong b trén dy la dung sw that va hoan toan chiu
trach nhiém trudc phap luat vé noi dung cac thong tin da cong bo/ We hereby certify that the
information provided is true and correct and we bear the full responsibility to the law./.

Noi nhan/To: TUQ.NGUOI PAI DIEN PHAP LUAT
- Nhu trén; NGUOI PHU TRACH QUAN TRI-

- Chu tich HPQT (dé b/c); THU KY TONG CONG TY

- TGD (dé blc);

- VP, TT, TCKT, KTNB;
- Luu: VT, VP.
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UY BAN CHUNG KIHHOAN NHA NUOC CAP GIAY CHUNG NHAN PANG KY CHAO
BAN CHUNG KHOAN RA CONG CHUNG CHI CO NGHIA LA VIEC PANG KY
CHAO BAN CHUNG KHOAN DA THU'C HIEN THEO CAC QUY DINH CUA PHAP
LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y PAM BAO GIA TRI CUA CONG TY VA
GIA TRI CUA CHUNG KHOAN. MOI TUYEN BO TRAI VOI PIEU NAY LA BAT
HOQP PHAP. —

(Gmy Chitng nhdn ding ky doanh nghiép 56 0100107518 do Sé Ké hoach vé Pdu tw Thanh
phé Ha Néi cdp ding ky lan dau ngay 30/06/2010 thay déi lan thie 9 ngéy 12/01/2022)

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG
(Gidy chitng nhdn ddng ky chéo bdn 50-212 VGCN-UBCK do Chi tich Uy ban Chitng khodn
Nha nude cdp ngay Gjihang & niim 2025 )

TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MB

- MBS
r\.
Bin cdo bach nay va tai liéu b sung s¢ dugc cung cip tai dia diém dwoi day tir ngay
...... fosesesd 2025,
TO CHUC PHAT HANH
Téng cong ty Hang khéng Viét Nam - CTCP
Dia chi: S6 200, Phd Nguyén Son, Phuong B D&, Quan Long Bién, TP 1a Noi
Dién thoai: (84-24) 3873 2732 Sb fax: (84-24) 3872 2375
Website: www.vietnamairlines.com
TO CHUC TU VAN
Cong ty C(‘K) phén Chirng khodn MB ,
Dia chi: Tang 7- 8, toa nha MB, s6 21 Cat Linh, Phuong Cat Linh, Quén Dong
:_‘;,L MBS Pa, TP Ha Néi ,
Dién thoai: (84-24) 7304 5688 SO fax: (84-24) 3726 2601
Website: www.mbs.com.vn

Vietnam Airlines

Phu trich céng bo thong tin
Ho tén: Kim Thi Thu Huyén

Chire vu: Ngudi phu trach quan tri - Thu ky Téng cdng ty
S6 dién thoai: (84-24) 3873 2732
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’ TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CICP
(Gidy Chitng nh:_:?n ddang ky doanh nghiép so 0100107518 dq So Keé hoach va Pau tw Thanh
phé Ha Néi cap dang ky ldn dau ngay 30/06/2010, thay doi lan thir 9 ngay 12/01/2022)

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén ¢ phiéu : C6 phiéu Téng cong ty Hang khéng Vigt Nam - CTCP
Loai ¢b phiéu : Cb phiéu phd thong

Ménh gia . 10.000 ddng/cd phiéu

Gi4 chio ban ©10.000 ddng/cd phiéu

Téng s6 lwong ¢b phiéu chao bin 900.000.000 cb phiéu

Téng gia tri ¢6 phiéu chao ban ©9.000.000.000.000 déng

theo ménh gia

TO CHUC KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH NAM 2023, NAM 2024

Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

Dia chi: Tang 46 - Toa nha 72 tng, Lo E6, Pudng Pham Hing, Khu dé thi méi Céu Gidy, Phuong
Mg Tri, Quan Nam Twr Liém, TP Ha Noi.

S6 dién thoai: (84-24) 3946 1600 S6 fax: (84-24) 3946 1601

Website: https://kpmg.com

TO CHUC TU VAN

Cong ty C‘é phéan Chitng kho4n MB '

ir)’ia chi: Tang 7- 8, toa nha MB, so 21 Cat Linh, Phu'(‘)r}g Cat Linh, Quan Dong Da, TP Ha Noi
S6 dién thoai: (84-24) 7304 5688 So fax: (84-24) 3726 2601

Website: www.mbs.com.vn
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NOI DUNG BAN CAO BACH

NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH DOI VOI NQI DUNG BAN CAO
BACH

Té chire phat hanh

Ong Ding Ngoc Hoa Chtre vu: Chu tich 1161 ddng quan tri
Ong L& Hong Ha Chire vu: Téng Giam dbc

Ong Tréan Vin Hitu Chite vu; Ké toan trudng

Chtng t6i dam bao rang cac thong tin va so liéu trong Ban céo bach nay la chinh xdc,
trung thuc va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh xéc ctia nhiing thong tin
va sb lidu nay. Trong pham vi trach nhiém va théng tin dugc biét, ching t6i dam béo
khong ¢6 thong tin hodc s6 lidu sai s6t ma c6 thé gdy anh hudng ddi véi cac thong tin
trong Ban cao bach.

. To chwe tw van

Pai dién theo ty quyén:
BaLé Thi Thu Hién  Chirc vu: Quyén Giam déc Khdi Dich vu Ngan hang dau tu

(Gidy 1ty quyén s6 59/2022/MBS-UQ ngéy 08 thang 07 ndm 2022 cia Nguoi dai dién
theo phdp ludt Céng ty ¢é phan Chitng khodn MB)

Bén cdo bach nay 1a mdt phén cta hd so ding ky chao ban thém cb phiéu ra cong chiing
do Cong ty cd phin Ching khodn MB tham gia lap trén co s& hop dong tu van sb
02/2025/MBS/IBHN-HDTV ky ngay 24/01/2025 véi Téng coéng ty Hang khong Viét
Nam — CTCP. Trong pham vi trdch nhiém va thong tin duge biét, chiing t6i dam bao ring
viéc phén tich, danh gi4 va lya chon ngdn tir trong Ban cdo bach nay da dugc thuce hién
mdt cach hop 1y va cén trong dua trén co so cac thong tin va s6 1iéu do Tdng cong ty
Hang khong Viét Nam - CTCP cung cép.

(Phén con lai ctia trang néy dirge ¢ y dé tréng)
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II. CAC NHAN TO RUI RO

1. Riiro vé kinh té

1.1.

Téc db ting trwéng kinh té

Tée do ting trudng kinh té 1a mot trong nhiing nhén t6 quan trong, anh hudng truc tiép
dén tbc do tang trudng cta hdu hét cae nganh, Iinh vuce ciia nén kinh té. Tang trudng kinh
1é n6i chung s& lam ting nhu cdu tiéu dung x& hoi, ting s lugng viée lam, tang thu nhap
binh quén diu ngudi, thic ddy su gia ting cta san lugng cong nghiép va gitp cho cac
doanh nghiép mé rong thi trudng tidu thu san phim. Nhiing bién dong trong téc do ting
truong GDP s& anh hudng true tiép t6i mire chi tidu cia nén kinh té, tir do dnh hudng t6i
nhu cdu di lai ctia ngudi tidu ding, va theo dé anh hudng truc tiép téi hoat dong kinh
doanh van tai hang khong cia Vietnam Airlines.

Nam 2024, mdi truong kinh doanh van tai hang khoéng c6 nhiéu khé khin va thuan loi
dan xen. Tai céc béo cdo cla cac td chire, kinh t& toan cdu nim 2024 wéc tinh dat mic
tang truong khoang 2,7% -3,2%, muc ting truong chua cao tuy nhién da tich cyc hon so
v6i du kién dau nam. Tinh hinh kinh té - chinh tri trén thé giéi vAn dién bién kho luong
voi cac xung dot chinh tri kéo dai gitta Nga — Ukraine, xung dgt tai Trung Déng. Tang
trudng thuong mai toan cdu tiép tuc xu hudng thép, chiu anh hudng tir canh tranh dia
chinh tri dién bién cang théng, khé luomg; kinh té chiu &nh hudng tiéu cuc cia cac yéu tb
dia chinh tri va thoi tiét; lam phat co ban kéo dai doi hoi lap truong chinh sach tién & thit
chit; cée nén kinh t& tiép tuc dbi pho véi no gia tang. Céc yéu té diu vao quan trong nhu
gid déu th, ty gia USD, 1ai sudt USD tiép tuc duy tri & miic cao.

Dbi véi Viét Nam, trong bi canh kinh té thé giai con nhiéu bat n, kinh té nim 2024 cta
Viét Nam dat duoc két qua kha tich cuc, the do tang trudng kinh té dat 7,09% so véi ndm
truge. Tong kim ngach xudt nhap khéu ctia Viét Nam dat 786,29 ty USD, ting 15,4% so
v6i nam trude, trong d6 xuit khiu ting 14,3%; nhép khiu ting 16,7%. Nhin chung, véi
viée nén kinh t& Viét Nam tang trudng va thi truong hang khéng phuc héi tich cuc, cce
doanh nghiép hang khong trong nude di dat két qua san xuét kinh doanh tuong d6i kha
quan trong ndm 2024.

Niam 2025, cac du bao ddu nim ca cac td chirc Ngan hang Thé gisi va Lién Hop Qubc
du béo kinh té Viét Nam tiép tuc tang trudng trén 6%, trong khi Chinh pht Viét Nam dét
muc tiéu ting trudng trén 8%. Trong quy 1/2025, kinh té Viét Nam da dat két qua kha
tich cyc: mic tang trudng dat 6,93% so véi cung ky, ndm trong nhém céc nén kinh té
tang trudng cao trén thé gioi. Tuy nhién, tr quy 2 trude cac dién bién méi ddy cta kinh
té thé gidi, nguy co chién tranh thuong mai leo thang, chinh sach thué cia My véi Viét
Nam bién dong khé doan dinh ¢ thé anh huéng tidu cuc dén ting trudng kinh té Viét
Nam.

Hién tai qua trinh dam phan vé thué quan va thuong mai van dang dién ra gitta My véi
Viét Nam va nhiéu nude khac. Ddng thoi Chinh phii Viét Nam thé hién quyét tam gitr
muc tiéu ting trudng trén 8% va s& c6 nhiing bién phap dé hd tro kinh té, giam bot cac
anh hudng tiéu cuc ctia thué quan. Céc dién bién tiép theo vé& két qua dam phéan thuong
mai va céc chinh sach hd tro kinh t& ctia Chinh phu s& c6 anh hudng déng ké dén tinh
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hinh ting truong kinh té cia Viét Nam trong nam 2025 va nhu cAu vén tai hang khong,
qua d6 ¢ nhitng anh hudng dén hoat dong san xuét kinh doanh cta céc doanh nghiép
nganh hang khong ndi chung va VNA ndi riéng,.

Biu dd 1: Ty 1¢ ting treong GDP Viét Nam qua cic nim
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Nguon: Tong cuc Thong ké
1.2. Tinh hinh lam phat
Lam phat 13 yéu t5 vi md ma sy bién dong cia né anh hudng tryc tiép va gian tiép dén
c4c chu thé trong nén kinh t& néi chung va dén hoat déng kinh doanh ctia céc doanh
nghiép néi ridng. Di v6i cac doanh nghiép hoat dong trong nganh hang khéng, lam phat
ting ¢ thé anh huéng tiéu cuc dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia Vietnam Airlines
do chi phi ddu vao ting cao lam giam loi nhuén; dong thoi, ngudi tidu dung cling tiét giam
chi phi, giam chi tiéu cho du lich hay di lai bing dudng hang khong lam doanh thu giam
sit, tir d6 tdng loi nhudn ctia Vietnam Airlines bi suy gidm.
Bén canh do, rai ro lam phat con anh hudng dén mice 131 suat chiét khau sir dung von, l[am
giam gia tri dong tién hién tai. Nguoc lai, gidm phat ciing tiém an ri ro doi véi céc doanh
nghiép trong nén kinh té, di kém véi su suy gidm nhu cdu thi truomg va dinh tré chi tiéu
cua toan b nén kinh té.

Trong nam 2024, CPI tang 3,63% so vGi ndm trude, dat muc tiéu Qudc hoi théng qua cho
nam 2024 & muc tir 4%-4,5%. Péy 12 mic lam phat phit hop véi tinh hinh kinh & — x4
hoi & trong nude, hd tro tich cuc cho ting trudng kinh té, gop phin én dinh kinh té vi mo,
1a diém sang trong két qua phat trién kinh t& ctia Viét Nam niam 2024

Nam 2025, 4p lue lam phat c6 thé dén tir mét s yéu t6, cu thé nhu xung dét quan su leo
thang, canh tranh thuong mai gitia cic nude [6n, hién tuong thoi tiét cuc doan, cac thay
ddi trong chinh séch thué quan cia My, ...

Viée lam phét vin ndm dudi muc tiéu Chinh phu cho théy Viét Nam dang kiém soat tbt
lam phét, qua do binh én gié ca céc hang hda, dich vu. Nguoc lai, néu lam phét vuot qua
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muc tiéu s€ khién cho gia ca hang héa, dich vu tdng cao, sttc cau ngudi tiéu ding giam
sut.

Biéu dd 2: Ty 1¢ lam phat qua cdc nim
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1.3. Lai suit

Hién tai, VNA c6 cac khoan vay bing VND va USD, du n¢ céc khoan vay ngin han phin
16n bang dong ndi &, du no cac khoan vay dai han phin lén bang déng USD (theo BCTC
riéng va hop nhit ndm 2024 da duoc kidm toan). Do d6 VNA chiu rdi ro 1di suét trong
tuong lai ddi v6i ca VND va USD.

Trong quy 1/2025, 14i sudt cho vay VND duoc tiép tuc duy tri & mtc thip. Theo sb licu
ctia Ngan hang Nha nude téi thang 02/2025, 14i suit cho vay binh quan ctia ngan hang
thuong mai trong nude dbi voi cae khoan cho vay méi va cii con du ng & muc 6,7 -
9,0%/mam’. Dy do4n mit bing 1ai sudt trong nam 2025 s& duoc tiép tuc duy tri & mic
thip dé hd tro tao didu kién thic ddy ting trudng kinh té.

Néu lai suét huy dong ting cao sé tac dong én 141 sudt cho vay dau ra cia céc td chire tin
dung. LAi suit cho vay ting 1én s& tac dong truc tiép lam ting chi phi l&i vay phai tra ctia
Cong ty, loi nhudn bi n mon va lam giam kha ning tiép can ngudn von ciia Tong cong
ty.

Cuc Duy trit Lién bang M§ (FED)? d& ¢6 nhiing tin hi¢u cét giam 13i suét trong nim 2024
va du kién tiép tuc cit giam 131 sudt dén nim 2026, diéu nay co thé ting kha ning Ngan

I Ngudn: Ngan hang nha nudrc tai:
https://sbv.gov.vn/webcenter/portal/m/menu/trangchu/ddnhnn/netd/netd_chitiet?leftWidth=0%25&showlFooter=f
alse&showHeader=false&dDocName=SBV624850&right Width=0%25&centerWidth=100%25& afrLoop=231
44312624676755#%40%3F _afrLoop%3D23144312624676755%26centerWidth%3D100%2525%26dDocName
%3DSBV624850%26leftWidth%3D0%2525%26right Width%3D0%2525%26showl ooter%3 Dfalse%26showlle
ader%3Dfalse%26_adf.ctrl-state%3D6gmz0k22b 9
2 Ngudn: Bdo dién tr Chinh phu tai: https:/baochinhphu.vn/fed-cat-giam-lai-suat-lan-thu-ba-lien-tiep-
102241219090857443 . htm
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hang Nha Nude s& xem xét ngi long chinh sach tién té. Trong nim 2024 Ngan hang Nha J,
nuée’® di tiép tuc gilt nguyén cdc muc 14i sudt didu hanh, tao didu kién cho t§ chirc tin 'j
dung tiép can ngudn von tir Ngan hang Nha nude voi chi phi thdp, qua do ¢ didu kién dé Y
hd trg nén kinh t&. Do d6, rui ro 14i sudt véi VNA trong tinh canh hién tai 1a khéng qua ,:

lon.
1.4. Ty gia

Do dic tht hoat déng san xuét kinh doanh ctia Vietnam Airlines, cac ngudn thu tir hoat
dong VTHK dén tir nhiéu thi trudng va bang nhidu ddng tién khéc nhau (JPY, EUR,
KRW, AUD, CNY...). Dbi véi céc khoan chi, VNA c6 nhiéu khoan vay va thué tai chinh
bang ddng USD dé mua may bay: thanh toan chi phi cho cac dbi tac nudce ngodi 6 gia tri
16n. Do do, rii ro ty gid cia Vietnam Airlines dén chi yéu tir bién dong cia ty gia
USD/VND va mdt sé ngoai t&¢ manh khac (CNY, KRW, JPY, EUR...).

Véi nén tang kinh té vi mé 6n dinh va nhiing thanh cong ca Viét Nam trong viéc phong
chéng va vuot qua dai dich Covid 19, thic ddy ting trudong xudt khdu va thu hat dong
von dau tu nudc ngoai manh mé vao thi trudng Viét Nam, gitp ting ngudn cung ngoai _
t¢, gia tri df“)ng tién Viét Nam c6 muc 6n dinh cao trong diéu kién nén kinh té thé gidi ¢o i

P

nhic¢u bién dong. 5

/
/

Miit khéc, khi thi truong trong nudce xuét hién bién dong ty gia 1on, Ngan hang Nha nudce
sdn sang ¢ nhiing dong théi can thiép thi truong véi co ché ty gid trung tm va cac cong
cu diéu tiét gitip tinh hinh ty gia nhitng ndm qua bién dong trong pham vi nht dinh, khéng
gdy ra anh huéng qua 16n t6i doanh nghiép va nén kinh t&*,

Ty gia USD/VND giai doan 2021 - 2024 duoc Ngén hang nha nudce diéu tiét t6t nhung
van tang déu, trung binh 1,13%/ndm. Viée ty gia USD/VND qua céc nam 6n dinh dudi
2%/nam tao didu kién t6t cho cac cong ty xuét nhap khau va cc cong ty sir dung nhiéu
ngoai & nhu VNA. Trong nidm 2025, trudc nhiing bién dong ciia kinh té thé gioi va dic
biét 1a sy bét én trong chinh sach thué quan ctia M, ty gia USD/VND trén thi trudng
Viét Nam dang c¢6 nhitng bién dong khé du dodn, tuy nhién mic do bién dong ty gid
USD/VND trong giai doan t&i con phu thude nhidu vao cac dién bién tiép theo vé thuong
mai, thué quan va céc chinh sach ctia FED va NHNN. Mit khéc, trén thi truong thé gidi
mdt sb ddng ngoai té trong gio tién t& ctia VNA dang ¢ xu hudng ting gi véi USD nhu
EUR, JPY, KRW... sau khi cc bién dong vé thuong mai, thué quan khién cac nha du
tu giam sut nidm tin v6i ddng USD va tim kiém thém céc tai san tra 4n khac. Néu ty gia
ddng USD/VND ting s& gdy anh huong tidu cuc dén chi phi cia VNA do nhiéu chi phi
dau vao cia cong ty duge mua bang USD. Mit khac, néu ty gid cic ddng ban té nhu EUR,
JPY, KRW, AUD, GBP... ting so v&i USD sé tac dong tich cuc ting doanh thu quy dbi.

3 Ngubn: Bdo Céng Thuong:
https://congthuong.vn/tang-truong-tin-dung-nen-kinh-te-nam-2024-tang-1508-368380.html
" Ngudn: Ngan hang Nha nuéc Viét Nam tai:
https://www.sbv.gov.vn/webcenter/portal/vi/menu/fm/ddnhnn/netd/netd_chitiet?leftWidth=20%25&showlooter
=falsc&showHeader=false&dDocName=SBV591621&right Width=0%25&centerWidth=80%25& _afrLoop=120
27708217549755#%40%3F _afrLoop%3D12027708217549755%26¢centerWidth%3D80%2525%26dDocName
%3DSBV591621%261eft Width%3D20%2525%26right Width%3D0%2525%26showFooter%3 Dfalse%26showl]
eader%3Dfalse%26 _adf.ctrl-state%3Daykl1xdiu_9
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Biéu d6 3: Ty gia USD/VND
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2. Rui ro vé phap luat

Hoat dong san xuét kinh doanh ctia Vietnam Airlines va cic don vi thanh vién cla
Vietnam Airlines chiu sw didu chinh béi hé théng phap luét va chinh sach ctia Nha nudc
Cong hoa x hdi chi nghia Viét Nam, bao gdm: Luét Doanh nghiép, cac chinh sach thué,
phép ludt vé chimg khoén va thi trudng chiing khoan... Do hé thng phép luat Viét Nam
dang trong qua trinh hoan thién nén su thay ddi vé chinh sach luén c6 thé xay ra va c6 thé
tao didu kién thuén loi hodc ¢6 anh hudng khong t6t cho hoat dong kinh doanh cta
Vietnam Airlines.

Hoat dong van tai hang khong phu thude nhiéu vao cac quy dinh ctia Chinh phu, véi viée
cung cép dich vu quéc té, hiing phai chiu chi phdi ctia phap luét ctia Viét Nam va mot s&
nude ma hing dinh huéng khai thac dén. Trong mot s6 trudng hop, gia vé va lich bay
phai duge su phé duyét ciia Chinh pht céc nudce lién quan.

3. Ruiro diic thu
3.1. Rairo canh tranh trong nganh hang khong

3.1.1.D&i véi thi truwdng hang khong ndi dia

Do céc hing hang khong quéc té hién khong duge khai thac tuyén bay n6i dia tai Viét
Nam, déi tht canh tranh ciia Vietnam Airlines tai mang thi trudng nay 1a cic hdng hang
khong ndi dia. Trong cac nim gé“m ddy, Vietnam Airlines phai chiu nhiéu stc ¢p canh
tranh boi cac cong ty hang khéng ndi dia nhu Vietjet Air, Bamboo Airways va
Viettravel.... Su canh tranh quyét liét cua céc hing hang khong gia ré (LCCs) dbi véi
phén thi khach thu nhap thdp lam gia ting rai ro suy giam thi phan cta Vietnam Airlines.
Ap lyc canh tranh gia ting hon khi cic hing hang khong trén thi truong déu co dong thai
nhan thém tau bay va din dua cac tau bay bj dimg vé véin dé doéng co vao khai thac tro
lai.
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3.1.2.D6i v6i thi trueomg hang khong quéc té

3.2,

Xu huéng Bau trdi mé (Open Skies) giita khéi ASEAN va céc quéc gia/ving lanh thd s&
ngay cang phé bién. Hién tai, Hiép dinh ASEAN — Trung Quéc da bd sung cac diém dén
thir cAp duogc phép khai théac Thuong quyén 5, Hiép dinh ASEAN — EU ciing dang trong
qué trinh hoan tit dam phén trong d6 Thuong quyén 3/4 duoc tw do héa hoan toan. Trong
thoi giai doan 161, ASEAN s& thic ddy viée dam phan cac Hiép dinh gitta ASEAN va cac
qubc gia nhu Nhat Ban, Han Quéc, New Zealand, Hoa Ky,... Su tu do hoa vé quyén tiép
cdn thi truong s€ lam gia ting canh tranh trén thi truong vén tai hang khong khong chi
trong khu vuc ASEAN ma ca cac thi trudng trong diém cia VNA tai Dong Bic A va chéu
Au, true tiép anh huong dén hoat dong kinh doanh ctia VNA.

Céc hing hang khong qudc t& canh tranh véi Vietnam Airlines trén cac dudng bay québc
té dén va di tir Viét Nam nhw:

e Tai thi trudng ASEAN, chinh sich m& cira bau troi tai ASEAN va cac hop téc lién

doanh gifta cac hing hang khong gié ré trong khu vuc véi cac hang trong nude dé

khai thac thi truong ndi dia Viét Nam lam tang canh tranh trén thi truomg Viét Nam.

e Tai thi trudmg Chau Au, bén canh viéc canh tranh véi céc dbi thu canh tranh ctra
ngd truyén théng (Thai Airways, Singapore Airlines, Cathay Pacific), cac hing tai
khu vuc Trung Pong nhu Emirates, Qatar, Ethiad dang tiép tuc ddy nhanh viée mé
rong khai théc di/dén Viét Nam va chiém thi phan ngay cang 16n trén phan thi khach
di lai gitra chau Au va Viét Nam. Vi vu thé vé tan sudt cao, chit luong dich vu tbt
va gia ban hop ly, cac hing nay s€ ngay cang tao strc ¢p canh tranh 1én Vietnam
Airlines trén thi trudng khu vue Chau Au.

Vietnam Airlines nhén thic 18 rdng cdc rii o canh tranh nay va dé han ché duoc rai ro
canh tranh, gitt dugc vi thé din dau trén thi truong nodi dia Viét Nam, déng thoi hudng t6i
muc tiéu trd thanh hang hang khong hang dau Chau A duoc khach hang tin yéu lua chon
thi Vietnam Airlines déy manh da dang hoa dai san phém va nang cao hién dién cia
Vietnam Airlines trén thi truong ndi dia va qudc té. Ba hing hang khéng trong VNA
Group (VN, BL, 0V) tao nén sirc manh tong thé dé tiép can céc ngué)n luc phéan bé tix nha
chirc trach bao gdm slot, phép bay... Ddng thoi, ba hing trong Group c6 thé linh hoat
diéu hanh, phéui hop ngudn lyuc gitta 3 hing, phuc vu cac muc tiéu canh tranh va thuong
mai khac nhau.

Ridi ro déc thi nganh hang khong

Bén canh nhitng rii ro thudng tryc trong mdi trudng san xuét kinh doanh, Vietnam
Airlines con dbi mit v6i nhitng rai ro mang tinh déic thi nganh hang khong nhu:

3.2.1.Riii ro nhién li¢u dau vao

Nhién liéu méay bay sir dung cho nganh hang khong duoc san xuit bang cach chung cét
dau thd vi thé gia dau tho va gia nhién liéu méay bay sir dung cho nganh hang khong co
su trong quan chat ch@ vai nhau. Gid nhién li¢u d4u vao nhin chung khé kiém soét va du
bao, phu thude vao didn bién gia gia diu tho thé giéi — mot trong nhitng méat hang vé cling
nhay cam, rat d& bi anh hudng boi céc yéu t6 kinh &, chinh tri, xd hoi. Gia nhién li¢u
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khéng 6n dinh va khé du bao khién cho VNA kho 1ap ké hoach chinh xé4c d& uéc tinh chi
phi/lgi nhuéan.

Tir sau dai dich Covid-19 dén nay, dic biét trong giai doan 20232025, gia du thd c6 xu
hudng ting trd lai va duy tri mic bién déng 16n, phan nhidu do cing thing dia chinh tri
kéo dai nhu xung dot Nga—Ukraine, bit 6n tai Trung Ddng, va gin day la rai ro gia ting
tai khu vuc chau A — Thai Binh Duong. Déng thési, chinh sach cét giam san lugng cua
OPLEC+ va nhu cau phuc hdi manh mé tir Trung Qudc va cac nén kinh t& 16n di gop phéan
ddy gi4 nhién liéu bay lén muc cao. Gia nhién liéu chiém ty trong 16n trong téng chi phi
hoat dong, do dé viée nhién liéu duy tri & mire gia cao tiép tuc gdy ap luc 16n 1én bién loi
nhudn cta cac hiang hang khong.

D61 véi VNA, nhién lidu déu vao chiém mot ty trong 16n trong tong chi phi ctia VNA.
Sau dai dich, gid nhién li¢u bay ting cao do céc bét én dia chinh tri, tuy nhién da co xu
huéng giam tir nira cudi ndm 2024, Mirc gia nhién liéu bay binh quan nam 2024 & mtc
96,32 USD/thing, cao hon nam 2019 khoang 25,6%, chi phi nhién liéu cia VNA chiém
khoang trén 33% tbng chi phi.

Pé khiic phyc cfing nhw giam bét rii ro diic thi nay, VNA di va dang thuc hién nhiéu
bi¢n phap hiiu hi¢u, dién hinh nhu:

(i)  Trién khai ddy manh tng dung céc tién bd khoa hoc va céng nghé trén tit ca céc
linh vuc v6i muc tiéu cai thién doanh thu va tiét kiém chi phi, trong do ndi bat 1a
giai phap str dung céc dong tau bay thé hé méi nhu B787, A350, A321 Neo... da
gitip giam tidu thu nhién liéu va lugng khi thai dén 25% véi chi phi bao dudng thip,

(ii) Phdihop voi Hiép hoi Van tai Hang khong qudc té (IATA) trién khai triét dé chuong
trinh bay tiét kiém nhién lidu, va

(iii) Thuwe hién cong tac nghién ctru nghiép vu bao hiém gia nhién liéu dé sin sang cho
viée thue hién nghiép vu bao hiém gia nhién lidu khi khung phap 1y cho nghiép vu
nay dugc céc co quan quan ly nha nude ban hanh. Do hién nay chua c6 co sé& phap
ly r6 rang cho cac doanh nghiép nha nudc nhu VNA ap dung cong cu hedging, vi
vdy, VNA dang tiép tuc kién nghi céc co quan nha nude cé thdm quyén xdy dung
khung phép 1y phil hgp va ban hanh céc quy dinh, huéng din cac doanh nghiép nha
nude vé co ché va cach thire thue hién hedging cac yéu tb dau vao. Trong ting giai
doan, tuy thudc didu kién thi truong va khi thé ché, céc quy dinh cho phép va ¢ co
ché 18 rang, VNA s€ thuc hién cac cAu triic Hedging phu hop.

3.2.2.Riii ro vé& co sé ha ting ky thudt sin bay, kiém soat khong luu, quyén tiép cin gio

cAt/ha cinh

Tinh trang qua tai tai cac sén bay, co s& ha téng hang khong khong du trang thiét bi phuc
vu mat dat (han ché vé chd dau tau bay, sb lwong que‘"ly phuc vy, nhan lyc an ninh tai bd
phan xuét nhdp canh...) gdy kho khan cho céc hing trong viée khai thac cac chuyén bay
dung lich trinh. Mot sb san bay con xay ra tinh trang thidu ctra 1én may bay khi phuc vu
khach mua cao didm. Tai mét sé san bay &, sb luong quay lam thu tuc va xe thang con
thiéu din dén tinh trang qua tai khi c6 nhiing chuyén bay tring gio va lam anh huong dén
thoi gian quay ddu may bay ctia hang.
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Dé han ché cac anh huong tir cdc han ché vé co s ha ting k§ thuit hang khéng, VNA
trién khai cdc giai phap nhu: ning cao hiéu qua cong téc diéu hanh va lap lich bay hop ly
trong khai théc; duy tri hidu suét sir dung may bay ngay cang cao va khai thac c¢é hi¢u qua
dé tang doanh thu va giam chi phi thong qua viéc giam thoi gian quay ddu may bay tai
sn bay; chu dong don dich, khong str dung tau bay du phong, phét trién thém céc san
phém khai thac vao khung gid tn dung tau bay, qua d6 t&i uu hoa san phim mang bay,
tang hiGu suét sir dung déi tau. Gio khai théc binh quan nam 2024 dat 10,9 gio/tau/ngay,
tang 25% so cung ky va tang 5% so 2019.

VIR G

Bén canh d6, VNA phdi hop chit chd véi Bd Xay dung, Cuc Hang khong Viét Nam,
Tdng cong ty Cang hang khong Viét Nam dé cap nhat kha ning dép tng nhu cau ciia ha
tAng hang khong tai cdc cang trong nude, bao cao va phdi hop véi céc co quan 1y trong
diéu hanh khai thac mang dudng bay.

3.2.3.Rii ro ve tai nan hode sw co

Nhu déi v6i céc hang hang khong khac, Téng cong ty ciing c¢6 thé phai chiu ton that tiém
ning dang ké trong truong hop x4u khi xay ra tai nan hogc su c¢b hang khong, dn téi thiét
hai v& tai san va hinh anh cua Tng cong ty. Bat ky su kién nao nhu vay xdy ra s& lam
tang chi phi lién quan nhw: chi phi bdi thudng hanh khach, chi phi stra chita, thay thé may
bay. Diéu quan trong nhét 13, khi xay ra sy cb, c6 thé din dén nhén thirc ring van chuyén
hang khong kém an toan so v6i céc phuong thirc van chuyén khéc. Didu nay s& giy ton
hai va anh hudng truc tiép dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia VNA.

Dé phong ngira rai ro ndy, VNA di xay dung va duy tri hé théng quan 1y an toan bay,
nhén dién cac mdi nguy hiém trong hoat dong khai thac, danh gia mirc d6 rui ro, ing dung
cdng nghé theo doi tir xa trong viée kiém soét k thuat 24/7 theo thoi gian thyc ddi voi
toan bo ddi may bay ciia Hang, thudng xuyén to chiic cdc khda dao tao ndi bd v& an toan
va viin hoa an toan cho hang ngan thanh vién dé tiép can nhiing quy dinh va huéng din
méi nhdt ctia TS chie Hang khong Dan dung Qubc t& (ICAO), hé théng quén tri an toan
cta Cuc Hang khong Viét Nam (CAAV) va chinh sach phat trién vin héa an toan ctia
hdng. VNA tu hao 1a hing hang khong dau tién dugc cip chimg chi an toan khai thac
IOSA (IATA Operational Safety Audit) ctia Hiép héi Van tai Hang khong Qubc té
(IATA) va lién tuc duy tri ching chi nay tir ndm 2006. Hang ciing dd x4y dung thanh
cong hé théng quan 1y an toan (SMS) tir nam 2007, dép tmg cdc tidu chudn an toan quéc
& va duge Cuc Hang khong Vist Nam phé chudn lam diém méu dé cho cac don vi hang
khong ndi dia khac xdy dung, hoan thi¢n tai liéu an toan cua ho.
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Trong nim 2024, VNA da dat dwge mot so thanh twu dang ké trong viée kiém soat
\ A o A . x A
va han ché rii ro vé tai nan va sw co nhw sau:

- Khong dé Xdy ra tai nan, su ¢b loai B, C, KPI su ¢d/ vu viée an toan trén 10.000
chuyén bay 1a 7.87, dat va t6t hon muc tiéu da dé ra (MT: 8.55); KPI vu viée nguy
co uy hiép AT (phin chim) cac vu viée Level 1,2/10.000 chuyén bay giam so véi
nam 2023, dugc Airline Ratings danh gid, xép loai 1a mdt trong 25 hing hang khong
an toan nhét thé gioi.
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- Giahan l]flénh cong Ching chi IOSA ctua IATA dén nim 2026, Churng chi AOC cuiia ’j
CAAV dénngay 31/11/2025, Chiing chi FAOC ctia Nha chtre trach hang khong nude -
ngoai, Chung chi du didu kién bay cac dji tau bay; dam bao tuéin thi cdc tiéu chuén, N
quy dinh dua tau bay A320 NEO vao khai thic; dam béo tidu chuin an toan khi md S

cac duong bay, sdn bay mai vao khai thac.

- Hoan thanh 100% ké hoach danh gia an toan chit lugng cac déi tac cung cip dich vu
cho VNA, xtr Iy 100% céc bdo cdo an toan trén hé théng AQD (Phin mém quan 1y
tong thé an toan chit lugng).

- Tham dinh, trinh phé chun va tham gia gép y hang trim lugt tai liéu, cac CRs lién
quan dén cong tac an toan chit luong ctia Tong cong ty.

- Ra soét nhén sy cdc linh vyc, trinh phé chuén phuong thiic bay gop phdm dam bao
an toan tuyét déi céc chuyén bay thué chuyén ddc biét phuc vu lanh dao Dang, Nha
nude, Qudc hoi di cong tic nude ngoai.

- Dénh gi4 Risk-Based Assessment (RBA) theo tiéu chuin IOSA 1a mét quy trinh quan
trong dé nhan dién, phén tich va danh gia céc rui ro lién quan dén an toan khai thac.
Vietnam Airlines da td chire thanh cong céc 16p hoe vé& Panh gia RBA dap ting day
di cac yéu ciu an toan va tuén thi quy dinh ctia IOSA. Xay dung cdc bién phap
phong ngira va giam thiéu (Preventive/Corrective Actions) va dam bao céc bién phép
kiém soat phti hop véi céc yéu cdu cu thé ciia IOSA. Viée danh gid RBA theo ticu
chuén IOSA khéng chi gitip ning cao an toan vin hanh ma con ting cuong kha ning
déap tng céc yéu cau quéc té, tir d6 cung cb hinh anh va uy tin cia Vietnam Airlines.

/
g

4. Rii ro vé dot chio bin
4.1. Rii ro vé viéc chao ban

Dot chao ban duoc thyc hién trong bdi canh thi trudng dang c6 nhiéu bit dn do cac thach
thire kinh t& toan cdu, bao gdm 4p lyc lam phét sau Covid-19, suy giam ting trudng tai
mot s& nén kinh té 16n, va bit 6n dja chinh trj toan cAu. Nganh hang khéng néi chung va
VNA néi riéng da c6 nhitng phuc hdi sau dai dich Covid-19, nhung nhiing hdu qua tai
chinh tir dai dich vAn c6 thé thiy r3. Mic du hoat dong kinh doanh nam 2024 d cai thién
rAt nhidu, cong ty van déi mét voi nhitng khé khan tai chinh. Két thic nim 2024, VNA
ghi nhan khoan 13 Iiiy ké hop nhit 33.614 ty dong, von chi1 s& hitu hop nhét & mic 4m
9.344 1y ddng. V6i nhitng bat én kinh té toan cdu va vdn chii sé hitu cia VNA vin dang
am, dot chao ban nay c6 rui ro ¢b phiéu khéng chao ban hét.

Pé giam thidu rii ro khong chao ban hét ¢b phiu phat hanh thém, Dai hoi déng ¢b dong
bAt thuomg nam 2025 ctia VNA di thdng qua phuong 4n phat hanh c6 phiéu cho c¢b dong
hién hiru v6i gia chao ban 1a 10.000 ddng/cd phiéu. So véi mire gia ¢b phiéu IIVN dang
giao dich trén thi trudong, Téng cong ty dénh gia mirc gia chao ban ndy c6 tinh kha thi
cao.

Trong trudmng hop thi truong bat ngd ¢d dién bién xau va di xudng hodc trong trudng hop
gia ¢6 phiéu HVN giam xuong dudi ving gia chao ban khicn cac co dong khac cé the
khong thuc hién quyén mua c6 phi¢u chao ban thém thi so lugng co phic¢u c6 dong hién
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4.2.

httu khong déng ky, khong ndp tién mua duoc Dai hoi ddng ¢b dong ty quyén cho Hoi
ddng quan tri xem xét, quyét dinh chao ban tiép cho cac nha dau tu khac hodic Hoi dong
quén tri quyét dinh két thue dot chao ban. Trong trudmng hop Hoi dong quén tri quyét dinh
chao ban tiép cho cac nha dau tu: D61 tuong chao béan 12 cac nha dau tu t& chire hodc ca
nhén trong nudc; Mic gia chao ban khéng thip hon gia chao ban cho ¢ déng hién hitu
va diéu kién chao ban khong thuin loi hon so véi didu kién chao ban cho c¢b déng hién
hitu va pht hop vai cae quy dinh ctia phéap luét.

5. A o A
Riii ro vé siv dung von

Toan bo sb tién thu dwoce tir dot chao ban nay s& duoc sir dung dé thanh toan cac dich vu
phuc vu hoat dong san xuét, kinh doanh, bao gém: (i) Tra ng nha cung cép dén han va
qua han; (ii) Tra ng vay ngén han, dai han dén han, mé6t ph?in no vay tai cép vbn. VNA
da xay dung ké hoach str dung von chi tiét, dam bao pht hop vai chién lugc phat trién va
ndng luc thuc hién. Ngoai ra,cong tac kiém soét ndi bd va giam sat tir Ban diéu hanh, 1161
ddng quan tri luén duge ting cudng dé dam bao ngudn vén duge st dung hiéu qua va
dam bao quyén loi cta cd déng.

5. Riii ro pha loing

5.1

Rii ro pha loiang gia thi trwomg sau khi chao ban

Dot phat hanh ¢b phiéu ra cong ching théng qua phéat hanh quyén mua cho ¢b dong hién
httu chiu rtii ro pha lofing gia gia c¢d phiéu.

Su diéu chinh k¥ thuat v& gia ¢b phiéu duoc tinh theo cong thirc:

P+ (Ix Pr)

Lk
Trong do:
- P: 1a gid thi truomg cta c¢b phiéu sau khi bi pha lodng
- Pui: 12 gié thi trudmg cta c6 phiu trude khi bi pha lodng
- I: 1a ty 18 ting vbn
- Pr: 14 gia cd phiéu phét hanh

Gia dinh thi gia ¢6 phiu HVN trudc ngdy giao dich khong huéng quyén la 27.000
ddng/cd phiéu.

Do viéc phéat hanh ¢b phiéu cho ¢é déng hién hitu v6i gia 10.000 dong/cd phiéu thip hon
gia ¢ phiu dang giao dich trén thi trudng nén gia c¢b phiéu HVN tai ngay giao dich
khéng huong quyén s& bi diéu chinh giam xudng 22.087 ddng/cd phiéu.

Trudng hop gi4 dong ctia ¢d phiéu HVN tai ngdy giao dich gin nhat trude ngay giao dich
khéng hudng quyén nhé hon gia phat hanh, gid tham chiéu ctia ¢6 phiéu HVN tai ngay
giao dich khéng hudng quyén s& khong bi diéu chinh.
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S54.

EPS binh quan ky

Rii ro pha loding thu nhip trén mdi ¢b phiéu

Su khée biét vé toc do ting trudng loi nhudn va von chi s¢ hitu cia VNA s€ anh huéng
dén chi s thu nhap rong trén mdi ¢6 phiéu (EPS) ctia mdi c6 dong nhu sau:

Tdng loi nhuén sau thué trong ky - CH tire ¢b phiéu vu dai

Tong s6 ¢o phan luu hanh binh quén trong ky

Chi tiét nhu sau:

L S — 2_-3.1_.4-.319,4-1.74._91%

6 lugng CP dang luu hanh

SH lwgng CP dang ky phat hanh (2) 900.000.000 CP
thém

SLCP du kién Ivu hanh sau khi 3)=(1)+2) 3.114.394.174 CP
phat hanh

Loi nhuén sau thué dw kién nim ) 4.168.000.000.000 dong
20255

EPS trute khi phit hnh =@ 1.882 dbng.

EPS du kién sau khi phit hanh (6) = 4)/(3) 1.338 d(}ing—‘

Ridi ro pha lofing gia tri so sach trén moi c¢6 phicu
Chi s6 gia tri s6 sich mdi co phicu c6 thé gidm (bi pha lodng) do tong s6 lugng c6 phéin
lvu hanh ting 18n so véi hién tai. Gia trj s6 sich trén mdi ¢ phicu duge tinh theo cong
thirc:

Gid tri 56 sdch trén moi

4 , A 1 a 4 =
¢6 phiéu (BVPS) i Shl S

S6 Iugng cb phiéu da phat hanh - S6 lwong Cd phiéu quy

Vao thoi diém két thic dot phéat hanh cho c¢b dong hién hitu (du kién trong 6 thang cubi
nam 2025), gia dinh dot phat hanh thanh cong 100% va du tinh két qua kinh doanh ndm
2025 theo ké hoach 1a khoang 4.168 ty ddng loi nhuan sau thué, vén chu s& hitu 14 7.566
ty dong, gia tri s6 sach trén mdi c¢b phiéu dat mirc 2.429 ddng/cd phiéu. Ly do: két qua
kinh doanh tr nim 2020 t&i 2023 18 16n 1am vén chi s& cia Cong ty & mirc Am trong khi
s6 lugng ¢b phiéu luu hanh ting thém 900 tridu cd phiéu sau dot phat hanh.

Tai thoi diém két thic dot chao ban, néu tée do tang von chi sé hitu thap hon toc dg ting
s6 luong ¢6 phan sau dot phat hanh thi gid tri s6 séch trén mdi ¢6 phan s& giam.

Riii ro pha loding ty I§ nim giir va bicu quydét

Dot chao ban ra ¢ong chiing théng qua phat hanh quyén mua c6 dbi twong la ¢6 déng hién
hitu cia VNA. Ty 1¢ ndm gift cling nhu quyén biéu quyét ciia ¢6 dong s& bi giam mét ty
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1& twong tng vai 1y 18 ma c¢b déng tir chdi quyén mua trong dot phat hanh nay (so véi thoi
diém trude ngay chdt danh sach thyc hién quyén mua c¢b phiéu phat hanh thém ma cd
dong co).

Do dé, sau dot chao ban, ty 1& nim gifr ciing nhw quyén biéu quyét cta c¢d dong cé thé s&
bi giam so véi thoi didm trude chao ban néu cd déng hién hitu khong tham gia thuc hién
quyén mua trong dot phét hanh 1an nay.

Céc r0i ro tir viée pha lodng cb phiéu néu trén khéng phai bao gior cling xay ra dong thoi
va chung ciing khong lién hé trie tiép v6i nhau. Tuy nhién, nhiing rii ro nay it nhidu cling
s ¢o nhiing tac dong truc tiép hoic gian tiép dén loi ich cia nhiing nha déu tu s& hitu cd
phiéu clia VNA, vi vdy nha dAu tu cin c6 nhitng danh gia cin trong vé vin dé nay

6. Riii ro quan trj cong ty

Rui ro quan tri cong ty 12 rii ro nhiing ton that trong hoat dong kinh doanh dén tir nhiing
quyét dinh va phuong huéng quan tri ctia Ban diéu hanh. Rui ro nay duge han ché & mic
thip nhit nhd vao nhan su trong Ban diéu hanh 1 nhiing can bd c6 bé day kinh nghiém
hoat dong trong linh vuc vén tai hang khong, nhiu ndm gin bo va ¢ nhitng am hiéu séu
sic vé hoat dong kinh doanh ctia VNA. VNA ludn chu dong giam thidu t6i da cdc rai ro
vé quan trj cong ty thong qua viée ting cuong xdy dung tinh hidu qué cua hé thong quan
tri rui ro, thue hién nghiém tic cic quy dinh quan tri céng ty, thudong xuyén td chire cac
chuong trinh dao tao v& kiém soat ndi bd, kiém todn ndi bd va ké toan, ...

Dé han ché rui ro quan tri, VNA cén tuan tha céc quy dinh v& quén tri céng ty quy dinh
tai Lut Doanh nghiép, Luat Chiing khoan va cac vin ban huéng din thi hanh va 4p dung
ché dé bdo cdo, cong bd thong tin chiit chd. VNA ludn ludn chi ddng tim hiéu va cap nhét
nhiing quy dinh phép luit moi dé giam thiéu rui ro v& quan tri va van hanh cta Téng Cong
ty.

7. Rui ro khac

7.1. Rii ro mang tinh bit thuong

Mot sb rui ro mang tinh bit thuong, kha niing xay ra it nhung néu xay ra s& c6 tic dong
lén va nghiém trong nhu dong dét, lut bo, chién tranh, dich bénh hiém nghéo,... Nhitng
hién twong nay néu xay ra ¢ thé anh huéng nghiém trong t6i hoat dong san xuét kinh
doanh ctia Vietnam Airlines.

Péu tién phai ké dén téc dong to 16n cla dich bénh, cu thé 1a Covid-19 d tao ra cu sbc
rat 16n dén nganh hang khong toan cau. Miic du dich bénh nay hién da duoc kiém soat
nhung cac dich bénh khéc lai xuét hién vdi mat do day véi dién bién phtrc tap, don cir
nhu trong giai doan nita cudi nim 2024, 19 qubc gia chau Phi da ghi nhan ¢6 ca mic dau
mua khi. Hay médt sb bénh cim la xudt phat tr tinh Kwango, Cong hoa Dan chu Céng
G6 hoic bénh cum tir virus HMPV dién ra tai Trung Qudc ciling gdy ra hoang mang cho
ca thé gigi. Tuy nhién, voi kinh nghiém déi phé dich bénh sau dai dich Covid -19 thi
trong 02 nam qua, cic nude déu da dua ra duge cac bién phép phong chéng, xtr Iy ngudn
bénh rét trigt dé va khong dé dich bénh lay lan, anh huong dén ca nén kinh 1é néi chung
va nganh hang khong néi riéng.
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7.2.

Tiép theo do6 1a rii ro chién sy, xung dot vii trang dang néng dan tai cac ving dat trén
khip thé gidi, sau chién sy Nga-Ukraine chua xir Iy dat diém, ving dit Trung Dong lai
néng 1én, bat ngudn tir Isarel Palestine va lan rong ra cic nudc 1an cén. Didu nay din dén
c4c hing hang khéng budc phai thay dbi lich trinh bay, thay dbi dudng bay tranh qua cac
ving chién su...dan dén sw mit 6n dinh cia kénh vén tai hang khong va gia ting rui ro,
chi phi ctia cac hing bay.

Trude nhiing thach thie dé va véi kinh nghiém cta minh, VNA da xdy dung céc kich
ban, chién lwoc hanh déng bam sat dién bién thi truong. Téng Cong ty thudng xuyén cap
nhét, danh gia, diéu chinh céc ké hoach theo giai doan, didu hanh linh hoat céc hoat déng
kinh doanh phu hop véi dién bién dich bénh, tich cuc ap dung ddng b cac bién phap
nhdm cai thién kho khin trude mat va duy tri hoat dong ctia VNA.

Rui ro hoat dong lién tuc

Theo bédo céo tai chinh riéng va hop nhét dugce kiém todn nim tai chinh 2024, Td chic
kidm todn la Cong ty TNUH KPMG Viét Nam da ¢6 ¥ kién nhdn manh can luu y nguoi
doc nhu sau:

- Thuyét minh sb 2 (c) cuia bao cdo tai chinh riéng nay trong dé mo ta vicc tai ngay
31 thang 12 nam 2024, no ngin han cta Téng Cong ty vuot qua tai san ngén han
vi 56 tién 12 36.995 ty dong, khoan phai tra di qua han ctia Tong Cong ty 1a 7.056
ty déng va vén cha so hitu am (-) 5.602 ty dong. Kha ning hoat déng lién tuc ctia
Téng Cong ty phu thudc chu yéu vao viée tao ra dong tién tir hoat dong san xuét
kinh doanh, kha ning duoc gia han thanh todn cic khoan phai tra cho nha cung cip
va bén cho thué, ciing nhu kha ning thanh céng cta dé 4n tai co cAu. Nhiing diéu
kién nay, ciing céc vin d& khac nhu trinh bay tai Thuyét minh sb 2(c), cho thiy su
ton tai cua yéu 18 khong chic chin trong yéu ¢ thé dén ti nghi ngd v& kha ning
hoat dong lién tuc ctia Tong Cong ty.

- Thuyét minh s6 2(c) cia bdo cdo tai chinh hop nhit nay trong dé mé ta viéc tai ngay
31 thang 12 nam 2024, no ngén han ctia Téng Cong ty va cac cong ty con vuot qué
tai san ngén han véi s tién 13 39.822 ty ddng, khoan phai tra di qua han cta Téng
Cong ty va céc cong ty con dén han tra 12 10.812 ty ddng va vén cha sé hitu 4m (-)
9.394 ty dong. Kha ning hoat dong lién tuc ctia Tong Cong ty va céc cong ty con
s€ phu thudc chu yéu vao viée tao ra dong tién tr hoat dong san xuét kinh doanh,
kha ning dugc gia han thanh todn céc khoan phai tra cho nha cung cp va bén cho
thué, cling nhu kha ning thanh cong cia dé 4n tai co ciu. Nhiing didu kién nay,
cting cac yéu té khac duoe trinh bay tai Thuyét minh sé 2(c), cho thdy sy ton tai ctia
yéu 16 khong chic chén trong yéu co6 thé din t6i nghi ngd dang ké vé kha nang hoat
dong lién tuc ctia Tong Cong ty va cac cong ty con.

Hoi ddng Quan trj va Ban Giam déc VNA di va dang thudng xuyén dénh gia anh hudng

va quyét liét trién khai cac ké hoach d& VNA c6 thé duy tri t&i da kha nang hoat dong lién

tuc. VNA da dam phan véi cac déi tic giam gia, hodn tién do thanh toan, gidn no vay voi
cac khoan vay dén han, tim kiém cac ddi tac giam gia, hodn tién dd thanh toan, gian no
vay v6i céc khoan vay dén han dé duy tri kha nang hoat dong lién tyc. Tinh 16i thoi diém

23

A e 0 AN

4 A R et

CASH

3
-
=

AVSN



BAN CAO BACH

VietnamAirlines i @

1.3,

lap Ban Céo Bach nay, VNA da nhén du‘CfC mdt s giai phap thao g& kho khin cia Qubce
hoi, Chinh phu va cac dbi tac nha cung cap, ngin hang... nhu cac géi giai phap ting von,

bd sung dong tién, vay tai cip von, co clu ng, gidn ng, gldm mdt s6 loai thué phi trong
linh vuc hang khong, chinh séch trich khéu hao va phén bd tién stra chita bao dudng may
bay va dong co,...

Riti ro khi ning hity niém yét

Do anh hudng ctia dich bénh Covid-19, trong nhitng nam 2020, 2021, 2022 va 2023 hoat
dong kinh doanh ctia VNA da phat sinh 16. K& tir nim 2022 161 ndm 2024, mire 13 liy ké
ctia VNA cao hon vén didu 1& va vén chi so hitu cia VNA bi 4m. Dén hét nam 2024,
hoat dong kinh doanh cua Téng Cong ty da co lai tro lai, tuy nhién muc 16 lity ké cua
VNA vin dang cao hon vén didu 18 thuc gép. Theo quy dinh tai diém e va diém h Khoan
1 Pidu 120 Nghi dinh s& 155/2020/ND-CP, VNA hién di va dang dbi mat v6i rdi ro kha
niing bi hity niém yét bét bude trén S6 giao dich chimg khoan TP. H6 Chi Minh.

Theo s6 lidu tai bdo céo tai chinh hop nhit nim 2024 duoc kiém toan ctia VNA, von didu
I¢ thuc goép cua cha s& hitu la 22.143.941.740.000 dong va 16 liy ké la
33.614.194.469.572 dong.

VNA di va dang quyét 1iét trién khai céc giai phap ndi luc dé cai thién tinh hinh tai chinh,
ddng thoi hoat dong san xuét kinh doanh nam 2024 ciing da cho thdy su phuc hoi 13 rét
ctia nganh hang khéng. VNA dit ké hoach t6i hét nim 2025 vén chi s hitu khong 4m va
niam 2032 xo6a hét 13 liy ké.

(Phan con lai cila trang nay dugc co y dé trong)
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I11. CAC KHAI NIEM

0V: Cong ty Bay Dich vu Hang khong

ACV: Tbng cong ty Cang hang khéng Viét Nam - CTCP

ANTT: An ninh thong tin

AOC: Air Operator Certificate — Ching chi khai thac may bay
Available tonne kilometers - Tai luén chuyén, 1a chi s6 do ludng

ATK: ning lue van chuyén (ca hanh khach va hang hoa) ciia mét hiing

. hang khong. Chi sé nay duoc tinh bing céch 1dy tong tai (hanh

khéch va hang hoa) cung tng trén mdi ching bay nhan véi chidu
dai chidng bay dé.

BKS: Ban Kiém soéat

CDS: Chuyén dbi sb

CLMV: Cam-pu-chia, Lao, My-an-ma, Viét Nam

CNTT: Cong nghé thong tin

A CP: Céng ty ¢b phan

DHDCD: Dai hoi dong c¢b dong

UPA, Jetstar Pacific:

Cong ty C6 phan Hang khéng Jetstar Pacific

GDP:

Gross domestic product — Téng san phdm trong nude

GDS: Global Distribution Systerm — Mang luéi phén phdi toan cau
GTVT: Giao thong van tai
HDQT: H6i ddng quan tri
HK: Hang Khong
[ATA: International Air Transport Association - Hiép hdi Vén tai Hang
' khéng Quéc té
IATA Operational Safety Audit (Kiém soat An toan Khai thac
TOSA: . e
cua IATA)
K6 Cambodia Angkor Air - Hang Hang khoéng qubc gia
' Campuchia
KH: K& hoach
LCC: Low cost carrier — I1ang khong gia ré
Line Operations Safety Audit: Chuong trinh Danh gid an toan
LOSA: PRt
khai thac tai cho
INIHTNN: Ngan hang Nha nuéc
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NSLD: Niing suét lao dong

PA, Pacific Airlines, BL: | Cong ty C6 phin Hang khong Pacific Airlines

Revenue tonne kilometers - Trong luong Khach va Hang luan
chuyén, 1a chi sé do ludng dung luong véan chuyén (ca hanh
khach va hang héa) ciia mdt hang hang khong. Chi sb nay duoc

e tinh bang céch}éiy tbng trong luong hanh khach va hang héa
duoc van chuyén trén mdi chiing bay nhan véi chiéu dai ching
bay do.

SEIC: Tdng cong ty du tu va kinh doanh vén Nha nudc

SPA: Special Prorate Agreement - Hop ddng chia ching dic bidt gitra
VNA va céc hiang hang khong khéc

SLB: Sale and Lease back: Nghiép vu ban va thué lai

SXKD: San xuét kinh doanh

TCTD: T6 chirc tin dung

TSCD: Tai san ¢b dinh

TGD: Tbng Giam dbc

TGBQ: Ty gia binh quén

IMDT: Thuong mai dién tir

TNHH: Trach nhiém hiiu han

VNA, }/ietnam Airlines,

}72};?2 gT((j?é’\)I{],g'l:[g,(Ihﬁc Téng cbng ty Hang khong Viét Nam - CTCP

Phat Hanh:

VSDC: Tdng cong ty Luu ky va Bu trir ching khoan Viét Nam

VTHK: Vaén tai hang khong
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IV. TINH HINH VA DAC DIEM CUA TO CHUC PHAT HANH

1. Théng tin chung v& Té chirc phat hanh

Tén déy du:

Tén viét tit:

Tén cong ty viét bing
tiéng nude ngoai:

S6 gidy chiing nhén
ding ky doanh nghiép

Dia chi tru s& chinh:

Sé dién thoai

Von dicu I¢:

Nganh nghé kinh doanh
chinh:

Nguoi dai dién theo
phép luat:

M3 cb phiéu:

San niém yét:

Website:

Email;

Logo:

Giy phép kinh doanh
van chuyén hang khéng

TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP
VIETNAM AIRLINES
VIETNAM AIRLINES JSC

Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép s6 0100107518 do S&
Ké hoach va Dau tu Thanh phd Ha Noi cAp ldn déu ngay
30/06/2010, thay ddi lan tht 9 ngay 12/01/2022

S 200, Phd Nguyén Son, Phuong Bd D&, Quan Long Bién,
Thanh phd & Ni

(84.24) 3873 2732 Sb fax: (84.24) 3872 2375
22.143.941.740.000 ddng (Hai muwoi hai nghin mét tram bén
muoi ba ty chin tram bén muwoi mét triéu bay trdam bén muoi
nghin déng)

Vin tai hanh khach hang khong (chi tiét: vin chuyén hang khong
dbi véi hanh khéch)

Ong I.é Hong Ha - Chirc vu: Téng Giam dbc

HVN
S& Giao dich Ching khoan TP. 116 Chi Minh

www.viethamairlines.com

vanthu.corp@vietnamairlines.com

VietnamAirlines

Gidy phép kinh doanh van chuyén hang khong s
01/2022/GPKDVCHK do Bd Giao théng Van tai cip ngiy
22/02/2022

2. Tém tit qua trinh hinh thanh va phét trién ciia Té chire phat hanh

s N e

- Ngay 27/5/1995, VNA duoc thanh 14p theo Quyét dinh s6 328/TTg ctia Thi tuéng
Chinh pht dudéi hinh thic tong cong ty nha nude hoat dong kinh doanh, trén co so lién
két 20 doanh nghiép trong nganh hang khéng Viét Nam ldy Hang Hang khéng qudc
gia Viét Nam 1am nong ct.

- Nim 2010, VNA duoe chuyén thanh Céng ty TNHH Mét Thanh Vién do Nha nuéc
lam chi s& hitu can et theo Quyét dinh s§ 952/QD-TTg ngay 23 thang 06 nam 2010
vé& viée chuyén Téng Cong ty Hang khéng Viét Nam thanh Cong ty TNHH Mt Thanh
vién do Nha nudce lam chu sé hitu tir ngay 01/07/2010.
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- Ngay 01/04/2015, VNA chinh thirc hoat déng theo mé hinh coéng ty ¢d phan. Pay 1a
két qua thuc hién ¢d phan héa Cong ty me - Téng Cong ty Hang khong Viét Nam theo
quyét dinh cta Thu tuéng Chinh pht. Vén diéu 1¢ tai thoi diém chuyén sang CTCP ';
dugc ghi nhan trong Giay Ching nhén dang ky doanh nghiép s6 0100107518 do So
Ké hoach va Dau tu Thanh phd Ha Noi cAp 14n thir 4 1a 11.198.648.400.000 dong.

- Niam 2015, VNA tr¢ thanh cong ty dai ching. Ngay 08/07/2015, Uy ban chtng khoan
Nha nude ¢6 van ban s 4275/UBCK-QLPH vé viée x4c nhan hoan tit viée dang ky
cong ty dai ching ciia VNA.

- Ngay 30/07/2015, VNA d& diang ky ching khodn tai Trung tdm Luu ky Chiing khoan
Viét Nam theo Gidy chitng nhén déing ky chung khoan sb 62/2015/GCNCP-VSD va
duoc cip ma ching khoan HVN,

- Negay 08/07/2016, VNA nang vén diéu 1¢ 1én 12.275.337.780.000 dong théng qua dot
phét hanh cb phiéu riéng 1é cho Tép doan Hang khong Nhat Ban — ANA Holdings Inc.
(theo Gidy Chimg Nhan Dang ky doanh nghiép ding ky thay dbi 1in thi 5 do So Ké
hoach va Dau tu Thanh phé Ha Nbi cdp ngay 08/07/2016).

- Ngay 03/01/2017, ¢b phiéu ciia VNA chinh thire duoc giao dich trén San Upcom thude ',
S& Giao dich chimg khoan Ha N§i vai ma ching khoan IHTVN. l
- Ngay 26/02/2019, VNA néng von diéu 1¢ 1én 14.182.908.470.000 dong thong qua dot b
phét hanh ¢b phiéu ra cong ching cho c¢b déng hién hitu (theo Gidy Chting Nhén Ding 3
ky doanh nghiép ding ky thay ddi 1an thir 6 do S& Ké hoach va Péu tu Thanh phd Ha
Nbi clp ngay 26/02/2019).
- Ngay 11/11/2021, VNA néng vén diéu 1¢ 1én 22.143.941.740.000 dong théng qua dot
phat hanh ¢b phiéu ra céng chiing cho ¢ déng hién hitu (theo Gidy Chting Nhan Ding
ky doanh nghiép dang ky thay déi 1an thir 8 do S& K& hoach va Déu tu Thanh phé Ha
Nbi cép ngay 11/11/2021).
- Trai qua hon 30 nim lich sir phat trién, VNA di gop phan quan trong phét trién nganh
[Hang khong dan dung cta Vit Nam ciing nhu dong gop to 16n trong phét trién kinh
té, x4 hdi va sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude. ?g“\,“?
K . . 1G
e Su kién STY
g | SVET)
Thanh 14p Téng cong ty Hang khéng Viét Nam gom Hang Hang khong .CP
1995 B G e . T s : —
quoc gia Viét Nam va 20 doanh nghi¢p trong nganh : g_j//

VNA gidi thiéu biéu tugng méi - Béng Sen Vang gin véi céc cai tién
2002 vuot troi vé chit lwong dich vy, mo rong mang dudmg bay va dic biét 1a
ning cip doi may bay ctia VNA
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T chire lai hoat dong theo mé hinh Céng ty me - con lheo Quyet dmh

s6 372/QD-TTG ngay 04/04/2003 ctia Thi tuéng Chinh phu. Tiép nhan

2003 . e i ol el i " o
dua vao khai thac chiéc may bay hién dai véi nhicu tinh ndng uwu viét
Boeing 777 dau tién, su kién khai diu chuong trinh hién dai héa dbi bay
2006 Tré thanh thanh vién chinh thic caa IATA
Hop tac va hd tro Chinh phu Cam-pu-chia thanh lép IHang Hang khong
2009 Cambodia Angkor Air, von diéu 1¢ 100 tri¢u USD, trong d6 VNA gép
49%
Chuyén thanh cong ty TNHH mdt thanh vién do Nha nuéc lam chu sé
2010 httu; Chinh thirc tr¢é thanh thanh vién thir 10 cta Lién minh hang khong
toan cAu SkyTeam
Tiép nhén quéan 1y phan von gop ciia ¢b déng Nha nude tai CTCP Iang
2012 khéng Jetstar Pacific Airlines, tré thanh c6 dong 16n nhét véi ty 1é nim
giit 68,46% von didu 1é
Bo (JldO théng van tai phé duyct thoi diém xéc dmh gia tri doanh nghiép
2013 dé cb phan hoa Céng ty me - Tdng cong ty Iang khong Viét Nam 1 ngay
31/3/2013
B6 Giao thong van tai phé duyét gia tri doanh nghiép c6 phin héa Cong
5/2014 o " A ! -
ty me -10ng cong ty Hang khong Viét Nam
Thi tuéng Chinh pht phé duyét Phuong 4n ¢d phan héa Cong ty me -
9/2014
Tong cong ty Hang khong Viét Nam
VNA hoan thanh chao ban ¢b phén 14n diu ra cong chung lhong qua ddu
11/2014  gia ¢b phan héa vao ngay 14/11/2014 tai S& Giao dich chiing khoan
TP.HCM
03/2015 Dai hoi dong ¢b dong 1dn thi nhét cta Tng cong ty Hang khong Viét
Nam — CTCP di dugc t6 chiic vao ngay 12/3/2015
04/2015 VNA duoc cip Gidy chu’ng nhan dang ky doanh nghiép CTCP va chinh
thire hoat dong theo mé6 hinh CTCP tur ngay 01/4/2015
0772015 VNA hoan tét tha tuc dang ky cong ty dai chung véi Uy ban Ching
khoan Nha nudce va thu tuc dang ky ching khodn véi VSD
07/2016 VNA hoan tit viéc dam phén va lua chon dbi tac chién luge nude ngoai
1a Tap doan hang khong hang dau Nhat Ban (ANA IIoldmgs Inc.)
01/2017  Cb ph1cu HVN chinh thire duge dang ky giao dich trén San UPCOM
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Chuyén giao quyén dai dién cht s¢ hitu von nha nude tir Bo Giao thong

. van ai sang Uy ban Quan ly von Nha nuée tai doanh nghiép

52019 C& phiéu HVN chinh thirc duge niém yét trén Sé giao dich chimg khoén
Tp.H6 Chi Minh

{15021 VNA ning mitc von diéu 1¢ 16n 22.143.941.740.000 dong thong qua dot

phat hanh ¢6 phiéu ra cong ching cho ¢6 déng hién hitu

Cac danh hiéu va thanh tich di dwgec Nha nuwée ghi nhén :

Huén chuong Lao dong hang Nhét do Chu tich nuéc trao ting nim 1996, 1997;

Bang khen Qu§ hd tro sang tao ki thudt Viét Nam nam 2000;

Béng khen cta Thi tuéng Chinh pht ndm 2001;

Huén chuong Poc 1ap hang Ba do Chu tich nude trao ting nam 2003;

Giai thuong Sao Khué nam 2005;

Huén chuong Hd Chi Minh do Chu tich nude trao ting, nim 2010;

Iuan chuong bao vé Té qubc hang Ba do Chi tich nuée trao ting ndm 2010;

[Muan chuong ILao dong hang Nhi do Chu tich nudc trao tdng nam 2011;

Cd thi dua ctia Chinh phi ndm 2011 (Giai Ba) khdi thi dua céc Tép doan va Téng cong
ty Nha nudec.

Cd thi dua ctia Chinh phii ndm 2012 (Giai Nhat) khdi thi dua cdc Tap doan va Tong
cong ty Nha nudce.

Huén chuong Chién céng hang Nhit ndm 2014,

Béng khen ciia Thii tuéng Chinh phii vé cong tac tai co ciu va sép xép doanh nghiép
( nam 2015) va Bang khen ctia Thii tuéng Chinh phti nim 2016, 2017.

Ciac giai thwdong dat dwge trong giai doan 2021-2024

2 Niim 2021

Covid-19 Airline Safety Rating - Hang hang khéng an toan Covid xép hang cao nhét
5 sao Skytrax.

zng hang khong hang vin héa hang ddu Chau A nim 2021 - World Travel Awards.

Hang hang khong din diu Chau A vé hang phd théng niam 2021 - World Travel
Awards.

Hang hang khong Mice tdt nhit Chau A - World Mice Awards.
Top 10 Thuong hi¢u t6t nhat ndm thi ba lién tiép — Yougov.
Top 10 Thuong hiéu ¢6 trai nghiém khach hang xuit séc nhét tai Viét Nam — KPMG.

Top 10 Nhén hiéu ndi tiéng - 1161 S& hitu tri tué Vigt Nam.
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Top 26 Bang xép hang 500 doanh nghiép t6t nhit Viét Nam — VNRS500.
Top 100 Giai thudng Sao vang dit Viét — Iiép hoi doanh nghiép tré Viét Nam.
Thuong hiéu quic gia Viét Nam (trao nam 2020 ¢6 gi4 tri 2 nim) - B6 Cong thuong.

Quan hé céng ching va Truyén théng xudt sic naim 2021 vé Quan trj thwong hiéu cho
su kién truyén thong DB M§ do VNPR Awards 2021.

M Niim 2022

Hang Hang khong hang dau thé gioi vé ban sic vin héa, World Leading Culture
Airlines - World Travel Awards.

Hang Hang khéng hang diu Chau A vé hang ghé Phé théng, Asia's Leading Airline -
Economy Class - World Travel Awards.

Thuong hiéu hang khéng hang diu Chéu A, Asia's Leading Airline Brand - World
Travel Awards.

Hang hang khong MICE tt nhit Chau A 2022 - World Mice Awards.

Top 100 Hang hang khong tt nhit thé gidi 2022 do Skytrax danh gia — xép thir 48.
Thuong hidu qudc gia ndm 2022 - Bd Cong Thuong.

Top 10 Thuong hiéu duoc gidi thidu nhiéu nht nam 2022 (xép thit nhit) — Yougov.
Top 10 Thuong hiéu t&t nhit Viét Nam, Best Brands 2022 (xép thir hai) — Yougov.
Top 5 Cong ty uy tin vén tai hanh khach ndm 2022 - VNRS500.

Top 10 Nhén hiéu ndi tiéng nam 2022 - Hoi S& hitu tri tué Viét Nam.

Top 10 nha tuyén dung hang diu Viét Nam - Viet Research.

Top 48 trong 100 hing hang khong tot nhit thé giéi — Skytrax.

Top 50 Doanh nghiép 16n nhét Viét Nam - VNRS500 (xép thir 43).

Giai 3 giai thudng toan qude vé théng tin dbi ngoai: Video Safety demo.

Giai Khuyén khich giai thuong toan qudc vé thong tin dbi ngoai: Music Video “Nhanh
1én nhé”.

% Nam 2023

Top 25 Hang hang khong tét nhét thé gidi 2023 (xép hang 20/25) — AirlincRatings.

Top 100 Hang hang khoéng t6t nhét thé gidi nam 2023 (x&p hang 44/100) — Skytrax.
[ang hang khong quéc té 5 sao — APEX.

Top 3 Hang hang khéng c6 dich vu suét an, db udng t6t nhit — APEX.

Top 10 Hang hang khong quc t& tot nhit nim 2023 — Bounce.

I1ang hang khong hang diu Chau A vé hang ghé Phé théng - World Travel Awards.

Hang hang khong hang ddu Chau A v& ban séc vin héa - World Travel Awards.

31

e p—
R, Y

L

NS Ty &

o e\

=
=
=

V.



BAN CAO BACH

VietnamAirlines i%)

Hang hang khong hang dau Chau A vé dich vu phi hanh doan - World Travel Awards.
Hang hang khong hang ddu Chau A vé tap chi trén khong - World Travel Awards.

Top 10 Thuong hi¢u du lich duge yéu thich nhét tai Viét Nam (xép hang Nhét) —
YouGov.

Top 5 Thuong hiéu c6 chi sb cai thién nhiéu nhét (xép hang Nhit) — YouGov.

Top 10 cong ty cung cép trai nghiém khach hang t&t nhit thi truong Viét Nam 2023
(xép hang 2/10) - Tap chi Campaign Asia.

Thuong hiéu qubc gia - Bo Cong thuong,

Top 10 Nhan hiéu ndi tiéng (xép hang Nhat) - 116 s¢ hitu trf tu¢ Viét Nam.

Thuong hidu hang khéng gia tri nhit Viét Nam (xép hang Nhét) - Brand Finance va
Mibrand Vietnam.

Top 5 doanh nghiép ting truedng sirc manh thuong hiéu todn nganh - Brand Finance va
Mibrand Vietnam.

Top 100 Thuong hiéu gié tri nhét Viét Nam nam 2023 (xép hang 26/100) - Brand
Finance.

Bing khen ctia Thu twéng Chinh pht ting Vietnam Airlines D4 c6 nhiéu déng gop tich
cuc vao thanh cong ctia Nam Chu tich ASEAN 2020.

Doanh nghiép dat chudn Vin hoa kinh doanh Viét Nam 2023 - Ban Tuyén gido va B
Cong Thuong

Giai thudng hanh dong vi cong ddng Human Act Prize — Bdo Nhén dan va VCCorp
(VNA dat giai hang muc Bén bi véi du 4n Ciing Sen Vang két ndi yéu thuong).

= Nam 2024

Top 10 Hang hang khong ding gitr nhit Chau A do Cirium — Hang phén tich dit li¢u
hang khong co tru s& tai Anh binh chon.

Best value premium economy of the year award for 2024 do Airlineratings trao téng.
Top 10 Hang hang khéng c¢6 dong phuc cho tiép vién hang khong dep nhét thé gigi
theo dénh gia ctia Cabin crew 24 (Vietnam Airlines xép thir 3).

Top 25 Premium airlines of 2024 do Airlineratings binh chon (Vietnam Airlines xép
thar 11/25).

ITang hang khéng 5 sao thé gidi nim 2024 do APEX trao ting.

Top 5 Hang hang khong dung gi¢r nhit khu vue Chau A Thai Binh Duong.
Lotusmiles duoc vinh danh tai “Chwong trinh Khach hang Trung thanh tét nhat”
Loyalty & Engagement Awards 2024.

Vietnam Airlines xép thit 1 trong Bang xép hang Du lich nim 2024 ciia Decision Lab
(déi tac doc quyén cia YouGov tai Viét Nam) danh gia kha ning mot thuong hidu s&
dugce ngudi tiéu dung lwa chon vao 1an tiép theo khi ¢6 nhu cau du lich va giai tri.
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ITang hang khéng dung gio nhit Viét Nam trong 6 thang dau nam 2024 theo danh gia
cua Cuc hang khong Viét Nam.

Top 10 Nhian hiéu ndi tiéng Viét Nam nam 2024

VNA xép hang 96/500 bang xép hang 500 cbng ty 16n nhit Dong Nam A Fortune SEA.
VNA dung thtr 3 trén bang xép hang 10 Hang hang khong khu vue Déng Nam A ¢6
tong s6 ghé cung cip cao nhét trong ndm theo dénh gia ctia tap chi Opensky.

VNA dat giai I1ang hang khéng c6 dich vu cho Golfer tét nhit nam 2024 do tap chi
Vietnam Golf and Leisure binh chon.

Hang hang khong ¢6 dich vy than thién va tiém nang phat trién hang dau thi truong
An Db.

[ang hing khong MICE hang dau Chéu A nam 2024 — World Travel Awards.

[ang hang khéng hang dau thé gisi v& ban sic van héa nam 2024 — World Travel
Awards.

VNA 14 hang hang khéng c6 ty 1& bay ding gidr cao nhit tai Viét Nam giai doan cao
diém he theo danh gi4 cta tap chi Opensky.

Thuong hiéu qubc gia Viét Nam (gia tri 2 nam 2024 —2025).

Giai Nhét hang muc Binh déng gi6i thong qua tham gia cong dong va quan hé dbi tac
tai L& trao giai Thue hién nguyén tic trao quyén cho phu nit.

Giai Nht giai thuong Quang cdo séng tao Viét Nam loai hinh quang cdo trén truyén
hinh TVC Vietnam Airlines - VAN DAM NANG NIU va Giai thuong hiéu Du lich -
L& hanh Sang tao ctia nam.

Giai thudng Hanh déng vi cong dong Human Act Prize 2024 — hang muc Y tudng bén
vitng véi dy 4n “Vi M6t Viét Nam Xanh va Phat Trién Bén Viing”.

Giai bac hang muc Personalization va giai dong hang muc Real Time Marketing tai
giai Smarties Vietnam.

Giai vang hang muc Personalization va giai dong hang muc Real Time Marketing tai
giai Smarties X Global.

(Phdn con lai ciia Irang nay duoc cd y dé tréng)
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3. Co chu tb chire cia T4 chire phat hanh

Biéu dd 4: Co' ciu tb chire cia VNA

Tdng cong ty Hang khong Viét Nam

Ngudn: VNA

Co cdu td chic cia Vietnam Airlines duogc van hanh theo mé hinh céng ty me (Vietnam
Airlines) va cac don vi thanh vién, dugc phan tach thanh 3 nhém: VNA s& httu 100% vbn
diéu 18, s& hitu trén 50% vbn diéu 18 va dudi 50% vén didu 1&. Thong tin chi tiét vé cac
don vi thanh vién nay duoc trinh bay tai muc 5 Phin IV: Théng tin vé céng ty me, cong
ty con ciia Té chite phdt hamh, nhitng céng ty ndm quyén kiém sodt hodic cé phan chi phéi
doi véi Té chite phdt hanh, nhitng cong ty mé 16 chitc phdt hémh ném quyén kiém sodt
hodic ¢ phén, phdn vén gép chi phoi.

(Phdn con lai cua trang nay dwoc co y dé trong)
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2 Pai hoi ddng b dong

Dai hoi dong cb dong la co quan quyét dinh cao nhit ciia VNA, bao gdm tit ca céc cb
dong c6 quyén bidu quyét, hoat dong thong qua cude hop Dai hdi dong ¢b déng thuong
nién, Dai hoi déng c¢b dong bét thuomg va thong qua vide 4y y kién bang vin ban.

Ji Hi dong quan tri (HDQT)

H6i ddng quan tri 12 co quan quan Iy VNA, ¢6 toan quyén nhan danh VNA dé quyét dinh,
thuc hién quyén va nghia vu cia VNA, trir cac quyén va nghia vu thudc thdm quyén cua
DHDCD. HDQT phai ¢6 i thidu 12 ba (03) thanh vién va khong qua mudi mot (11) thanh
vién, s6 luong thanh vién HDQT cu thé s& do DHDCD quyét dinh pht hop véi yéu cau
hoat dong trong tirng thoi ky. Nhiém ky ctia thanh vién HDQT khong qua nam (05) ndm
va ¢6 thé duoc biu lai véi sd nhiém ky khéng han ché. Thanh vién HDQT do PHDCD
bau, mién nhiém, bai nhiém va thay thé. Hién tai, HDQT ctia VNA gdm 07 thanh vién,
trong d6 ¢6 01 thanh vién HPQT doc lap, danh séch chi tiét nhu sau:

e  Ong Dang Ngoc Hoa Chu tich IIDQT

o OngLé Hong Ha Théanh vién HPQT kiém Tng Giam ddc
° Ong Ta Manh Hung Thanh vién HDQT

o Ong L& Truong Giang Thanh vién HDQT

e Ong Hidekazu Isone Thanh vién HDQT

o  Ong Dinh Viét Ting Thanh vién HDQT

o  Ong Truong Vin Phudc Thanh vién HDQT doc lap

A Ban kiém soat (BKS)

BKS 14 co quan do DIIDCD béu ra, thay mit cac C6 déng dé giam sat, danh gid mot cach
doc 14p, khach quan va trung thuc moi hoat dong kinh doanh, quan tri va diéu hanh VNA,
thuce trang tai chinh ciia VNA va chiu trach nhi¢ém trudec DHDCD trong thuc hién nhiém
vu duge giao. BKS cé tir ba (03) dén nam (05) thanh vién do DIIDCD bau, trong dé cb
hon mot phan hai (1/2) tng s6 thanh vién thuong tri tai Viét Nam. Nhiém ky cta thanh
vién BKS khong qua ndm (05) ndm va cé thé duoc bau lai véi s6 nhiém ky khéng han
ché. Hién tai, BKS cia VNA gbm 03 thanh vién, danh sach chi tiét nhu sau:

e  BaDuong Thi Viét Thim Trudng ban Kiém soét
e  BalLé Tric Quynh Thanh vién BKS
o  BaNguyén Thi Hong Loan Thanh vién BKS

Bk 27 T .
Ban Giam doc diéu hanh

Ban Gigm dbc diéu hanh VNA 14 cép quan ly diéu hanh hoat dong hang ngay cia VNA,
dimg ddu 1a Téng Gidm déc do HDQT bd nhiém mét ngudi trong sb cic thanh vién
1IDQT, chiu su giam sat ciia HDQT, chiu trach nhiém trude HDQT, trude phap luat vé
viéc thue hién cac quyén va nhiém vu duge giao. Téng Giam déc 1a nguoi dai dién theo
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phép luat ciia VNA. Hién tai, Ban Giam déc didu hanh ctia VNA gdm 07 thanh vién, danh
sach chi tiét nhu sau:

Ong L& Hong Ha Téng Giam dbe
Ong Ding Anh Tuén Ph6 Tong Giam dbe
Ong Nguyén Chién Théng Phé Téng Giam dbe

Ong T6 Ngoc Giang Phé Téng Gidm dbc

Ong Dinh Van Tuén Phoé Téng Giam dbc
Ong L& Ditc Canh Phé Téng Giam dbc

Ong Nguyén Thé Bao Phé Téng Giam dbc

U2 Cde Tiéu ban giap viée HDQT

HPQT da thanh 14p va dy quyén cho cdc Tiéu ban truc thude, gitip viée cho HDQT, bao

gom:

Tiéu ban Chién luoc va Dau tu: Tham muu, tw vén, gitp vice HDQT trong cong tac
chién luoc, du tu; thue hién thdm dinh déi véi cée du an 16n, quan trong; dénh gia
viée thue hién chién luge, ddu tu ctia VNA.

Tiéu ban Lao dong va Tidn luong: Tham muu, tu van, giup vide HDQT vé cdc dinh
huéng, chinh sach trung han, dai han; danh gia hiéu qua hoat déng dbi voi cong tac
16 chue, can bo, lao dong, tién luong, dao tao thudce thidm quyén cua HDQT.

Nhiém vu va quyén han cu the, s lugng, tiéu chuén, diéu kién va quyén lgi ctia cac thanh
vién cua cac Tiéu ban nay va co ché lam vi¢e cta cac Tiéu ban do HDQT quyét dinh phu
hop voi quy dinh ctia Phap luét.

M2 Bo may giap viée chung cho HDQT va Tong Giam ddc

Gitp viée chung cho HPQT va Téng Gidm dde 1a cic Phé Tong gidm dbc; Ké toan
truong; cac co quan chuyén moén, nghiép vu va twong duong ctia VNA.

Co cdu td chiic hoat dong ctia VNA bao gdm:

25 co quan, don vi truc thudc

04 co quan tham muu gitup viée Dang ty

24 chi nhanh trong nudc

22 chi nhanh, van phong dai di¢n nude ngoai

Céc cdng ty con va cong ty lién két theo Didu 1¢ VNA

Théng tin vé cong ty me, cong ty con ciia To chire phéat hanh, nhitng cong ty nim
quyén kiém sodt hodc ¢b phin chi phdi dbi véi T6 chire phat hanh, nhiig cong ty
ma T chire phat hanh nim quyén kiém soat hoic ¢b phin, phin von gép chi phéi.

Danh sach cic cong ty trong 02 nim lién tuc lién trude ndm ding ky chao ban va dén thoi
diém hién tai, kém theo thong tin cu thé tinh dén thoi diém nim gift gdn nhat nhu sau:
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5.1. Thong tin vé cong ty me ciia To chire phat hanh, nhitng céng ty nim quyén kiém
soat hodie ¢d phin chi phéi dbi véi TS chive phat hanh

VNA duge ¢b phan héa tir doanh nghiép nha nudc, dai dién sé hitu ph?m vbn nha nude
tai VNA 13 B Tai chinh. Ty 1& s& hitu va ty 1¢ biéu quyét ctia Bo Tai chinh tai VNA 1a
55,2%.

(Phan con lai ciia trang nay dugc co y dé trong)
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Cong ty TNHH MTV Dich Vu Miit DAt San Bay Viét Nam (VIAGS)
— Ngay thanh lap: 01/01/2016

—  Gidy Chimg nhén dang ky doanh nghiép s6: 0313587386 do S& K& hoach va dau tu TP 115
Chi Minh cép 1an ddu ngay 01/01/2016; déing ky thay dbi lan thir 2 ngay 26/12/2024.

— Dia chi: 49 Truong Son, phudng 2, quan Tén Binh, thanh phé 116 Chi Minh, Viét Nam
— 86 dién thoai: (84-028) 3547 2288 Fax: (84-028) 3547 1188

— Website:  https://www.viags.vn/

— Hoat dong kinh doanh chinh: dich vu hd tro truc tiép cho vén tai hang khong

—  Vén diéu 1& (31/03/2025): 250.000.000.000 dong

— Ty 18 s& hitu va biu quyét ctia VNA tai Doanh nghiép (31/03/2025): 100%

dk Céng ty TNHH MTYV Nhién li¢u Hang khong Viét Nam (SKYPEC)

— Ngay thanh lap: 19/7/2010

—  Gidy Chung nhan dang ky doanh nghiép sb: 0100107638 do S¢ Ké hoach va dau tu TP Ha
Noi cép 1an dau ngay 19/7/2010; ding ky thay ddi 1an 9 ngay 13/5/2025. )

— Dia chi: S 202 phd Nguyén Son, Phudong Bb D&, Quan Long Bién, Thanh phd Ha Noi,
Viét Nam

— S dién thoai: (84-024) 38272316 Fax: (84-024) 38272317
—  Website: http://www.skypec.com.vn

—  Hoat dong kinh doanh chinh: Ban budn nhién li¢u rén, léng, khi va cac san phém lién quan

—  Vén didu 1& (31/03/2025): 800.000.000.000 ddng

— Ty 1¢ so hitu va biéu quyét ctia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 100%
de Cong ty TNHH MTV K§ thuit May bay (VAECO)

— Ngay thanh lap: 02/4/2008

—  Gidy Chung nhan ding ky doanh nghiép sb: 0102713673 do S& K& hoach va dau tu TP I1a
Noi cp 1an déu ngay 02/4/2008; ding ky thay ddi 1an thir 7 ngay 09/06/2021

—  Dija chi: San bay Quéc t& No6i Bai, Xa Phu Minh, Huyén Séc Son, TP Ha Ni, Viét Nam
— S dién thoai: (84-024) 38865532 Fax: (84-024) 38865532

ik

—  Website: hittp://www.vacco.com.vn

— Hoat dong kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho vén tai hang khong
— Vén dilu 1¢ (31/03/2025): 1.093.117.074.332 ddng

— Ty 1& s6 hitu va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 100%
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Uz Céng ty TNHH MTYV Sudt iin Hang khéng Viét Nam (VACS)

Ngay thanh lap: 13/8/2013

Gidy Chirng nhan ding ky doanh nghiép sb: 0300691598 do S& Ké hoach déu tu TP H6 Chi
Minh cép 14n dau ngay 13/8/2013; ding ky thay d6i 1an thit 4 ngay 02/02/2023

Dia chi: San bay Quéc té Tan Son Nhit, Phudng 2, Quén Tén Binh, TP 16 Chi Minh, Viét
nam

S dién thoai: (84-024) 38448367 Fax: (84-024) 38446719

Website: http:// www.vnaircaterers.com

IToat dong kinh doanh chinh: San xudt mén #n, thirc 4n ché bién sin

Vén diéu 18 (31/03/2025): 85.448.232.000 dong

Ty 18 s& hitu va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 100%
CTCP Dich vu Hang héa Tan Son Nhit (TCS)

Ngay thanh 1ap: 16/12/2008

Gidy Chimg nhan ding ky doanh nghiép s&: 0301215249 do S& K¢ hoach va dau tu TP Hb
Chi Minh c4p 14n diu ngay 16/12/2008; dang ky thay dbi lan thir 8 ngay 11/07/2023

Dia chi: S 46-48 dudng Hau Giang, Phudng 4, Quan Tan Binh, TP H6 Chi Minh, Viét
Nam

Sb dién thoai: (84-028) 38486489 I'ax: (84-028) 38427944
Website: http://www.tcs.com.vn
Hoat dong kinh doanh chinh: Kho béi va luu gitt hang hoa
Vén didu 16 (31/03/2025): 93.726.000.000 dong
Ty 1¢ s& hitu va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 55%
Cong ty TNHH Giao nhiin Hang héa Vinako (VINAKO)
Ngay thanh lép: 17/01/2007

Gidy Chimg nhan dang ky doanh nghiép s6: 0300587886 do S& K& hoach va dau tu Thanh
phd Hb Chi Minh cip 1an dau ngay 17/01/2007; dang ky thay déi 1an thit 6 ngay 20/4/2018

Dia chi: $6 49 Trudng Son, Phudng 2, Quéan T4n Binh, TP Hb Chi Minh, Vigt Nam
S6 dién thoai: (84-028) 3848 5353 Fax: (84-028) 3848 5353

Website: http://www.vinakoforwarding.com

Hoat dong kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd trg khéc lién quan dén van tai

Vén didu 1 (31/03/2025): 8.578.051.000 dong
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Ty 1& s& hitu va biéu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 65,05%
CTCP Suit in Hang khong Nji Bai (NCS)
Ngay thanh lap: 07/7/2004

Gidy Chtng nhan dang ky doanh nghiép sé: 0101509403 do S& Ké hoach dau tu TP 1Ha Noi
cép 1an du ngay 07/7/2004; dang ky thay dbi 1an thir 22 ngay 08/7/2021

Dia chi: San bay Quéc té Noi Bai, Xa Pht Minh, Huyén Soéc Son, TP Ha Noi, Viét Nam
S6 dién thoai: (84-024) 8840289 Fax: (84-024) 3884 0199
Website: http://www.noibaicatering.com.vn
Hoat dong kinh doanh chinh: San xuét mén n, thic dn ché bién sén
Vén diéu 18 (31/03/2025): 179.490.980.000 dong
Ty 1& s& hiru va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 60,17%
CTCP Dich vu hang héa N§i Bai (NCTS)
Ngay thanh lap: 19/4/2005

Gidy Chung nhén dang ky doanh nghiép sé: 0101640729 do So Ké hoach va déu tu TP Ha
Nbi cip lan ddu ngay 19/4/2005; dang ky thay dbi 1an thi 11 ngay 06/01/2023

Dia chi: S4n bay qudc 1& Noi Bai, X4 Mai Dinh, Huyén Séc Son, TP Ha Noi, Viét Nam
S6 dién thoai: (84-024) 35840905 Fax: (84-024) 35840906
Website: http://www.noibaicargo.com.vn
Hoat dong kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd tro truc tiép cho vén tai hang khong
Vén diéu 1& (31/03/2025): 261.669.400.000 dong
Ty 1é so hitu cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 55,13%
Ty 1¢ bidu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 55,13%
Cong ty TNHH Dich vu Giao nhin Hang héa Tan Son Nhit (TECS)
Ngay thanh lap: 25/4/2006

Gidy Chimg nhan ding ky doanh nghiép s6: 0304312360 do S& K& hoach va déu tu TP Hb
Chi Minh c¢4p 14n diu ngay 25/4/2006, dang ky thay dbi 1an thir 11 ngay 16/5/2025.

Dia chi: $6 6 Thang Long, Phudng 4, Quan Tan Binh, TP Hd Chi Minh, Viét Nam
Pién thoai: (84-028) 38110633 Fax: (84-028) 38115522
Website: http://www.tecs.com.vn
Hoat dong kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd tro khic lién quan dén van tai
Vén didu 18 (31/03/2025): 51.430.000.000 déng
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Ty 18 so hitu va bidu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 51%
CTCP Sabre Viét Nam (SABRE)
Ngay thanh lap: 13/5/2013

Gidy Chimg nhén ding ky doanh nghiép s6: 0100113825 do S& K& hoach va dau tu TP Ha
N6i cdp lan déu ngay 13/5/2013; ding ky thay dbi 1an tha 7 ngay 20/6/2024

Dia chi: $6 200 Nguy&n Son, phuong B6 D&, quéin Long Bién, TP Ha Noi
S6 dién thoai: (84-024) 39431975 Fax: (84-024) 39431972
Website: http://www.sabretn.com.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: thiét 1ap hé thong dit chd va céc dich vu c6 lién quan thong
qua hé théng phan phdi toan ciu Sabre, tong dai chim séc khach hang

Vén didu 18 (31/03/2025): 5.200.000.000 déng
Ty 1é s& hitu va biu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 51,69%

¥z CTCP Cung ting Lao dong Hang Khong (ALSUCO)

Ngay thanh lap: 23/06/2005

Gidy Chirng nhan dang ky doanh nghiép sé: 0100108399 do S& K¢ hoach va dau tu TP Ha
Noi cép 1an déu ngay 23/06/2005; ding ky thay déi 1an thi 20, ngay 08/01/2025

Dia chi: Tang 3, toa nha VN3, s6 200 phé Nguyén Son, Phudng B D&, Quéan Long Bién,
Thanh phé Ha Ngi, Viét Nam

S6 dién thoai: (84-024) 38732383 Fax: (84-024) 38730624
Website: http://www.alsuco.vn
Hoat ddng kinh doanh chinh: Cung tng lao dong
Vén diéu 18 (31/03/2025): 10.000.000.000 déng
Ty 18 so hitu va biéu quyét ctia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 51%
CTCP Dich vu Hang khong San bay Noi Bai (NASCO)
Ngay thanh lap: 5/4/2006
Gidy Chung nhan dang ky doanh nghiép sb: 0100108254 do S& K& hoach va dau tu TP Ha
Noi cAp 1an dau ngay 5/4/2006; ding ky thay dbi 1an thi 12, ngay 05/5/2023
Dia chi: San bay qudc t& Noi Bai - x& Phi Minh - huyén Séc Son - Ha Ngi
S6 dién thoai: (84-024) 3.884.0085 Fax: (84-024) 3886 5555
Website: www.nasco.com.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: Hoat dong dich vu hd trg truc tiép cho van tai hang khong,
chi tiét: Hoat dong dich vu mit dét cang hang khong
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Vén diéu 18 (31/03/2025): 83.157.640.000 dong

Ty 18 so hitu va biu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 51%
CTCP Tin hoc vién théng Hang khéng (AITS)

Ngay thanh lap: 11/11/2008

Gidy Chting nhan ding ky doanh nghidp s6: 0103019524 do S& K& hoach va dau tu TP 11a
NOoi cép 14n ddu ngay 11/11/2008; ding ky thay doi lan thi 13 ngay 02/7/2024

Dia chi: S§ 412 Nguyén Vian Cir, Phuong B P&, Quan Long Bién, TP Ha Noi, Viét Nam
S6 dién thoai: (84-024) 62521555 Fax: (84-024) 3873 0892
Website: http://www.aits.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: : Cung cép san pham dich vu CNTT, xtr ly dit lidu, dich vu tw
vén, dao tao chuyén giao cong nghé

Vén didu 16 (31/03/2025): 58.031.660.000 dong

Ty 18 s& hitu va biu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 52,73%
CTCP Dao tao Bay Viét (VFT)

Ngay thanh lap: 11/6/2008

Gidy Chting nhén ding ky doanh nghiép sb: 0305790306 do S& K& hoach va dau tu TP 116
Chi Minh c4p lan dau ngay 11/6/2008; dang ky thay ddi 1an thir 5 ngay 13/12/2024

Dia chi: 117 1dng Ha, Phudng 2, Quén Tan Binh, TP Hb Chi Minh, Viét Nam
S6 dién thoai: +84 909345860
Website: bayviet.com.vn
Hoat dong kinh doanh chinh: Dao tao phi cong
Vén didu 18 (31/03/2025): 66.000.000.000 dong
Ty 16 so hitu va biéu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 51,52%
CTCP Hang khong Pacific Airlines (PA)
Ngay thanh lap: 12/12/1990 theo Quyét dinh s& 2355/TCCB-LD ciia B6 GTVT va Buu
Pién
Gidy Chting nhén déng ky doanh nghiép sb: 0301103030 do S& K& hoach va diu tu TP Ho
Chi Minh cép lan dau ngay 24/10/1992; dang ky thay dbi 1an thir 24 ngay 08/4/2024

Dia chi: 112 Héng Ha, Phuong 2, Quéan Téan Binh, TP b Chi Minh, Viét Nam
Sb dién thoai: (84-028) 3628 0058 Fax: (84-028) 35474515

Website: http://www.pacific-airlines.com
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— Hoat dong kinh doanh chinh: Vén tai hanh khach hang khéng
—  Vbn didu 18 (31/03/2025): 3.522.081.420.000 ddng

. e i & | wie

— Ty 1& so hitu va biéu quyét ctia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 98,84%

(Phdn con lai cuia trang nay duwoc cé y dé trong)
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22 CTCP Cho thué may bay Viét Nam (VALC)

Ngay thanh lap: 08/10/2007

Giéy Chimg nhan ding ky doanh nghiép s6: 0102384108 do S& Ké hoach va diu tu TP Ha
N6i cap 1an ddu ngay 08/10/2007; ding ky thay ddi lan thir 16 ngay 02/11/2023

Dia chi: Tang 06, S6 18 Ly Thudng Kiét, Phudng Phan Chu Trinh, Quén Hoan Kiém, TP
Ha No6i, Viét Nam.

S dién thoai: (84-024) 3577 2225 Fax: (84-024) 35772270
Website: http://www.valc.com.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: Mua va cho thué, thué va cho thué lai may bay
Vén diéu 1¢& (31/03/2025): 63.315.837 USD

Ty 18 s& hitu va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 32,48%

2 CTCP Dich vu Hang khéng sin bay Pa Ning (MASCO)

Ngay thanh lap: 5/4/2006

Gidy Ching nhan dang ky doanh nghiép sb: 0400202045 do S& Ké hoach va dau tu TP Da
Néng cdp 14n dau ngay 5/4/2006; ding ky thay doi lan thi 15, ngay 09/7/2024

Dia chi: sin bay qubc té Da Ning, Phuong Hoa Thuén Tay, Quén Iai Chau, TP Da Ning
Sb dién thoai: (84-0236) 3826680 Fax: (84-0236) 3826133
Website: http://www.masco.com.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: Ché bién va cung tmg suét #n trén tau bay

Vén diéu 18 (31/03/2025): 42.676.830.000 dong

Ty 1& s0 hitu va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 36,11%

e CTCP Xudt Nhip khiu Hang khong (AIRIMEX)

Ngay thanh lap: 18/5/2006

Gidy Chimng nhan ding ky doanh nghiép s6: 0100107934 do S& ké hoach va dau tu TP Ha
Nbi cip 1an diu ngay 18/5/2006, dang ky thay dbi 1dn thir 14 ngay 13/01/2025

Dia chi: S 414 Nguyén Vin Cir, Phudng B D&, Quén Long Bién, TP I1a Ni, Viét Nam
S6 dién thoai: (84-024) 38271939 Fax: (84-024) 38271925
Website: http://www.airimex.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: Nhap khau/phan phdi phu ting may bay va cac thiét bi mat
d4t sén bay

Vén didu 1¢ (31/03/2025): 31.112.830.000 dong
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Ty 1& s& hitu va biéu quyét cia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 41,31%

© Cong ty Co phin Nhua cao cip Hang khong (APLACO)

Ngay thanh lap: 01/06/2006

Gidy Chimg nhan diing ky doanh nghiép s6: 0100108825 do S& ké hoach va dau tu TP Ia
Noi cdp 1an ddu ngdy 01/06/2006; ding ky thay déi 1an thir 9 ngay 24/02/2024

Dia chi: Ng& 200 duong Nguyén Son (Lam Ha), Bo Pé, Long Bién, Ha Noi
S4 dién thoai: 0968671586 FFax: 8730769

Website: http://www.aplaco.com.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: céng nghiép nhua cao cip

Vén didu 18 (31/03/2025): 44.708.000.000 dong

Ty 18 s& hiru va biéu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 30,41%

2!’ Hang hang khéng Air Cambodia (K6)

Ngay thanh lap: 21/05/2006

Gidy Chimg nhén ding ky doanh nghiép sb: Co 5834M/2009 do B Thuong mai Vuong
qubc Campuchia cp cAp 1an dau ngay 28/12/2011, ding ky thay ddi ngay 22/11/2024

Dia chi: 206A, Preah Norodom Blvd, Sangkat Tonle Basac, Khan Chamkarmon, Phnom
Penh, Cambodia

S& dién thoai: 855 23 6666 787-789 Fax: 855 23 224264
Website: hitp://www.aircambodia.com

Hoat dong kinh doanh chinh: Vén tai hanh khach va hang héa hang khong
Vén diéu 1¢ (31/03/2025): 100.000.000 USD

Ty 1¢ s& hiru va bidu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 14%

2 CTCP Dich vu Buu chinh Vién théng Sai Gon (SPT)

Ngay thanh lap: 17/10/1996

Gidy Chting nhén ding ky doanh nghiép sb: 0300849034 do S& K& hoach va dau tu TP Hd
Chi Minh cép 14n dAu ngay 17/10/1996, dang ky thay ddi I4n thi 32 ngay 20/10/2015

Dia chi: S8 10 Cd Giang, Quén 1, TP. H Chi Minh, Viét Nam

S6 dién thoai: (84-028) 5444 9999 Fax: (84-028) 5404 0609
Website: http://www.spt.vn

Hoat dong kinh doanh chinh: Vién thong

Vén diéu 18 (31/03/2025): 1.203.917.290.000

50

P ey

S -

b

NG
NG T

NG VIE

TCP



i BAN CAO BACH
VietnamAirlines iz ,

— Ty 18 sé hitu va biéu quyét ciia VNA tai doanh nghiép (31/03/2025): 0,36%
6. Thong tin vé qua trinh ting/giam von ditu 1¢

Tir khi thanh l4p t6i thoi diém hién tai, VNA chua giam vdn diéu 1&. Thong tin vé cac dot
tang vén ké tir thoi didm hoat dong theo hinh thirc cong ty ¢b phin bao gdm thoi diém
taing von, gi tri von tang, hinh thirc tang vén, don vi ¢dp, v kién cta don vi kiém toan
(néu c6) cia VNA nhu sau:

(Phdn con lai cuia trang nay dgc cé y dé trong)
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i

’ A + r =n 2 g A 4 r A - s
¢ Lan 2: Chao ban riéng 1é cho doi tac chién lwge nwdc ngoai

2 Lan 1: Trién khai cong tic ¢6 phin héa Céng ty me - Téng cong ty Hang khong Vigt

Nam theo Quyét dinh sé 1611/QD-TTg ngay 10/09/2014 ctia Thii twong Chinh phi vé
phé duyét Phwong an C6 phin héa Cong ty me - Téng cong ty Hang khong Viét Nam.

Vén didu 16 trude khi b phan hoa: 9.023.171.403.149 dong;

Thay dbi vén diéu 1¢ khi ¢6 phin héa: Giit nguyén phin vén Nha nude hién c6 tai doanh
nghiép, phat hanh thém cb phiéu dé ting von didu 1¢;
Ngay quyét toan von ban giao sang cong ty cb phin: 31/3/2015;

Vén diéu 1 sau khi ¢ phan héa: 11.198.648.400.000 dong.

Can cur thue hién:

Quyét dinh s 172/QD-TTg ngy 16/1/2013 ctia Thi tuéng Chinh phi phé duyét dé 4n tai
co chu Tong cong ty Hang khong Viét Nam giai doan 2012-2015;

Cong vin s6 291/VPCP-DMDN ngay 14/1/2008 ctia Vin phong Chinh phu vé viée ¢d phén
hoa VNA;

Cong van s6 2129/VPCP-DMDN ngay 15/11/2011 ctia Thu tuéng Chinh phi phé duyét
phuong 4n sap xép ddi mdi doanh nghiép Nha nude cia Tbng cong ty Hang khong Viét
Nam;

Cong vin sb 3184/VPCP-DMDN ngay 07/5/2014 cua Vin phong Chinh pht vé viéc phé
duyét gia tri doanh nghiép VNA;

Céng vin sd 315/BGTVT-TC ngay 9/1/2013 ctia B§ Giao thong vén 1ai vé& viée thoi diém
xac dinh gid tri doanh nghiép dé ¢b phan hoa VNA;

Quyét dinh s 1807/QD-BGTVT ngay 14/5/2014 ctia B Giao thong van tai vé gid tri doanh
nghiép cd phan hoa ciia Cong ty me - Tbng cong ty Hang khong Viét Nam;

Quyét dinh sb 1611/QD-TTg ngay 10/09/2014 ciia Thi tuéng Chinh phu vé phé duyét
Phuong 4n Cb phin héa Cong ty me - T dng cong ty Hang khong Viét Nam;

Quyét dinh s 3584/QD-BGTVT ngay 24/09/2014 ciia B trudng Bd Giao thong vén tai vé
viéc phé duyét mirc gia khoi diém béan dAu gid cd phin lan dau va dia diém t chire ban déu
gid cb phan dé cb phan hoa Cong ty mg - Téng cong ty Hang khong Viét Nam;

Gidy Chiing nhan dang ky doanh nghiép sb 0100107518 do S K¢ hoach va Dau tu Thanh
phd 11 Noi cép 14n thi 4 ngay 01/4/2015;

Quyét dinh s6 3207/QD-BGTVT ngay 13/10/2016 ctia B6 Giao thdng van tai vé quyét toan
s6 tién thu ¢b phé“m héa, quyét toan chi phi b phé“m hoa, xac dinh lai gia tri phén vbn Nha
nude tai thoi didm chinh thire chuyén sang céng ty c¢b phén ctia VNA.

e P R

—  Vén didu 18 truée khi phat hanh: 11.198.648.400.000 dong;

—  Hinh thtrc ting v6n: chdo ban riéng ¢ cho cb déng nude ngoai;
53



BAN CAO BACH

VietnamAirlines i%)

vy

Co déng nude ngoai: ANA Ioldings Inc.;

S6 luong cd phiéu phat hanh: 107.668.938 cb phiéu;

Vén didu 16 sau khi phat hanh: 12.275.337.780.000 déng;

Ngay bit dau quy trinh lya chon nha dau tu chién luoe: 30/09/2014;

Ngay phat hanh bao cdo kiém toan vén: 20/06/2017;

Thoi gian han ché chuyén nhuong: Han ché chuyén nhuong trong 05 nim ké tir ngay
01/07/2016;

Téng sb lwong ¢ phidu sau phét hanh: 1.227.533.778 cb phiéu.

Ciin ¢t thue hién:

Nghi quyét DHDCP 14n thir nhit ciia VNA s 01/NQ-DHDCD ngay 12/3/2015;

Cong vin s6 933/VPCP-DMDN ngay 16 thang 05 ndm 2016 cta Van phong Chinh phu

théng bao ¥ kién ctia Phé Thu tuéng Chinh Phit Vuong Dinh Hugé v& viée ban ¢b phin tai
Tbng cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP cho nha déu tur chién luge;

Quyét dinh s6 138/QD-BGTVT ngay 18 théng 5 nim 2016 ctia Bo Giao thong vén 1ai vé
viée lua chon nha dau tu chién luge ciia Tong cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP;

Cong van sé 3340/UBCK-QLCB ngay 17/06/2016 vé viéc nhan dugc hé so ding ky chao
ban ¢b phiéu riéng 1¢;

Céng vin sb 4399/UBCK-QLCB ngay 07/07/2016 ctia Uy ban Chiing khoan Nha nude
thong bao v& viée nhan duge bao céo két qua chao ban riéng 1é cb phiéu cia VNA;

Gify Ching Nhan Ding ky doanh nghiép dang ky thay d6i 14n thtr 5 do S& K& hoach va
Pau tu Thanh phé ITa Ngi cip ngay 08/07/2016.

Y kién kiém todn vé tinh hinh sir dung von thu duwoc tir dot chao ban: Cong ty TNHH KPMG
Viét Nam da kiém tra tinh hinh st dung vbn cta dot chao ban trén 14 phtt hop véi phuong
4n ting vbn da duge PIIDCD ciia VNA théng qua, theo Béo céo kiém toan “Béo céo tinh
hinh str dung vén thu duoe tir dot phat hanh cb phiéu chao bén riéng 1é cho nha déu tu chién
lwoc” sb 16-02-266 ngay 20/09/2016 cia Cong ty TNHH KPMG Vigt Nam.

2 Lan 3: Chao ban ¢6 phicu ra cong ching cho ¢6 dong hién hiru

Vén diéu 1& trude khi phat hanh: 12.275.337.780.000 dong;

Hinh thite tdng vén: chdo ban c¢b phiéu ra cong chiing cho cb déng hién hitu;
86 luong cb phiéu phat hanh: 190.757.069 cb phiéu;

Vén didu 1¢ sau khi phat hanh: 14.182.908.470.000 déng;

Ngay bit dau dot chao ban: 7/5/2018;

Ngay hoan thanh dot chao ban: 14/12/2018;
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Téng sb lwong ¢b phiéu sau phat hanh: 1.418.290.847 cb phiéu.

Can cit thye hién:
Cong vin s 1567/TTg-CN ngay 18 thang 10 nim 2007 va s6 1567/I'Tg-KTN ngay 22
thang 9 ndm 2008 cta Tha twéng Chinh phtu phé duyét K& hoach phat trién doi bay cta
Téng cong ty Hang khong Viét Nam (trude c¢b phan hoa) dén nim 2020,
Quyét dinh 1611/QD-TTg ngay 10/9/2014 cua Thi tuéng Chinh phti phé duyét Phuong an
cb phan hoa Cong ty me-Thng cong ty Hang khong Viét Nam;
Cong van s& 933/VPCP-DMDN ngay 16 thang 05 ndam 2016 cta Van phong Chinh pht
théng béo ¥ kién cita Phé Thi tuéng Chinh Phi Vuong Dinh Hug vé viée bén cé phén tai
Tong coéng ty Hang khong Viét Nam-CTCP cho nha dau tu chién lugc;
Quyét dinh s6 138/QP-BGTVT ngay 18 théang 5 nim 2016 ctia Bo Giao thong van tai ve
viéc lua chon nha déu tu chién lugc cia Téng cong ty Hang khong Viét Nam-CTCP;
Nghi quyét PIIDCD thudng nién nim 2017 cia VNA s6 04/NQ-DHDCD ngay 20/6/2017;
Nghi quyét sé 1323/NQ-HPQT-TCTHK ngéy 14/7/2017 phé duyét hd so phét hanh;
Nghi quyét s6 225/NQ-HDQT/TCTHK ngy 06/02/2018 cia IIDQT bé sung vé phuong én
phat hanh chi tiét;
Quyét dinh sb 480/QP-BGTVT ngay 12/03/2018 ctua B6 GTVT phé duyét phuong an
chuyén nhuong quyén mua cb phén;
Gidy chiing nhan ding ky chao ban cb phiéu ra céng chiing s6 21/GCN-UBCK do Chu tich
Uy ban Ching khoan Nha nudc cép ngdy 04/04/2018;
Quyét dinh s6 570/QD-UBCK ngay 29/6/2018 ctia Chu tich Uy ban Chiing khoén Nha nude
v& viée gia han Gidy chiing nhén ding ky chao béan c¢b phiéu ra cong ching cta Tbng cong
ty Hang khong Viét Nam — CTCP;
Cong vin s6 1466/VPCP-DMDN ngay 26/5/2017 ctia VPCP thong bao y kién ctia Phé Thu
Tuéng Chinh Phu Vuong Dinh Hué vé phuong an ting von diéu 1& ctia VNA;

Nghi quyét 124/NQ-CP ngay 6/10/2018 vé két lufin ctia Thu tuéng Chinh pht tai phién hop
Chinh Phu thudng ky thang 9/2018 trong dé ¢ ndi dung Chinh phu théng nhét tiép tuc thuc
hién chi truong C6 dong Nha nuéc mua thém c¢d phan khi VNA phét hanh thém ¢b phiéu
dé tang vén didu 18,

Cong vin 6 146/UBCK-QLCB ngay 05/01/2019 ctia Uy ban Chting khoan Nha nude vé
viée nhan dugc bdo céo két qua chao ban c¢b phiéu ra cong chiing ciia VNA.

Giéy Chiing Nhan Dang ky doanh nghiép dang ky thay ddi 14n thtr 6 do S& Ké hoach va
DAu tu Thanh phé Ha Ngi cép ngay 26/02/2019.
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Y kién kiém todn vé tinh hinh sir dung vén thu dwoc tir dot chao bdn: Cong ty TN KPMG
Viét Nam da kiém tra tinh hinh st dung vén ctia dot chao béan trén 1a phu hop véi phuong
4n ting von da duoc DIPCP ciia VNA thong qua, theo Béo céo kiém todn “Béo céo tinh
hinh sit dung v6n thu duge tir dot phat hanh c¢b phiéu chao ban cho ¢ dong hién hitu” sb
18-02-168-19-1 ngay 17/01/2019 cta Cong ty TNHH KPMG Viét Nam.

2 Lan 4: Chao ban co phicu ra cong ching cho co dong hién hitu

Vén diéu 18 trude khi chao ban: 14.182.908.470.000 dong;
[inh thire tang vén: chao ban ¢b phiéu ra céng ching cho c¢b dong hién hitu;
S6 lugng b phiéu chao ban: 796.103.327 ¢b phiéu;
Vén diéu 1¢ sau khi phat hanh: 22.143.941.740.000 dbng;
Ngay bat dau dot chao ban: 05/08/2021
Ngay hoan thanh dot chao ban: 14/09/2021;
Téng sb luong cb phiéu sau phat hanh: 2.214.394.174 c¢b phiéu.
Can cir thywe hién:
Neghi quyét sé 135/2020/QH14 ngay 17/11/2020, Qudc hi di nhat tri v6i dé nghi ctia Chinh
phti cho phép VNA chao ban thém ¢b phiéu cho ¢b dong hién hiru dé tang von diéu 1¢ khi
dap ing quy dinh tai diém a, diém ¢ va diém d khoan 2 Dicu 15 cua Luét Chimg khoan sb

54/2019/QH14 va giao SCIC thay mit Chinh phii dAu tu mua b phiéu tai VNA thude quyén
mua ¢ phén ciia 6 dong Nha nude theo phuong thire chuyén giao quyén mua;

Nghi quyét sb 194/NQ-CP ngay 31/12/2020 thuc hién Nghi quyét ctia Quéc hoi vé giai
phap thao g& khé khin cho VNA, trong dé ¢ viée thue hién phuong én phat hanh thém )
phiéu chao ban cho ¢b déng hién hitu dé tang vén didu 18 cia VNA.

Uy ban quéan 1y von nha nudc tai Doanh nghiép (co quan dai dién chii s¢ hitu nha nude tai
VNA) di ¢6 ¥ kién thong qua Phuong én phat hanh truée khi VNA 6 chire DHDCD thudng
nién nam 2021.

Nghi quyét PHDCD thudng nién ndm 2021 cia VNA sé 02/NQ-DHDCD ngay 14/07/2021;
Nghi quyét HDQT s6 946/NQ-HDQT/TCTHK ngay 14/07/2021 v/v thong qua phuong 4n
phat hanh chi tiét chao ban thém cd phiéu cho ¢6 dong hién hitu cia VNA

Giéy chitng nhan dang ky chao ban thém c¢b phiéu ra cong ching s6 88/GCN-UBCK ngay
20 thang 07 ndm 2021.

Cong vin sb 5518/UBCK-QLCB ngay 24/9/2021 cua Uy ban Chimg khoan Nha nuéc vé
viée nhan duge béo cdo két qua chao ban thém ¢b phiéu ra cong chung ctia HVN.

Giéy Ching Nhén Ding ky doanh nghiép ddng ky thay dbi 14n thit 8 do S& Ké hoach va
Déu tu Thanh phé Ha Ngi cdp ngay 11/11/2021.
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7. Thong tin v cdc Khoin gop von, thoai vin 16n ciia VNA tai cac doanh nghi¢p khac

Trong cac nam 2023, 2024 va dén thoi diém hién tai, VNA khong trién khai gop vén va
thoai vén tai cac doanh nghiép khéac ¢é gia tri tir 10% tong tai san tré 1én duge ghi trong
Bao c4o tai chinh kiém todn hodc soat xét gin nhat ctia VNA tai thoi diém thuc hién.

8. Théng tin vé chitrng khoan dang luu hanh

8.1. Cb phiéu phb thong

$6 luong luu hanh: 2.214.394.174 ¢ phiéu

Bang 4: Co ciu cb dong tai ngay 27/05/2025 ciia VNA

] 86 L Gid tritheo | oo o
STT Co dong Iwgng co | So co phin ménh gia y P
o v cuk hiru (%)
dong (triéa dong)
I. | Trong nwoc 24.044 | 2.012.096.427 2.012 90,86
1 | T chire 67 | 1.932.994.016 1.933 87,29
a. | Nha nudc 211.911.856.371 1.912 86,34
b. | T4 chie khac 65 21.137.645 21 0,95
2 | Ca nhin 23.977 79.102.411 79 3,57
II. | Nudc ngoai 571 202.297.747 202 9,14
1 Té chirc 45 200.449.334 200 9,05
Trong dé: T6 chitc
c6 NDT nude ngodi ) i i i
nd{n giit > 50% von
diéu ¢
2 | Canhén 526 1.848.413 2 0,08
o Tﬁng cing 24.615 | 2.214.394.174 2.214 100

Ngudn: Danh séch cé dong ciia VNA chét tai ngay 27/05/2025
8.2. Co phiéu wu dai
Cong ty khong ¢6 ¢b phiéu vu dai dang luu hanh.
8.3. Cac loai chitng khoan khac
Cong ty khéng c6 cac ching khoan khac dang luu hanh nhu trai phiéu hozc trai phiéu
chuyén doi.
9. Théng tin vé tj I¢ s¢ hitu nwée ngoai
9.1. Ty 1¢ s hitu nwée ngoai toi da tai VNA theo quy dinh phap luit

Hién VNA dang hoat dong theo Gidy Chting nhan déng ky doanh nghiép s6 0100107518

do S& Ké hoach va Dau tw Thanh phd Ha Néi cp ding ky 1an déu ngay 30/06/2010, thay

ddi 1an thtr 9 ngay 12/01/2022. Thong tin v& linh vue hoat dong, nganh nghé kinh doanh

ciia VNA da duoc cap nhét tai Gidy xac nhan vé& viée thay déi ndi dung ding ky doanh
59
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nghiép sb 31576/22 ngay 27/01/2022 cua S& KIIDT TP. Ha Noi, ddng thoi ding tai trén
Cbng théng tin Ping ky doanh nghiép quéc gia theo duomg link:

hitps://dichvuthongtin.dkkd.gov.vn/inf/Forms/Searches/Enterpriselnfo.aspx ?h=aa

Theo quy dinh tai Nghi dinh 36 89/2019/ND-CP ngay 15/11/2019 cé hiéu luc tir ngay
01/01/2020 stra dbi, bd sung mot sb didu cta Nghi dinh s6 92/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ctia Chinh phu quy dinh v& céc nganh, nghé kinh doanh ¢6 diéu kién trong linh
vuc hang khong ddn dung va Nghi dinh s6 30/2013/NP-CP ngay 08/4/2013 ctia Chinh
pht vé kinh doanh vén chuyén hang khong va hoat dong hang khong chung, diéu kién
nha dau tu nude ngoai dbi véi nganh nghé kinh doanh van tai hang khong chiém khéng
qué 34% vbn diéu 18 cia VNA.
Trong nganh nghé diang ky kinh doanh ctia VNA (theo Gidy x4c nhan vé viée thay doi
ndi dung dang ky doanh nghiép s6 31576/22 ngay 27/01/2022 ctia S6 KHDT TP. I1a Noi)
¢6 08 ma nganh bi 4p dung ty 1& s hitu nude ngoai 1a 0%°.
Tai cude hop Dai hoi déng cb dong thuong nién nam 2025 ngay 25/6/2025, DHDCP ciia
VNA da théong qua viée thay ddi nganh, ngh& kinh doanh. Theo d6, DHDCD da théng
qua viéc rat mot s6 nganh nghé kinh doanh bi han ché 1y 1& so hitu nudc ngoai 1a 0%.
Hién nay, VNA dang thuc hién thong bao thay dbi ndi dung ding ky doanh nghiép véi
€O quan co thAm quyén. Sau khi duoc cép Gidy xéc nhén v& viée thay déi noi dung ding
ky doanh nghié¢p, VNA s€& thuc hién cong b6 thdng tin theo quy dinh.

9.2. Ty I¢ sé hitu nwde ngoai t6i da tai VNA theo quyét dinh cia Dai hji ddng cb dong
va quy dinh tai Dicu 1¢ cong ty

Theo quy dinh tai Diéu 16 Diéu 1¢ hoat dong cua Téng Cong ty, ty 1& s& hitu nuée ngoai
161 da tai VNA duge xé4c dinh theo quy dinh phép luét.

9.3. Ty I¢ sé hitu nwde ngoai tai T6 chire phat hanh hién tai

Cin ctr danh séch cb dong clia VNA chét tai ngay 27/05/2025, ty 18 sé hitu ctia cdc co
dong nude ngodi tai VNA 1a 9,14% vbn diéu 1¢ VNA, trong d6 c¢b dong chién luge ANA

608 ma nganh gdm: (i) Ma nganh: 5223 Hogt dong hang khong chung (bay chup anh dia hinh, khao sat dia clmt
bay hiéu chuin cdc dai din dudng hang khong, sira chita bao dudng dudng dién cao thé, phuc vu du khi, tro ng
rimg, kiém tra moi trudng, tim kiém ciu nan, ¢dp ciru y &, bay phuc vy cho nhiém vu chinh tri, kinh té, x4 hoi);
(11) Ma nganh: 5223 Hoat dong hang khong chung (Kinh doanh dich vy thuong mai, du lich, khach san, ban hang
midn thué truc tuyén va tai khu céch ly & cira khdu qudc té san bay, trén tau bay, tai cdc tinh, thinh pho) (iii) Ma
nganh: 4610 Dai ly méi gidi, d4u gia hang hoa: Dich vy dai ly cho cac hang hang khong, cac nha san xudt tau bay,
dong co, thiét bi, phu tiing tau bay, cdc cong ty vén tai, du lich trong nudc va nude ngoai; (iv) Ma nganh: 5310
Kinh doanh dich vu buu chinh; (v) M& nganh: 4791, 4799 Bén 1¢ theo yéu cliu dit hang qua buu dién hodc internet
(loai trir hoat déng ddu gié), Ban I¢ hinh thic khac chua dugc phan vao dau: Ban 1é cac loai hang hoa bing phuong
thire khac nhu ban truc tiép hodc chuyén phat theo dia chi, ban thong qua mdy bdn hang ty dong v.v.. (loai trir hoat
dong déu gia); (vi) Ma nganh 3030 San xudt may bay, tau vii try va may moc lién quan: Xuét, nhap khéu tau bay,
dong co, phu tung, thidt bi hang khéng, cdc trang thiét bi phuc vu diy chuyén vén tai hang khong va nhiing mit
hang khéc theo quy dinh ctia Nha nude; Thué, cho thué, thué mua va mua, ban tau bay, dong co, phu ting, thiét bi
hang khong, thiét bi hudn luyén va cic udng thiét bi khac phuc vu day chuyén vén tai hang khong; (vii) M nganh:
1811 In an trir cdc loai hinh nha nudc cAm; (viii) M4 nganh: 7830 Cung (ng va quan ly nguon lao dong, bao gom:
Cung (ing lao dong (khong bao odm méi gidi, gioi thidu, tuyén dung va cung ting lao ddng cho céc doanh nghi¢p
¢6 chirc ning xudt khiu lao déng va cung tng, quan ly lao dang di lam viéc ¢ nudc ngoai); Xuit, nhap khiu lao
dong.
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sé hitu 5,62%.

Trong dot phat hanh nay, Hoi déng quan trj VNA d& thong qua phuong an bao dam vige
phéat hanh cb phiéu dap Gng quy dinh vé 1y 18 s& hiru nude ngoai tai Nghi quyét sb
979/NQ-HDQT/TCTHK ngay 17/6/2025.

10. Hoat dong kinh doanh

VNA la hang hang khong hang dau Viét Nam. Trong hon 30 nim qua, voi tbe do ting
trudng trung binh ludn dat muce hai con s6, VNA d3 khong ngtmg 16n manh va vuon 1én
tr&r thanh mot hang hang khong ¢ uy tin, tim c& trong khu vyc nho thé manh vé doi bay
hién dai, mang dudng bay rong khap, lich nbi chuyén thudn loi, dich vy dat tiéu chuén 4
sao.

10.1. Pic diém hoat dong kinh doanh

10.1.1. Md ta céc sédn pham, dich vu chinh, quy trinh sin xuat kinh doanh, céng nghé ap

b.

dung
Mé td cdc san phdm, dich vu chinh

Trai qua 30 nam hinh thanh va phat trién, VNA v6i vai trd 1a hiing hang khong quéc gia
khéng ngimg nd luc dé tao ra céc san pham, dich vu da dang ¢6 thé dap tng t6t cac nhu
cdu ctia khach hang di lai bang duong hang khéng. Céc san phém, dich vu chinh cia VNA
gdm cé:

— Hoat dong van tai hang khong: San phdm vén chuyén hanh khach, hang hoa (hang
hoa, hanh ly, buu kién, buu phém, thu...) trong nudec, quéc té va thué chuyén; Dich vu
mat dat (dat gitt chd, check-in, phong chd...) va dich vu trén khong (sut an, giai trf
khong day, dich vu WikFi két ndi Internet...).

— Hoat dong phu tro van tii: Cac san pham, dich vu phu trg khéc nhu phuc vu k§ thuat
thuong mai mat dat cho céc hing hang khong qubc té di/dén Viét Nam (thuong 1& va
khong thudng 18), hop tac interlines v6i cac hang hang khong, cho thué quang cdo (trén
mdt s6 4n phdm ctia VNA), cho thué tai sén (may bay, thué nha, mat bing, trang thiét
bl..)s

— Cac dich vu khac (giao nhén, van chuyén hanh ly, ban hang mién thué...).

Pdic diém, quy trinh san xudt kinh doanh cdc san pham, dich vu chinh ciia VNA

i =l 3
Y2 Péc diem

! Ty 1€ s& hitu ciia cb déng nuéc ngoai ANA Holdings Inc 14 5,62% vbn diu 1¢ VNA tuén thi theo cac quy dinh
ve co phan héa VNA: Quyét dinh s6 1611/QD-TTg ngay 10/9/2014 ctia Thi tuéng Chinh phu phé duyét Phuong
an cb phan héa VNA, Cong vin s6 933/VPCP- DMDN ngay 16/5/2016 ciia Vin phong Chinh phu théng béo y
kién ctia Pho6 Thu tuéng Chinh Pht Vuong Dinh Hug vé viéc ban ¢d phén tal VNA cho nha déu tu chién lugc va
Quyét dinh s6 138/QD-BGTVT ngay 18/5/2016 ctia B6 Giao thong vén tai vé viéc lwa chon nha déu tu chién luge
ciia VNA. Ngodl ra, tai Thong bao s6 10638 ngay 23/6/2016, So KHDT TP. Ha N§i da thong bao xac nhén ANA
dap tng diéu kién gdép von, mua cb phin ciia nha diu tu nude ngoai. (Ty 1€ s¢ hitu cia ANA giam xubng 5,62%

tir mire 8,71% theo phé duyét Bo Giao thong van tai tai Quyét dinh s0 138/QD-BGTVT ngay 18/5/2016 la do

ANA khong thuc hién quyén mua ¢d phan trong dot chao bén thém cb phiéu cho c¢d dong hién hitu duge VNA
thue hién ndm 2021).
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Pham vi cung c¢Ap san phim, dich vu rong khép trong ca nude va qubc té vai cac vin
phong dai dién & 16 quc gia, lyc lugng lao dong véi nhiéu lao d6ng dic thi (phi cong,
tho k§ thudt, ...) va c6 rit nhidu qudc tich khic nhau trén khip thé gioi.

San phim bao gém nhiéu c6ng doan hop thanh, qud trinh tiéu thu san phim dong thoi
v&i qua trinh san xuét va cung (ng sén phidm; Nguyén vat liéu chu yéu trong san xut
phin 16n 12 mua ngoai va tiéu thy trye tiép vao qué trinh san xudt nhu: nhién liéu may
bay, suét @n trén may bay; cac dich vu phuc vy cho san xuét khac nhu: phuc vu k§
thudt thuong mai cho chuyén bay, chi huy bay, dai ly ban vé méy bay.

Khach hang lu6n 14 trung tim, mdi khach hang 1a mot ca thé riéng biét can phai dugc
l&ng nghe, dugce phuc vu riéng biét va mong mubn tao ra cc san phém, dich vu ¢6 kha
nang dap Gng nhu ciu cla ting khach hang. Do d6 moi quyét dinh kinh doanh déu
duoc dua trén co so tong hop phan tich dit liéu va hudng téi khach hang dé dem dén
nhitng gia tri hitu ich dai han.

Hinh thanh nhidu md hinh hop tac qudc té song phuong, da phuong: lién danh, lién
doanh, lién minh, thanh toan quéc té (interlines/SPA). .. (dé 181 wu hoa ngudn lyc, cong
nghé, mo rong mang bay, da dang hoa san ph?lm).

Hoat dong thu chi kinh doanh bang nhidu loai ngoai t&. Binh quén thu bing céc loai
ngoai té chiém khoang 48%, chi bing ngoai t¢ chiém 62% (trong dé, riéng USD chiém
khoang 10% dong tién thu kinh doanh va 52% dong tién chi kinh doanh); C4c khodn
vay ng chit yéu bang ngoai t¢ USD (dé tai tro cho cac dy 4n phat trién doi bay cac du
4n ¢6 yéu cu von dau tu rit 16n).

Diéu hanh san xuAt mang tinh tap trung cao. Mic di quy md hoat dong rong khép thé
gi¢i nhung cong vige diéu hanh lién quan dén khai thac tau bay, bao dudng tau bay,
chinh sach ban, quan 1y chd...déu phai tap trung & tru s¢ chinh.

Tai san 16n va quan trong nhét mang lai doanh thu chinh la doi tau bay hoat dong khai
thac ciia VNA. Dén hét nam 2024, doi bay khai thac ciia VNA 1a 103 chiée, gém céc
chung loai tau bay mdi, hién dai (B787-9, B787-10, A350, A321CEO, A32INEO,
A320NEO, ATR72).

Céc san phim dich vy dé bi dnh hudng boi céc yéu t6 tac dong bén ngoai nhu tinh hinh
chinh tri, chién tranh, dich bénh, thién tai va cac yéu t6 kinh té nhu lam phat, gia nhién
licu, bién dong ty gia, tAm Iy thi trudng déu anh huong dén nhu ciu di lai gitta cac khu

vue the gidi cling nhu trong nude...

It =i s

Y Quy trinh
Vietnam Airlines thuc hién tudn thi nghiém ngét cac quy trinh, quy ché, hudng din trong
hoat déng kinh doanh va cac quy dinh phap luat chuyén nganh v& vén tai hang khong.
Céc nhém vin ban VNA cdn tudn thi bao gdm ba nhém chinh:
Quy trinh:

e Quy trinh nhén tau bay;
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e Quy trinh phuc vu chuyén co;
e Quy trinh quan ly stra chita dong co, cang va dong co phy;
e Quy trinh x4y dung, diéu hanh va quan ly chiét khu thuong mai.

Quy dinh:
e Quy dinh phuc vu hanh khéach, Quy dinh phéi hop trién khai thuc hién cac chuyén
bay chd hang ciia VNA;

e Quy dinh vé& dam béo trang thiét bi ndi thit tau bay;

e Quy dinh phét thanh;

e Quydinh vé hoan, huy, dobi chung tir van chuyén hanh khach, hanh ly va xtr ly chung
tr van chuyén gidy da xut bi mat, Quy dinh dit chd hanh khéch va quan ly chuyén
bay.

Tai li¢éu hwéng din (manual):
o Tai liu hudng dan khai thac hang hoa;
e Hudng dan khai thac hang hoa;
e Tai lidu hudng din tiép vién trong khoang may bay (“Cabin crew procedures
manual’);
e Tai liéu Cabin Crew Opecrations Manual, Quy dinh cua Téng cong ty Hang khong
Viét Nam vé giai quyét khidu nai, bdi thuong dbi voi hang héa, hang buu chinh;
e Diéu 18 Chuong trinh Bong sen vang.
Céng nghé dp dung

Trong bdi canh Cach mang Cong nghiép 4.0 dang tai dinh hinh toan b nganh hang khong,
VNA khéng dinh vi thé tién phong véi chién luge chuyén dbi sb toan dién, ddng thoi
khong ngimg déu tur vao dbi tiu bay hién dai va tmg dung céc cong nghé tién tién nhim
néng cao ning luc canh tranh, cai thién trai nghiém hanh khéach va t6i wu héa hidu qua
véan hanh.

VNA nhén thdy ring chuyén ddi s khéng chi 1a xu hudng ma con 1a yéu cAu bt bude
trong thoi dai s6 hién nay. Hang dd va dang trién khai mdt loat céc giai phdp cong nghé
hién dai nhu Tri tué nhan tao (Al), Phén tich ning cao (Big Data), Hoc méay (Machine
Learning), Sinh tric hoc (Biometrics), Internet van vét (IoT), Dich vy dém may (Cloud),
Cong nghé Chudi khéi (Blockchain) va Tu dong hoa thong minh (Hyperautomation)
nham x4y dung “Doanh nghiép s&” — mot nén tang viing chéc cho sy phat trién bén vimg
va canh tranh trén trudng qube té.
Song song v&i chuyén ddi s6, VNA ciing chu trong déu tur phat trién doi tau bay thé hé
méi, véi cdc mau mdy bay tién tién nhu B787 va A350. Nhitng mdy bay nay khong chi
gitip gidm tiéu thy nhién liéu va khi thai, giam chi phi bao dudng ma con mang dén trai
nghiém bay déing clp v6i khong gian rong rdi va h¢ théng giai trf hién dai.
Trong ndm 2024, VNA da trién khai h¢ théng quan ly bdo dudng méi AMOS ciua MRO-
[T thay thé cho hé thong AMASIS ci, ciing v6i hé théng quan 1y thong tin k§ thudt chung
TIMS. Nho tich hop cac cong nghé Al ToT, Big Data va ty dong hoa, VNA di néng cao
kha ning phén tich, dw doan va theo ddi tinh trang tau bay theo thoi gian thuc, dam bao
doi may bay luén dap tng ticu chudn qudc t& vé an toan va hiéu qua vén hanh.

63

=

[ Ry

| WA



BAN CAO BACH

VietnamAirlines iz)

Bén canh do, trong linh vyc k¥ thuat, VNA hop tac véi cac déi tac hang dau nhu Boeing,
Airbus, General Electric va Rolls-Royce dé ting dung cc h¢ théng gidm sat trang thai
mdy bay tién tién nhu: Aircraft Health Monitoring (AIIM) cho méy bay Boeing, Aircraft
Maintenance Analysis (AIRMAN) cho may bay Airbus, Advanced Diagnostic and
Engine Management (ADEM) cho dong co mdy bay.... Nhitng hé théng nay giip VNA
theo d&i tinh trang k¥ thudt 24/7, ting cudng do tin cdy va sin sang khai thac ctia doi tau
bay hi¢n dai.

Pé t6i uu hoa codng tac khai thac bay, VNA da thuc hi¢n ning cép téng thé cac hé théng
diéu hanh hién dai. Hé théng thong tin phuc vu ké hoach bay, timg dung di déng cho t6
bay, hé théng diéu hanh khai théc va hg théng hd tro 1ap ké hoach (Network Planning)
duoce trién khai nham t&i vu héa viée sir dung ddi tau bay, quan ly td bay hiéu qua, lap ké
hoach khai théc linh hoat va hd trg ra quyét dinh theo thoi gian thuc.

Nhém tao ra trai nghiém khach hang, VNA da hoan thién chuyén dbi hé théng Phuc vu
Hanh khach (PSS). Hé théng hd tro ban (B2C, B2B) vé ciia VNA dugc xdy dung trén nén
tang cong nghé tién tién cia Salesforce, céc cong cu két hop véi céc cong cu két ndi API,
giup tich hop lién mach véi céc hé sinh théi bén ngoai. Ngoai ra, trang web thuong mai
dién tir va hé thdng co so dit liéu khach hang (CDP) hi¢n dai duoc nang chp dé dap ang
nhu cau ngay cang cao ctia hanh khach.

VNA khong ngimg cai tién ha tang k¥ thuat sb, mang lai sy tién loi t6i da cho hanh khéch
théng qua thi tuc true tuyén trén website, tng dung di dong va quiy tu lam thi tuc Kiosk
check-in tai cdc sdn bay trong va ngoai nude. Phién ban tién tién cua ung dung di dong
tir nim 2019 tich hop nhiéu tinh ning hién dai nhu tim kiém chuyén bay, tra ctru hanh
trinh, dat vé truc tuyén, cdp nhat vu dii va quan 1y giao dich qua tai khoan Béng Sen
Vang. 1é théng con hd tro tra ctru 67 ban dd k§ thudt sb ctia cac san bay ndi dia va quéc
té. Tich hop thanh todn QR code qua cdng Napas (tmg dung Momo, Moca), VNPay va
dich vu SOFORT Banking tai cac thi truong quéc 1& nhu Duc, Thuy S¥, Ao.

Nhém dem dén trai nghiém giai tri doc ddo trén chuyén bay, VNA da gi6i thi¢u Gmg dung
Microsite, duoc lién két véi website ciia Hang, cdp nhét dinh ky voi 8 ngon ngir (Viét
Nam, Anh, Phap, Dtc, Nga, Nhat, Han, Trung Quéc), cho phép hanh khéch tu tra clru
thong tin dich vu va lua chon chuong trinh giai tri yéu thich. Wireless Streaming 13 héng
hang khong dau tién tai Viét Nam trang bi hé thdng Wireless Streaming trén may bay
A321NEO, gitip hanh khach véi chuyén bay ngén (dudi 03 gio) c6 thé truy cap gidi trf
qua céc thiét bi c4 nhan nhu mdy tinh bang, dién thoai thong minh va laptop.

Bén canh do, VNA trién khai nhiéu phﬁ“m mém cong nghé thong tin nham hd trg van hanh,
quan tri va diéu hanh hoat dong san xut kinh doanh nhu: Phén tich chét lugng an toan
khai tac, Quan 1y ké toan thu (REVERA), Téi wu héa doanh thu (RMS), Quan Iy va phan
phdi gia cude, Quan ly cong tac hanh chinh (SkyOffice), nhén sy (SkylIR), quy trinh
(BPM) va hop ddng (CMS). Nhiing giai phap nay gitip VNA t6i uu héa higu qua cong
tac hanh chinh s va ning cao ning luc quan ly tong thé cia VNA.

Véi chién luoc chuyén doi so toan dién va dau tu manh mé vao cong ngh¢, Vietnam

Airlines khong chi khing dinh vi th¢ din dau trong nganh hang khong tai Viét Nam, ma

con mé ra nhiéu co hdi phat trién bén viing. Nhitng budce tién cong nghé¢ da va dang tao
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ra gia tri 1én cho hanh khach va cac dbi tac, ddng thoi khing dinh cam két ciia VNA trong
viéc mang dén trai nghiém bay an toan, tién nghi va hién dai. Vietnam Airlines tiép tuc
tién phong, khong ngliing cai tién va Gng dung cac giai phap cong nghé tién tién, hudng
t61 muc tiéu tré thanh hang hang khéng s6 hang dau khu vire ASEAN va trén trudng québc
tc.

10.1.2. Tinh thoi vu ciia hoat djng sin xuét kinh doanh

Hoat dong kinh doanh vén 1ai n6i chung va vén tai hang khong noi riéng la hoat dong
mang nang tinh thoi vu. Tinh thdi vy thé hién r3 trong ting mua, ting thang, thng ngay,
timg gid va thdm chi timg chidu bay trong cing khung gio. Cao diém cta nganh vén i
hang khong trong ndm tap trung vio giai doan Tét nguyén déan va cac thang nghi he.

10.1.3. Sén lwgng san phim, gia tri dich vu

d.

Ty trong tung loal séan phém, dich vu trong doanh thu, lgi nhudn trong 02 nim lién tyc
lién trude nim ding ky chao ban va dén thoi diém hién tai ctia VNA chu yéu phén loai
theo ba linh vuc hoat dong chu yéu 14 Hoat dong vén tai hang khong; Hoat dong phu tro
van tai va Kinh doanh hang hoa, dich vu va hoat dong khac.

San lwong san phdm tieng nhom dich vu:

“2 Vin tai hanh khach:

San lugng vén tai hanh khach hang khong trong giai doan ndm 2023-2024 va 3 thang dau
ndm 2025 duge trinh bay trong bang sau:

Bang 5: Két qua hoat dgng vin tii hanh khiach nim 2023-2024 va 3 thing diu nim 2025

3 thang dau

N w0 s

Chi tiéu Niim 2023 | Nam 2024 | © - oo

Khach (Triéu lwgt khach)

- Quéc té 6,4 7,4 2,0

- Noi dia 14,7 15,4 4,2
Tong mang 21,0 22,8 6,2
Thi phéin khéch trén tong thi truomg (%) (*)

- Quéc 1&° 20,0 18,0 17,2

- Noi djal? 36,6 44,7 45,8
Téng mang 29,2 30,1 29,(?
Khéch ludn chuyén (tj khich.km)

- Quéc té 21,9 25,6 v

- Nbi dia 11,3 11,7 (W]
Téng mang 33,2 37,2 10,2
Ghé luan chuyén (ty ghé.km)

- Québc té 28,6 32,4 8,5

- Noi dia 13,6 13,7 3,8
Tong mang 42,2 46,1 12,2

9 Tinh trén tng luot khach di va dén Vit Nam (ai cdc chuyén bay qubc té
10 Tnh trén thng lwgt khach viin chuyén ndi dia trong céc diém di —dén tai Vit Nam

65

A TR R T e,

Vo= il

- N YL



VietnamAirlines i%)

BAN CAO BACH

Chi titu Nim 2023 | Nam 2024 | 5 théng ddu
nim 2025
Ghé suit (%)
- Quéc té 76,5 78,9 83,9
- Nbi dia 83,2 84,8 83.7
Téng mang 78,7 80,7 83,8

Py

| G e Ny

Ghi chit: 56 ligu bao gdm VASCO; (*) bao gom thué chuyén
Nguon: VNA
Tinh chung ca giai doan tir ndm 2023 dén hét Quy 1 ndm 2025, VNA véan chuyén 50,0
tridu luot khach, bing 80% so véi giai doan trude Covid (ndm 2017 - Quy 1 ndm 2019),
trong do tong khéach noi dia ting 83% so véi trude Covid, vén chuyén qudc 1¢ tuong
duong 73% so vai trude dich do thi truong qude té hdi phuc chdm hon so ndi dia. Khach
van chuyén dat binh quén 22,2 tridu lugt khach mdi ndm.

22 Van tai hang hoa

San luong vén tai hanh hang héa hang khong trong giai doan ndm 2023-2024 va 3 thang
dau nam 2025 duge trinh bay trong bang sau:

Bing 6: Chi tiét két qua van tai hang hoa

Chi tiéu Thi trudng 2023 Jipa | théng G
* nam 2025

$6 luong hang héa luan chuyén Noi dja 107.452 138.696 39.565
(RTK, nghin tin km)'"' Québec té 641.761 878.603 222.520
Téng mang 749.212 1.017.299 262.085
Tdng tai cung ting km Noi dia 275:513 260.242 68.516
(ATK, nghin tén km)'? Qube té 1.004.322 1.104.748 279.782
Téng mang 1.279.835 1.364.990 348.298
Hé sb chuyén cho Noi dia 34 48 58
hang hoa (%)" Qubc té 62 73 80
Téng mang 45 60 75
San lugng hang hoa Nbi dia 102.706 132.790 37.490
van chuyén (tén) Quée té 122.149 177.733 44.066
Téng mang 224.855 310.522 81.711
‘ Nobi dia 56 59 60

Thij phan (%) e
Quéc té 14 16 16

11 8§ lugng hang hoa ludn chuyén: La khéi lugng vén tai hang héa tinh theo ca hai yéu t&: Khdi lugng hang hod
van chuyén va cy ly van chuyén thyc té.

2 18ng tai cung tng km: La khdi lugng hang héa c6 thé cung ting tinh theo ca 2 yéu t&: Khdi lugng hang héa
cung Ung va cy ly véin chuyén.

13 148 s chuyén chd hang héa: Ty s6 gitta khdi lugng van chuyén thyc té véi khéi lugng van chuyén dinh mic
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- e s 3 thang dau ,
Chi tiéu Thi trudmg 2023 2024 nim 2025
Téng mang 21 24 24 ‘

Nguon: VNA

Trong giai doan 2022-2023, nhim tan dung ngudn luc du thira, do hoat dong van chuyén
hanh khéch bi ngung tré bdi Covid-19, VNA dé x4c dinh hoat dong khai thic hang hoa
dong vai tro chu dao, 1a phuong an quan trong dé 16i wu doanh thu cting nhu ngudn luc
trong bdi canh khic phuc kho khin vuot dai dich cia VNA. Theo do, VNA da nhanh
chéng chuyén dbi, ding tau bay chd khach dé chuyén ché hang hoa, trién khai van chuyén
hang hoa trén khoang hanh khéch nhim t6i wu hoéa ngudn lyc sin c6 va déng gop mot
phén doanh thu cho hoat dong san xudt kinh doanh ctia hng. Bén canh hang héa phuc vu
nén kinh t& va doi sbng x4 hdi, VNA con van chuyén hang phuc vu chién dich phong,
chdng dich Covid-19 gdm khau trang y té, trang phuc chdng dich, trang thiét bi, vat tuw'y té.

Tinh chung ca giai doan 2023-2024, san lugng hang hoéa van chuyén dat 535 nghin tén,
binh quin mdi nam hon 268 nghin tn. Riéng nam 2024, san luong van chuyén hang hoa
ciia VNA dat 311 nghin tdn, ting truong 38% so voi nim 2023 va bang 89% so v4i nim
2019, hé sb chuyén ché hang hoa dat 60%.

Trong Quy I nam 2025, san lugng vin chuyén hang hoa dat 81,7 ngan tan, ting 16% so
voi cung ky 2024 va ting 1% so véi cung ky 2019, hé s6 chuyén ché hang héa dat 75%
ting 4% so voi cing ky 2024 va tang 1% so voi cung ky 2019.

2 Phu trg van tdi va hoat djng khac: g
Hoat dong Phu tro vén tai va Hoat dong Kinh doanh hang hoéa, dich vu va hoat dong khac:
VNA khong thuc hién théng ké san lugng cho hai hoat dong nay do ddy la cac hoat dong
kinh doanh da nganh nghé dugc gop chung, khéng c6 thdng ké cu thé vé san luong.

b.  Giatridichvu

|
F
3
1

Doanh thu hoat déng kinh doanh ctia VNA 2 ndm gin day va dén thoi diém hién tai nhu

sau:
Bang 7: Co chu doanh thu thuin hop nhit
DPon vi: Triéu dong
STT Doanh thu Néim 2023 Nim2024 | ° héngddu
nam 2025
1 Doanh thu thuin 91.539.865 105.941.972 30.550.973
1.1 Doanh thu van chuyén hang khong 72.244.7747 83.287.645 24.329.502
1y trong trong Doanh thu thudn 78,92% 78,62% 79,64%
1.2 Doanh thu cung cép dich vu phu trg 3.066.820 3.993.654 1.143.923
Ty trong trong Doanh thu thudn 3,35% 3,77% 3,74%
1.3 Doanh thu ban hang 15.055.240 17.442.845 4.633.857

67




VietnamAirlines i)

BAN CAO BACH

STT Doanh thu Nim2023 | Nam2024 | O ‘héngdiu
nam 2025
Ty trong trong Doanh thu thudn 16,45% 16,46% 15,17%
1.4 Doanh thu khac 1.864.404 2.187.671 519.318
Ty trong trong Doanh thu thudin 2,04% 2,06% 1,70%
1.5 Céc khoan giam trir doanh thu (691.345) (969.843) (75.627)
1y trong trong Doanh thu thudn (0,76%) (0,92%) (0.25%)
2 Doanh thu tai chinh 926.349 1.266.077 480.223
3 Thu nhap khac 710.170 5.498.181 44.665

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt nim 2023, 2024 duoc kiém todn vé Bdo céo tai
chinh hop nhdt Quy 1/2025 ciia VNA

Trong co ciu doanh thu thuan hop nhét ctia VNA, doanh thu van chuyén hang khong ludn
chiém ty trong 1én nhat. Nam 2023 doanh thu vén chuyén hang khong dat hon 72.244 ty
déng, tang 40% so voi ndm trude va chiém 79% doanh thu thudn. Nam 2024, doanh thu
thudn ctia VNA dat hon 105.941 ty ddng, trong d6 déng gop 16n nhét van dén tir doanh
thu vén tai hang khong (chiém 78,6%). Thu nhap khac nam 2024 tang dot bién, dat hon
5.489 ty ddng do c¢6 4.710 ty dong tir khoan thu nhap do nha cung ¢Ap x6a ng. Theo théa
thuin voi céc bén cho thué tau bay, Pacific Airlines di duoc x6a ph?m 16n no dbi voi cac
khoan chi phi tién thué va 1ai phat chdm tra tién. Trong 3 théng ddu nam 2025, doanh thu
thuan dat 30,6 nghin ty ting 9,25% so v&i cing ky nam trude. Trong do6, doanh thu van
tai hang khéng chiém ty trong 16n nhét trong doanh thu thudn, dat khoang 24,3 nghin ty,
chiém 79,64% doanh thu thuén, ting 7,9% so v&i cing ky.

Bing 8: Co cAu doanh thu thuin céng ty me
Pon vi: Triéu dong

STT Doanh thu Nim2023 | Nam2024 | (Mg dumam
1 Doanh thu thuén 68.443.061 82.757.004 24.575.722
1.1 | Doanh thu van tai hang khong 67.971.898 82.523.126 24.356.810

1y trong/Doanh thu thudn 99,31% 99,72% 99,11%
Quidc 1é 41.826.638 50.653.975 14.693.496
Noi dia 24.485.100 29.643.324 8.977.603
Khdc 1.660.160 2.225.827 685.711
1.2 | Doanh thu hoat dong phu tro vén tai 1.153.817 1.184.595 276.764
1y trong/Doanh thu thudn 1,69% 1,43% 1,13%
1.3 | Cac khoan giam trir doanh thu (682.654) (950.717) (57.852)
1y trong/Doanh thu thudn (1,00%) (1,15%) (0.24%)
2 Doanh thu tai chinh 1.117.858 1.006.559 418.278
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STT

3 thang dau nim

Doanh thu Nam 2023 Nam 2024 2025

Doanh thu khac 288.272 713.991 24.580

Ngué‘n: Bdo cdo tai chinh riéng ndam 2023, 2024 duoc kiém todn va Bdo cdo tai chinh
riéng Quy /2025 cua VNA

Trong co cAu doanh thu thun clia cong ty m¢ VNA, doanh thu thuin dat hon 68.443 ty
ddng nam 2023, trong d6 doanh thu tir vén tai hang khong dat 67.972 ty dbng, chiém t6i
99,31% tdng doanh thu thudn. Nam 2024, téng doanh thu thudn ting manh 1én 82.757 ty
dbng (ting 21%), chi yéu nho tang truéng doanh thu vén tai hang khong (dat hon 82.523
ty ddng, chiém 99,72% doanh thu thudn), ngudn thu chi yéu dén tir cdc duong bay quc
t& — chiém khoang 61,4% tbng doanh thu van tai trong nim 2024. Trong 3 thang du nim
2025, doanh thu vén tai hang khéng dat 24.357 ty dong, chiém 99,11% téng doanh thu
thudn (24.576 ty dong).

Ty 1& gia tri timg loai dich vu trong loi nhudn gop khong co s6 lidu théng ké tai VNA do
hoat dong kinh doanh ctia VNA 14 hoat dong lién két chudi, mdi hoat dong st dung chung
nhiu ngudn thanh t6 chi phi.

(Phén con lai ciia trang nay dugc co y dé trong)
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Déi véi khoan muc tai san ¢ dinh, chiém ty trong l6n nhét 13 tai san ¢b dinh hitu hinh va
tai san ¢d dinh thué tai chinh. Theo bo cdo tai chinh hop nhdt nam 2024, khoan muc tai
san ¢b dinh hitu hinh chiém khoang 43,55% gi4 tri con lai cta tai san c6 dinh; khoan muc
tai san ¢d dinh thué tai chinh chiém khoang 55,64% tai sin ¢ dinh. Trong khoan muc tai
san cb dinh, khoan muc may bay va dong co may bay chiém ty trong 16n nhét, khoang
90,49%.

10.2.2. Thong tin mjt so tai san 16n

Tai ngay 31/03/2025, gia tri con lai cta céc loai may bay tai VNA nhu sau:
n ciia VNA tai 31/03/2025

Béng 11: Thong tin mdt s6 tai s

? r

an lo

Don vi: triéu dong

STT T¢n tai sdn Mai diang ky| MSN Nguyén giad Gia tri con lai

Miy bay sé hitu 34.308.442 9.688.580
1 May bay A321 A394 5.343 1.255.969 286.502
2 |May bay A321 A398 5.427 1.256.084 368.610
3 May bay A321 A602 5.469 1.283.669 396.248
4 May bay A321 A608 5916 1.430.160 519.532
5 |May bay A321 A611 6.266 1.320.091 543.014
6 May bay A321 A612 6.344 1.318.578 556.726
7 May bay A321 A613 6.748 1.521.104 720.165
8 May bay B787 A867 39.287 3.333.908 2.058.831
9 May bay B787 A870 39.289 3.308.400 2.141.924
10 |May bay AT72 B220 890 347.255 15.884
[l |May bay AT72 B223 896 349.374 22.234
12 |May bay A321 A353 3.022 904.228 -
13 |May bay A321 A354 3.198 915.965 =
14 | May bay A321 A356 3.315 911.335 -
15 |Méy bay AT72 B225 897 363.924 25.582
16 |May bay A321 A357 3.355 924.183 -
17 |May bay A321 A358 3.600 975.427 .
18 |May bay A321 A359 3.737 987.741 -
19 [Mday bay A321 A363 4,136 1.095.010 98.735
20 |May bay A321 A323 4,669 1.170.869 203.926
21 |May bay A321 A324 4.703 1.178.159 212.563
22 |May bay A321 A325 4,737 1.176.739 219.461
23 |May bay A321 A326 4,783 1.180.100 227.448
24  |May bay A321 A327 4.826 1.188.718 236.388
25 |May bay A321 A329 4.863 1.186.718 257.310
26 |May bay A32] A331 4.945 1.189.198 265.118
27 |May bay A321 A332 4.971 1.197.570 266.990
28 |May bay AT72 B218 877 342912 7.574
29 |May bay AT72 B221 892 348.279 19.250
30 |May bay AT72 B219 886 | 346.775 18.563

72

N
3




VietnamAirlines %)

BAN CAO BACH

STT Tén tai san Ma dang ky| MSN Nguyén gia Gia tri con lai

My bay thué tai chinh 33.114.627 15.919.505
1 May bay A321 A334 5.164 1.382.690 357.433
2  |May bay A321 A335 5.241 1.390.990 375.902
3 May bay A321 A336 5.247 1.257.000 339.675
4  |May bay A321 A390 5.297 1.366.821 385.351
5 May bay A321 A396 5392 1.363.576 400.158
6 |Miy bay A321 A605 5.699 1.424.697 482.992
7  |May bay A321 A606 5.709 1.312.748 444.609
8§ |Maybay A321 A609 5958 1.435.849 535.391
9 |Méy bay A321 A610 5.994 1.310.390 493.134
10 |Mdy bay A321 A614 6.810 1.508.912 735.430
11 |May bay A321 A615 6.880 1.529.809 752.938
12 |Méy bay B787 AB61 35.151 3.569.573 2.071.795
13 |May bay B787 AB62 35.152 3.569.561 2.075.956
14 |May bay B787 A863 35.153 3.700.229 2.164.411
15 |May bay B787 A864 35.154 3.650.035 2.164.215
16 |May bay B787 A863 39.288 3.341.749 2.140.116

: 10.2.3. Dét dai

Nguén: VNA

Téng sb dién tich d&t VNA dang str dung tai thoi diém 31/03/2025 1a 264.096,5 m?, co
cAu nhu sau:

Bang 12: Co ciu dat dai VNA dang quén ly

31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
T Phién loai dat Dién tich | Ty ¢ | Diéntich | T¥1¢ | Dign tich | Ty 1é
5 (m2) (%) (m2) (%) (m2) (7o)
1 | Dét dugc Nha nuée giao 8367,8 | 3,17| 83678 3,17| 83678| 3,17
Co vl Ao1a

a d;,'h” fien sirdung datldu | g0 347| 83678 | 317| 8367.8| 3,17

b | Khéng thu tién sir dung ddt - - - - - -
D"{" g A nude cl

5 | e e N nsioclia 255.728,7 | 96,83 | 255.728,7 | 96,83 | 255.728,7 | 96,83
thué tra tién hang nam

Téng cong 264.096,5 | 100 | 264.096,5 100 | 264.096,5 100

Nguon: VNA

Pén thoi diém 31/03/2025, VNA dang quan 1y, sir dung mot sé co s& dét dai 16n nhu sau:
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Bang 13: Danh muc mjt s6 co' sé dat dai lon VNA dang quén 1y, siv dung tai ngay

31/03/2025
T éng
" ; Hinh thire st
STT | Tén 16 dét Pia chi 16 dit dign | HAUe ST Ghi chi
: dung dat
tich
S6 200 Nguyg:n Son,
phuong Bo D€, quin
o Long Bién, Ha Noi Dét thué tra | Trusd vin phong
1| Topstr e (Van phong Téng cong ST tidn hang nim | VNA
ty IHang khoéng Viét
Nam - CTCP)
S6 412 Nguyén Vin a1 -
. | Cir (100 Nguyédn Vin , o o4 s
412 Nguyén | . . : Py Pat thué tra | ciadon vi vakho
2 s it Ctr cli) phuong Bo De, | 5.110,8 | .5 . ™ i : 5
Vin Cr A e : tién hang ndm | hang hda cua
quian Long Bién, Ha VNA
Noi (Kho hang hoa)
Ng& 200 Nguyén Son,
Tru s& | phuong B D&, quan oie oo s | INDE diéu hanh
3 |VASCO  |Long Bien, Ha Noi| 19246 | i " ™| phia Bic cia
phiaBic | (Tru s& Cong ty & VASCO
VASCO)
5 , N Nha diéu hanh
114 Bach |50 114 Bach Ding, DAt thu¢ trd |san xudt kinh
4 > phuong 2, quidn Tén | 5.798,0 | .x .. x .
Pang Binh. TP. HHCM tién hang nam | doanh cla
B VASCO
S6 121 Nguyén Son,
Tru sd Poan | phuong  Gia  Thuy, s ~ .. |Nha diéu hanh
5 |bay Phia|quin Long Bién, Ha | 21.699,9 g;i hg‘;‘eng;? cia Doan bay
Béc Noi (Tru s6 Doan bay & 919 - Mién Bic
phia Bac)
S6 01 THong IIa, o diéu hanh
6 |01 HongIla | Phuong 2, Quén Tén 18.733,1 ik Bl nm cia Doan bay
Binh, TP. H6 Chi Minh & 919 - Mién Nam
% o g Nha diéu hanh
08 Fine |20 108 HobE b, Dt thué trd | khéi khai théc
7 Ha Eintng 2, Quan 1on. | 5.0260 tién hang nam | phia Nam cua
Binh, TP. 116 Chi Minh & b
VNA
Ng& 200 Nguyén Son,
Tru s¢ Poan | phuong Bd D&, quén " ~ .. | Nha diéu hanh
§ |tiép vién|Long Bién, Ha Ngi| 9.497,0 | DX TWe | o poan Tidp
;. il T o TS s o ek tién hangndm | .. .3 ¢
phia Bac (Tru s Doan tiép vién vién mién Béac
phia Béc)
. r2\5‘Tran_gA I'hi, Aphucn‘lg . . .| Phing giao dich
9 25 I'rang | Trang Ticn, quan Hoan 309 3 Dit thué tra & o il ink
Thi Kiém, I1a N&i (Chi > | ién hang ndm Y

nhanh VNA mién Béc)

bay tai I1a Noi
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Ninh

Ninh Kidu - TP. Cén
Tho.

Tong . .
STT | Tén 16 dit Pia chi 16 dit gigy | ToOdl T Ghi chi
5 dung dat
tich
Trung tdm thuong mai ’ Phong giao dich
s Hang khoéng - s6 7 Pat thué trd | va ban vé may
R duong L& Nin, TP. Ll tién hang nam | bay tai Vinh -
Vinh, Ngh¢ An Nghé An
23 Neuyén | 23 Newdn Vin Ci - ot e s e
11 . : 5 : 842,0 | co thu tién sir | va ban v¢é may
Vin Cur Phuong Vinh Ninh - i ikt e
TP. Hué e e
39 Bién Bién Phu, P. Dit dugce giao | Phong giao dich
12 | Lo B2-2 Chinh Gién, Q.Thanh | 331,5 |c6 thu tién st | va ban vé may
Khé, TP.Da Ning dung dét bay tai Da Ning
Phong giao dich,
Nha Vin phong tai 27 Dit dugce giao | ban vé may bay
13 | Lo dit A2 Dién Bién Phu, quin | 5.219,2 | c6 thu tidn sit | két hop noi nghi
Thanh Khé, Da Nang dung dét PC/TV trude va
sau chuyén bay
Vin phong dai di¢n va
14 35 Trin phong ban vé tai 56‘35 487 0 D‘él thué trd | Van phong giao
Hung Dao Tran Hung Dao - Dong . tién hang nam | dich va ban vé
Hoi, tinh Quang Binh
Vin phong dai dicén va
19 o | PLOIE bRo 98 tal 5O D4t thué tra | Van phong giao
I Trang Long' 17ele N loog) 1858 tién hang nam | dich va ban vé
Long, TP. Budén Ma :
Thuot
S6 15Bis Dinh Tién , Phong giao dich
16 15 Bis Pinh | Hoang, Phuong 449 5 Dat thué tra va ban vé m.éy
Tién Hoang | Pakao, Quén 1, TP. Ho ’ tién hang ndm b
Chi Minh 4
Phong vé sb 64-66
64-66 Nguyén An Ninh - Dét duogce giao | Phong giao dich
17 | Nguyén An | Phuong T4n An-Quén | 159,3 | c6 thu tién sir | va ban vé may

dung dit

bay tai Cin Tho

10.3. Thj truwong hoat dong

Nguon: VNA

Kinh doanh vén tai hang khoéng 1a hoat dong co ban mang lai phén 16n nguén thu cho
VNA. Két qué hoat dong van tai hang khong tai VNA gém két qua tlr hoat dong thue hién
van chuyén hang khong thuong 1€, hoat dong chuyén co, thué chuyén do Hang hang
khong quéc gia Viét Nam thuc hién va tir hoat dong bay phuc vu mét s6 nganh kinh té -
k§ thuét (chup anh dia hinh, khao sat dia chét, trdng rimg. ..) do Cong ty bay dich vu Hang
khéng VASCO - mdt don vi truc thude VNA dam nhié¢m.
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Thi truong ctia VNA c6 thé duogc phén tach thanh hai nhém chinh 12 thi truong ndi dia va
thi truong qudc t&. Do dic thi hoat dong kinh doanh, théng ké doanh thu va loi nhuén
theo timg thi trudong ctia VNA chi duoc ghi nhén cho hoat dong vén tai hanh khéch. S6
liéu doanh thu loi nhuén trén hai thi truong quéc té va ndi dia duoc trinh bay tai Bang 8:
Co cAu doanh thu thuin cong ty me.

Néam 2023

Tinh hinh dich bénh Covid-19 da duogc kiém soat hoan toan, tuy nhién lai 1a mot nim c6
bbi canh kinh té rit khé khan trén toan thé gidi. Ting truong GDP toan cAu chi dat 3%
trong nam 2023. D6i v6i thi truong véan tai hang khong qubc té, san lugng khéch luin
chuyén trong ndm 2023 chi phuc hdi duoe 88,5% so 2019. Khu vuc Chau A - Thai Binh
Duong tiép tuc 1a khu vue c6 the do phuc hdi chdm nhét, dac biét 1a nhom cac thi trudng
Déng Bic A. Téng khach VNA véan chuyén ca nam dat 21,03 triéu khach, trong dé khach
ndi dia dat 14,7 triéu, vuot 6,3% so v6i niam 2019, khach qudc té dat 6,35 tridu khéch,
bing 70% so véi niam 2019.

V& mang dudng bay, dén cudi ndm 2023, trén mang bay qubc t&, VNA khai thac 56 dudng
bay thudng 1 (twong duong 90% sb dudmg bay so 2019) dén 28 diém dén trén 18 qudc
gia. Ngoai ra, VNA tiép tuc trién khai viéc mé rong mang bay thong qua mé duong bay
méi Ha Noi/Tp. HCM - Mumbai (thang 5/2023), Ha Noi - Melbourne (thang 6/2023),
Tp.HCM — Perth (thang 12/2023). Trén mang bay ndi dia, VNA dé khai thac 45 duong
bay (phuc hdi hoan toan so 2019) t6i 21 diém dén.

Néim 2024

Nam 2024, mdi truong kinh doanh co nhiéu kho khin va thuén loi dan xen. Trong do, thi
truong hang khong qude té tiép tuc xu hudng phuc hoi va ting trudng nhung stc mua tai
thi truong ndi dia c6 suy yéu, viée dit gy chudi cung tmg toan cAu va nha san xuét dong co
Pratt - Whitney phai triéu hoi hang loat cic dong co clia tau A321 NEO d4 tao ra mot
cude khung hoang lién quan dén ngudn luc tau bay trén toan thé gidi. Téng khéch véin
chuyén quéc té dat 41 tri¢u khach, ting 29,4% so cung ky (CK), giam 0,5% so 2019.
Trong cac nhom dudng bay thuong 1€, tang trudéng manh nhét 1a nhém dudng bay Uc va
An Do do céc hing ting cudng khai thac thong qua viée md nhiéu dudng bay méi. Nhém
dudng bay phuc hdi chdm nhét 1a Trung Québc, Hongkong (m&i phuc hdi khoang 55% so
trude COVID). Khach tdng thi trudng ndi dia dat 34,4 triéu khach, giam 14,4% so CK va
giam 8% so 2019.

Tinh chung ca nam 2024, VNA khai thic 139 nghin chuyén bay, tang 7,8% so 2023, dat
ké hoach va thép hon 4,5% so 2019. San lugng khach van chuyén dat 22,7 tri¢u luot hanh
khach, ting 8,2% so 2023, dat k& hoach va thép hon 1% so 2019. Trong do6, san lugng
khach quéc té dat hon 7,3 tri¢u khach (bao gdm thué chuyén), ting 16% so 2023, thap
hon 3% so k& hoach va phuc hdi 82% so nim 2019. San lugng khach noi dia nam 2024
dat 15,4 tridu khach, ting 4,6% so 2023, vuot 2,3% so ké hoach va ting 11,1% so véi
nim 2019. Mang dudng bay ciia VNA vé co ban da phuc hdi hoan toan va co ting truéng
so v6i giai doan trude dich, véi 57 dudng bay qubc té dén 30 diém dén trén 18 qubc gia
va ¢6 39 duong ndi dia dén 22 diém dén.
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¢. 3 thdng dau nim 2025

3 thang déu nim 2025 da di qua vai nhiéu yéu t6 tich cye trong nude nhung cling nhiéu
thach thirc tir moi trudng quédc té. Tinh hinh kinh t& Viét Nam phuc hdi va ting truémg
manh voi su thac ddy déu tu cong, hoan thién co s& ha tang logistic, tang truéng xuit
khau. O chiéu hudng nguoc lai, tinh hinh chinh trj trén thé gigi van con nhiéu bét 6n nhur
gitta Nga-Ukraine, khu vuc Trung Déng dan dén nhilu roi ro d6i voi nén kinh té thé gisi;
0i4 nhién lidu, ty gia van & mic cao, cung véi viée thiéu hut ngudn lyc tau bay, dat giy
chudi cung tmg phu ting vat tw vAn chua c6 nhiéu cai thién so v6i ndm 2024 1a nhiing
yéu t6 chinh ¢6 tac dong tiéu cuc dén hoat dong san xuét kinh doanh ctia céc hing hang
khong.

6 e s &

Trong 3 thang diu nim, khach téng thi trudng qubc & (bao gdbm thué chuyén) udc dat
11,7 triéu luot khéach, ting 15% so cung ky 2024. Trong cac nhém dudng bay thudng 1€,
tang truong manh nhét 1a nhém duong bay Trung Péng véi miec ting 28,5%, chi yéu do
Qatar Airways (QR) ting tan suat khai thac trén Ia Noi/Tp.HCM - Doha so véi cling ky
2024 nam ngoai. Tiép theo 12 nhém dudng bay Chau Au ting trudng 27,4% do VN ting
tin sudt khai thac dén Frankfurt, m¢ mai 11a Noi/Tp.JICM — Munich so cung ky 2024.
Nhém dudng bay An Do ciing ¢6 mirc ting trudng 4n tuong 16n dén 21,3% so cung ky
2024 nho viée VN str dung tau bay than rdng trén cdc dudng bay Ha Noi/Tp.HCM — Delhi
va VI mé thém cac duong bay moi.

T

Trong 3 thang d4u nim, khach tong thi trudng nodi dia dat 9,05 tricu khéch, tang 2,9% so
cing ky 2024. Trong dé, Tp.-ICM — Da Ning ¢6 miic ting manh nhét so cing ky 2024,
lén dén 11,6%. Tiép theo 1a Ha Noi — Da Nang vdi muc ting trudng 9,5%. Cac nhom
dudng bay con lai bao gdm Ha Ngi — Tp.JICM, Tryc 1é, Du lich cfing téng trudng 2% -
3,5%. Duy chi ¢6 nhom dudng bay Dia phuong la tuong duong cung ky 2024.

o -,

A

10.4. B4o céo tinh hinh dAu tw, hi¢u qua diu tw, hi¢u qui sin xuéit kinh doanh, cung cip
dich vu trong céc linh vue hoat djng chinh

7

10.4.1. BAo c4o tinh hinh diu tw
2 Piu tw phat trién ddi tau bay

Trong giai doan 2023-2024, tuy dich bénh Covid da duoc kiém soat hoan hoan nhung
day lai la giai doan nganh hang khong chiu anh huong tiéu cuc tir cac yéu t& vi md thé
gi6i nhu kinh té ting trudng cham, bat dn chinh tri khién chi phi ddu vio gia ting, thi
trudmg Trung Qudc phuc hdi chdm hon dy kién, v.v. Bén canh do, vin dé dong co cta
nha san xudt Pratt& Whitney di anh huéng manh mé 1én doi tau bay cua cac hang hang
khéng néi chung va Viét Nam néi riéng. Nam 2023, tdng thi trudng qudc té phuc hdi 77%
so vai 2019, trong khi thi trudng ndi dia giam nhe so vai 2022, Nam 2024, thi truong
hang khong québc té di dén Viét Nam tiép tuc phuc hdi, dat mirc 85% mitc trude dai dich,
trong khi thi truong hang khong ndi dia gidm nhe do nhu cau yéu va thiéu hut ngudn luc
cua cac hang hang khong trong nudc. Dén hét Quy 1/2025, sb lugng tau bay ctia VNA cu
thé nhu sau:

¥
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3
Bing 14: S6 lwong tau bay tai thoi diém 31/03/2025 .
Tau bay Thué S& hiru Tong y
ATRT72 & 6 i {
A321CEQ 10 33 43 4
A321NEO 20 - 20
A320NEO 3 - 3
A350 14 - 14
B787-9 4 7 11
B787-10 6 - 6
Tong cong 57 46 103
Nguén: VNA
Dé dép (g nhu cAu phat trién doi tau bay trong giai doan 2026-2035, tim nhin dén 2040,
VNA da bao cdo céc cdp ¢6 thAm quyén phé duyét du 4an dau tu 50 tiu bay thén hep, bao
gdm bdo cdo Thia tudng Chinh co ¥ kién ddng ¥ v& mit chii truong dau tw Du 4n nay, lam
co s& dé trién khai viée lap va phé duyét Bao cdo nghién ctru kha thi du an 50 tau bay
than hep cua VNA.
2 PAu tw trang thiét bi
Do anh hudng ctia Dich bénh Covid-19, trong giai doan 2021-2024, VNA chi trién khai
cée du an dau tu cép thiét truc tiép phuc vu hoat déng SXKD, déc biét cac dy an nhim 4

tdng cudng st canh tranh cho VNA va cac doanh nghiép thanh vién dé chuén bi ngudn
luc sin sang but pha cho giai doan nganh khong duge phuc héi khi dich Covid-19 duge
kiém soat. D& phuc vu khai thac an toan va hi¢u qua doi bay hién tai cling nhu dap tng
nhu cdu phét trién san xuat kinh doanh, VNA di va dang trién khai diu tu cac thiét bi
huén luyén phi cong, tiép vién thé hé méi (thiét bi CEET dé huén luyén an toan bay cho
phi cong, tiép vién, md hinh hudn luyén thoat hiém/chita chay cho tau bay....), dau tu bd
sung/thay thé ULD dé dap mg nhu clu ting trudng van chuyén hang héa/hanh khéch,
thue hién dau tu chuyén dbi ciu hinh céc tau bay A321CEO s& hitu dé nang cao hiéu qua
khai thac. Bén canh do, VNA tiép tuc ddy manh tmg dung cic tién bod khoa hoc va cong
nghé theo xu hudng cidch mang cong nghé 4.0, phat trién Gng dung céc hé théng cong
nghé thdng tin trén tit ca cac linh vuc dé tang nang luc quan tri didu hanh, dam bao an
toan bay tuyét dbi, ning cao ning sudt lao déng, ting doanh thu, giam chi phi.

A oo Wi, S |

k
/

2 Pau tw xdy dung

Bén canh viée xdy méi va stra chita, ndng cip céc cong trinh, van phong [am viée, cdc du
4n diu tu co s¢ ha tAng phuc vu san xudt kinh doanh cting da dugc quan tdm chi trong.
Giai doan nay, VNA tép trung nghién ctru, xdy dung cdc phuong an, chuén bi ngudn luc
dé sin sang tham gia cac dy an déu tu xdy dung va khai thac cac co so ha téng tai Cang
hang khong quéc té Long Thanh, nhim dam bao cung ting dich vu dong bd cho hoat dong
van tai hang khéng ctia VNA ciing nhu cdc hiang hang khong khéc trong khu vuce, bao
gdm cac linh vue: cung tmg nhién liéu hang khong, phuc vu k§ thuat mat dat, cung ting
sudt #n, dich vu hang hoa, trung tdm logistic hang khong, dam bao khai thac dbng bd cac
hang muc khi Cang hang khong qubc té Long Thanh di vao hoat dong.
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‘2 Pau tw ra ngoai ngoai doanh nghiép

A e, Ll e s, < N

Hién nay, VNA ¢6 21 danh muc diu tu, chi yéu tap trung vao linh vuc van tai hang khong
va dich vu ddng bd, trong dé ¢6 15 cong ty con, 4 cong ty lién két va 2 danh muc déu tu
dai han khac (K6, SPT). Tng gia tri v6n dAu tu ra ngoai doanh nghiép ctia VNA theo s6
¢b dong, chimg nhén gop vbn 1a 6.916,5 ty dong tai ngay 31/03/2025. Hoat dong déu tu
ra ngoai doanh nghiép da duge VNA chi dao sat sao va gidm sat chédt ché, hoat dong kinh
doanh ctia cac doanh nghiép duge phat trién theo dung dinh hudéng dau tu ciia VNA va
dong gop tich cuc vao két qua hoat dong san xudt kinh doanh ctia VNA, cu thé: Doanh
thu hoat dong tai chinh ctia VNA tir cb tire, loi nhudn duge chia tir cac doanh nghiép gop
von nim 2023 12 626,1 ty ddng, nam 2024 1a 380,9 ty dong (khong bao gdm phén lgi
nhuén tam dé lai tai 04 Cong ty TNHH MTV nhim hd trg ngudn vdn cho hoat dong déu
tu phat trién ctia cac doanh nghiép, trong d6 chii yéu phuc vu trién khai cdc dy 4n tai Cang

i a

hang khéng qudc t& Long Thanh).

10.4.2. Bdo cdo hiéu qui diu tw, hidu qua sin xuat kinh doanh, cung cip dich vu trong
cac linh vwe hoat dong chinh

Véi st ménh 1a Hang hang khong quoc gia, VNA luén nhéan thie day du va trién khai cé
trach nhiém khi dugc giao quan 1y va sir dung cac nguon luc ctia nha nude va cac cd dong.

Trong 3 ndm 2022-2024, véi viée két hop tdng thé cac giai phap, hoat dong san xut kinh )
doanh cai thién nhanh hon so v6i ké hoach, déng thoi gitip VNA duy tri hoat dong lién ¢
tuc, tranh dugce nguy co pha san do cac tac dong hdu qua ning né cta dai dich Covid-19. |
K&t qua san xudt kinh doanh va tinh hinh tai chinh dén cai thién, giam 10 qua cic nam: l
nam 2022 Cong ty me giam 186 25% so véi nam 2021, twong duong giam 2.995 ty dong;
nam 2023 giam 16 46% so v6i nam 2022, twong duong giam 4.055 ty ddng va nim 2024
da c6 i trd lai v6i loi nhudn sau thué 13 2.775 ty dong (thco BCTC riéng nim 2024 da
kiém todn), va 7.958 ty dong (thco BCTC hop nhét nim 2024 da kiém toan). Két thic 3
thang ddu nam 2025, két qua san xuét kinh doanh ciia VNA dat 3.044 ty déng loi nhuan
sau thué (cong ty me) ting 103% so vé&i ciing ky ndm 2024. Loi nhudn sau thué hop nhét
ciia VNA trong 3 thédng ddu ndm 2025 dat 3.486 ty dong giam 21,5% so v6i cling ky nim
2024 do tai quy 1/2024, cong ty con la Pacific Airlines c6é phét sinh thu nhép khac do
duoe dbi tac x6a no trén 3.030 ty ddng. Tuy nhién loi nhudn gop quy 1/2025 (hop nhét)
ciia VNA ting hon 53,5% (tvong duong ting hon 2.186 ty déng) so véi cung ky nam
truge do Cong ty me va cac cdng ty con (trir Pacific Airlines) déu kinh doanh c6 lai.

7 e~

-

2

VNA dang phai d6i mit v6i thach thirc vira phai khic phuc cac hdu qua ning né cta dai
dich dé lai, vira phai dap ting nhitng yéu cau vé& dAu tu phét trién trong khi ngudn luc tai
chinh suy giam. Theo Béo céo tai chinh tai thoi diém ngay 31 thang 12 nam 2024, 15 liiy
ké Cong ty me va hop nhét 1an luot 12 29.747 ty déng va 33.614 ty ddng, von chii s& hitu
Céng ty me 4m 5.602 ty ddng, hop nhét 4m 9.344 ty dong. Tai ngay 31/03/2025, 13 liy
ké ctia cong ty me va hop nhét 1dn luot 14 26.703 ty dong va 30.216 ty dong, vbn chu so
hiru cta cong ty me va hop nhit lan luot 1a 4m 2.559 ty ddng va Am 5.854 ty dong.

\0

=-
=<

(Phdn con lai cia trang nay duoc co y dé trong)
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10.7. Vi thé cia VNA trong nganh hing khong
10.7.1. Vi thé ciia VNA trén thi treong ndi dia

VNA la hdng hang khong c6 mang duong bay ndi dia 16n nhit, ngoai ra ¢4 mang dudng
bay khai thac va hop tac véi cac hang, khai thac khéach qubc ¢ di két hop néi dia. Thi
trudng ndi dia duge canh tranh chi yéu boi cée hing hang khéng 13 Vietjet Air, ngoai ra
con ¢6 cac hang hang khong nhu Bamboo Airways, Vietravel.

Vietjet Air duge dinh vi 1a hang hang khong gia ¢, Bamboo Airways la hdang hang khong
lai ghép gifta mo hinh hang khong gia ré va hang khong truyén thong. Pacific Airlines la
cbng ty con ctiia VNA, hoat dong theo mo hinh hang hang khong chi phi thap, khai thac
trén cac dudng bay ndi dia va qudc té khu vue c6 canh tranh gi ré va phéi hop chit ché
vGi VNA vé san phdm va ho tro chia sé cac ngudn luc khai thac.

Dén cubi ndm 2024, VNA duy tri thi ph?m dung dau tai thi trudong ndi dia Viét Nam vé
van tai hanh khach (thi phdn VNA hop nhét 1 45,4%, riéng VNA 14 43,1%) va van tai
hang hdoa hang khong (24%). Trong quy 1 nam 2025, thi phén van tai hanh khach cua
VNA la 45,8%, van tai hang hoa 1 24%. Thong tin chi tiét vé thi phan vén tai hanh khéch
duoe néu tai Bang 5 va vén tai hang hoa tai Bang 6.

Vi thé vé thwong hiéu va chit lwgng dich vu: Thuong hiéu VNA — Iang hang khong
qubc gia Viét Nam da duge hinh thanh va phat trién gén lién cing v6i qua trinh trudng
thanh ciia nganh Hang khong dan dung Viét Nam. Dén nay, tir mot hang hang khéng nho
bé, VNA di tré thanh mot hang hang khong cé thuong hi¢u uy tin, dugce khach hang trong
nude va qudc té biét dén. Trong khoang 20 ndm trd lai ddy, VNA da ¢6 nhitng bude phat
trién quan trong. Nam 2006, sau khi dwoc dat chitng chi uy tin vé an toan khai thac (IOSA)
cta Hiép hoi Vén tai Hang khong Québc t& (IATA), VNA da chinh thie trd thanh thanh
vién cta IATA va khing dinh chit luong dich vu mang tiéu chuén qubc té cia minh.
Ngay 10/6/2010, VNA chinh thirc tr¢ thanh thanh vién thr 10 ctia Lién minh hang khong
toan ciu - SkyTeam. Sau khi gia nhap lién minh, mang dudng bay ctia VNA duge mo
rong 1én téi hon 1000 diém dén trén toan cdu. Nam 2015, VNA trd thanh hiing hang khong
thir hai trén thé gi¢i dong thoi dua vao khai thac hai dong may bay hién dai Boeing 787-
9 va Airbus A350-900. Niam 2016, VNA chinh thitc duge T chire ddnh gia va xép hang
hang khong qudc té SkyTrax trao chimg chi cong nhén hang Hang khéng 4 sao. VNA da
khéng dinh vi tri trén ban db hang khong khu vuc va thé gidi v6i hinh anh mdt hang hang
khong tré, hién dai, nang dong va ngay cang phat trién manh m&.

[ién nay, VNA la hiang hang khéng truyén théng duy nhét tai Viét Nam véi san phim
ndi dia ¢6 su khéc biét héa (hang Thuong gia, hang Phd thong dic biét, chuong trinh
Khach hang thuong xuyén - LotuSmiles).

Vi thé vé mang lwéi dwdng bay trong nwée: Vi trf s6 mot Viét Nam cila hiing con thé
hién & mang bay néi dia rong khip moi ving mién cia dit nudc, tan sudt khai thac day
dic, lich nbi chuyén thuén tién va mang duong bay quéc té m& rong nhanh chong. Voi
viée tiép nhan hing hang khong chi phi thdp (Low Cost Carricr - LCC) Pacific Airlines
va phéi hop véi Pacific Airlines thyce hién chién luge “thuong hiéu kép — dual brands”,
VNA canh tranh va chiém linh khach doanh thu cao va trung binh trong khi Pacific
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Airlines s& canh tranh truc tiép v6i cde hing hang khong chi phi thdp khac va chiém linh
ting trudng cta phan khic khach nhay cam vé gia. Chién lugce nay sé cang cling cb thém
vi thé ctia VNA trén thi trudng. Ngoai ra, chién luge “thuong hiéu kép” duge cu thé héa
bang phdi hop toan dién vé san phém, mang bay, chinh sach ban, tiép thi, ... tip trung
trén céc dudng bay truc nhim bao phi dai san phdm, phuc vu moi déi tvong khach hang
thdng qua mang bay va tin sudt phdi hop, dam bao muc tiéu thi phén ctia VNA Group
(gdm VNA, Pacific Airlines va Vasco).

Vi thé vé ddi bay: Tinh dén 31/03/2025, so véi cac hing hang khong trong nude, VNA
¢6 sb luong tau bay nhidu nhét, véi 103 chiée. Ty 1¢ may bay hién dai, tién tién trén téng
sb tau bay cao so véi cac hing hang khong trong khu vuc va trén thé gidi, chu yéu do hai
héng san xudt tau bay thwong mai hang ddu 1a Boeing (M§) va Airbus (Chau Au) ché tao.
Doi bay ciia VNA da phét trién on dinh va hién dai héa khong ngling. Dic biét, VNA 1a
hang hang khéng diu tién trong khu vire Chau A Théi Binh Duong khai thac dong thoi 2
dong tau bay thin rong hién dai, thé hé mai cua Airbus (A350) va Boeing (B787). Hién
tai, VNA dang timg budc thay thé doi tau bay A321 thé h¢ cii (A321 CEO) bang ddi tau
bay A321 thé hé¢ méi (A321 NEO).

10.7.2. Vi thé ciia VNA trén cac thi truomg qubc té

Vi vi trf dia 1y ndm gitta Déng Bic A, Dong Nam A, Chau Au, Nam Thai Binh Duong
va Trung Qude, Viét Nam duoc coi la ctra ngd ctia cic khu vue. Tinh dén thang 3/2025,
VNA di khai thac trén 60 dudng bay qudc & dén 31 diém va 40 duong bay ndi dia dén
22 diém. Vi thé cua VNA trén timg thi truong qubc t& nhu sau:

Thi trwong khu vwe Dong Duong:

Mang dudng bay rong khip tai khu vue Dong Duong (gdm: Cam-pu-chia, Lao va Viét
Nam) cling la thé manh cia VNA, dic biét so véi cac dbi thu canh tranh khac. VNA c¢6
mang dudng bay v6i tn sudt 16n di/dén céc diém chinh trong khu vyc Péng Duong.
Ngoai ra, VNA két hop san phdm véi K6 dé tao ra cic san phdm bay két hop diém dén.
Mang dudng bay trong tiéu ving van tiép tuc duge coi la thé manh ctia VNA trong viée
canh tranh véi cac hang hang khong khéac, ddc bict 1a khai thac céc dbi tuong khach ¢o
nhu céu du lich két hop Viét Nam véi cac diém trong khu vue nhu Nhét Ban, Han Quéc,
Chau Au, Uc do ¢6 san phidm ndi chuyén tét.

Thi trwong khu vuee Chau Au, My:

Ngoai trir céc dudng TP. HO Chi Minh - Phép, VNA la héng bay thang duy nhit trén
duong bay TP. 1a Néi - Phap, TP. Ha Noi/TP. 116 Chi Minh — Dirc, TP, Ha N&i/TP. 115
Chi Minh — Anh va TP. H6 Chi Minh — San Francisco. Bén canh d6, do dic tinh khach
du lich dudmg dai thudng di két hop nhidu diém dén, mang dudng bay b6 tro tn sudt cao
dén céc diém ctia khu vue Dong Duong, Dong Nam A va ndi dia Viét Nam 1a thé manh
cia VNA.

Thi trudmg khu vee Pong Bic A:

VNA c6 sén phim tdn sut cao, hiu hét 1a 1-2 chuyén/ngay; s6 lugng diém di/dén qudc
t& 16n hon so véi cac hang khai thac canh tranh truc tiép, mang duong bay b tro tAn sudt
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cao dén cac diém dén cia CLMV, SEA va ndi dia Viét Nam ciing 13 thé manh ctia VNA
tai khu vuc nay.

VNA tiép tuc mo thém cac duong bay mai néi céc thi trudng Déng Bic A véi cac diém
dén tiém ning Mién Trung Viét Nam, gia ting lgi thé canh tranh.

Khu vec Dong Nam A, Ue:

Trong bdi canh nhu cdu du lich ting manh sau Covid-19, VNA tiép tuc phat {rién mang
bay dén khu vuc Dong Nam A, khai thdc nhidu tin sudt trén cac dudng bay di/dén
Singapore/Thai Lan/Malaysia, tao co hdi n6i chuyén thuan lgi 2 chiéu dén céc thi truong
ngudn. Bbi voi Ue, VNA c¢6 thé manh 1a hing hang khong full service duy nhét trén thi
truong.

10.7.3. Trién vong phat trién ciia nganh
a.  Trién vong phdt trién nganh hang khong thé gici

V& trién vong; tai thoi didm thang 07/2024, t chirc IMF du kién GDP toan céu niam 2025
ting trudng 3,3%, tang 0,1 diém so véi du kién tang truong nam 2024. V& tinh hinh kinh
t& Viét Nam, t chirc WorldBank (WB) nhan dinh kinh t& Viét Nam nim 2025 phuc hdi
sy tdng trudng ¢ muic 6,5% véi sy thic déy dau tw cong, hoan thién co sé ha tang logistic,
tang trudng xuit khau. Ngay 12/11/2024, Quéc hdi da nhit tri muc tiéu tang trudng GDP
nam 2025 s€ dat 6,5% - 7%; Thu tuéng Chinh phu cam két phén déu ting truéng GDP
nim 2025 dat trén 8%. V& co ban, céac chi sb kinh té vi md déu dat mic ting trudng on
dinh.

-

rg A L N/

V& kho khin, theo cdc bdo cdo ctia IATA va céc t chire khéac: Thi truomg nganh hang

khong thé gidi da chiu anh hudng nghiém trong chua timg cé tién 18 do dai dich Covid-

19 gy ra. Mic du tinh hinh dich Covid-19 da dugc kiém so4t tir nam 2022, tuy nhién mét

loat cac yéu t& vi mé khéc tiép tuc tac dong tiéu cuc téi sy phuc hdi ctia nganh hang khong

thé gi6i va khu vue, tiéu biéu bao gém:

- Tinh hinh bt 6n dia chinh tri, cdc cudc xung dot nhu Nga-Ukraine va tai Trung
Dong méi ddy da anh hudng téi nhu cAu di lai va lam tdng chi phi cho cac hang
HK, dic biét gia nhién lidu bay duy trl & murc cao lam ting dang ké chi phi trong
yéu trong hoat dong van chuyén ctia céc hing.

- Tinh hinh lam phat gia tang sau dai dich khién cac Chinh phu thét chit chinh sach
tién ¢, 1am giam ting trudng kinh té thé gioi. Dong USD ting gid so véi cée ddng
ngoai & khac lam tang chi phi cho cdc hang HK va gidm nhu ciu du lich ra nuéce
ngoai tai cac nudce cod !aén ¢ mé‘g gia (Nhat Ban, ¥Ia‘m Québc, Trung Qubc ...). ;‘,}:

- Thi trudong Trung Qudc phuc hoi chdm hon nhicu so véi ky vong sau khi mo ctra o
anh hudng t6i tinh hinh phuc hdi chung cta thi trudng hang khong Chau A. G |

- Tinh trang diit gdy chudi cung tmg trong ngénb hé‘ng 'l(h(")ng hau dai dich lam ting v:ﬁ
chi phi, ké? dai thoi gian stra chita. Ddc biét van dé doi voi dong co Pratt Whitney UP:
{rén toan cdu lam anh hudng nghiém trong 161 thi truong tau bay. i

- Céc chinh séch v& nhién licu hang khéng bén viing (Sustainable Aviation Fuel) & i
mdt sb noi trén thé giGi bét dAu duoc trién khai tir nam 2025, dién hinh 1a chinh
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sdch ReFuelEU ctia Lién minh Chau Au lam Tdng Cong ty co thé s& phat sinh thém
trén 100 ty dong.

- Theo bao cdo mdi nhit (Théang 12/2024), nganh hang khéng toan cau du kién 1ai
31,5 ty USD trong nidm 2024, ROS dat 3,3%; trong dé thi trudng chiu A — Thai
Binh Duong du kién ¢6 151 3,2 ty USD, tuong duong ROS 1,3%, chi cao hon miic
ROS ctia khu vue chau Phi. Du kién nam 2025, nganh hang khong toan cAu tiép tuc
tang 14i 1én mirc ky luc 36,6 ty USD, ROS dat 3,6%. Tuy nhién, lgi nhugn va ROS
khu vue Chau A — Thai Binh Duong ndm 2025 chi ting nhe lan luot 1én mirc 3,6 ty
USD va 1,4%, thap hon mirc trung binh ctia hdu hét cac khu vuc'?,

b, Trién vong ngimh hang khong tai Viét Nam

Thi trudng qube té: du béo dén 2025, thi trudng qudc 1é s& hdi phuc v& mue nim 2019.
Giai doan 2026-2030 thi truong qubc té du kién ting trudng binh quén 7,4%/mam, giai
doan 2031-2035, téc d6 tang trudng du kién cham lai, tuy nhién van dat mic binh quén
6,0%/ nam.

Thi trudng ndi dia: Thi truong da phuc hdi vé mure cao hon 2019 tir 2023 (106,7%), tuy
nhién giam nhe trong ndm 2024 do nhu chu yéu va thidu hut ngudn lie clia céc hing hang
khong trong nude va du kién thi trudng sé tang trudng trd lai tir 2025. Giai doan 2026-
2030 thi trudmg ndi dia du kién ting trudng binh quan 6%/ndm va tiép tuc duy tri mite
tang truong nay trong giai doan 2031-2035.

Biéu dd 6: Téng thi treong hang khong Viét Nam 2021-2035

Don vi: Triéu lieot khdch

Tong thitruong hang khong Viét Nam
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Nguon: VNA

Cin ctr Quyét dinh sb 648/QD-TTg ngdy 7/6/2023 phé duyét Quy hoach tng thé phat
trién hé thdng cang hang khéng, sin bay toan qude thdi ky 2021-2030, tAm nhin dén nam
2050 dit muc tiéu dén nim 2030 dua vao khai thac 30 cang hang khéng, trong d6 c6 14

15 Ngudn: https://www.iata.org/cn/iata—repository/publicati0nsfcconomic—reports/g]obal—ou[look-for-air-transporb-

december-2024/
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cang quoc té va 16 cang ndi dia, huéng dén phuc vy 275 tri¢u hanh khach/nam va 4,1 ¥
triéu tAn hang hoa/nam, TAm nhin dén 2050, hé thong cang hang khong duge quy hoach j
phat trién 1én dén 33 cang, dam bao tinh ddng bd, hién dai, liép can tiéu chuin qubc té va 1
dap tmg yéu cau qubc phong — an ninh. A

Trién vong nganh hang khong Viét Nam theo Quyét dinh 648/QD-TTg la rdt tich cuc, véi
dinh hudng mé rong quy mo ha tang, déy manh két ndi ving, thiic ddy xa hoi héa dau tu
va (g dung cong nghé trong quan ly — khai théc. Ddng thoi, Chinh phi chu trong phét
trién hang khong xanh, bén viing, huéng t6i gidm phat thai khi nha kinh theo xu thé qudc
te.

10.7.4. Panh gia v& sy phu hop dinh huéng phat trién ciia VNA so v6i dinh hwéng cia
nganh, chinh sach ctia Nha nude, xu thé chung trén thé gidi

Pinh hudng phat trién ciia VNA 14 hing hang khéng qubc gia, luc lugng vén tai cha luc
tai Viét Nam, hdng hang khong hang dau chiu A duoc khach hang tin yéu lua chon; gift
virng vi thé 14 doanh nghiép hang khong s6 1 tai Viét Nam. Cac hing hang khong trong
hé théng VNA (VNA, Pacific Airlines, VASCO) giit thi phan s6 mot tai ndi dia Viét
Nam, trong dé6 Cong ty me s€ ném vai tro chii dao, din dat va hiéu qua, cic hoat dong
phu tr s€ do cac cong ty con thuc hién.

V& dinh huéng phat trién ciia nganh, nganh van tai hang khong Viét Nam néi chung con
nhiédu co hdi dé phat trién dua trén nhu cau du lich, giao thwong kinh té trén ca thi trudng
ndi dia, va qudc t& cling nhu dinh huéng phat trién ctia Chinh Phii (quy hoach mé v ning
cép sén bay, két ndi voi cac loai hinh giao thong, v.v.). Tuy nhién, ddy la co hoi ¢hing
cho 14t ca cac hing hang khong trén thi truong Viét Nam. VNA xdy dung céc kich bs
dinh hudng phat trién dua trén xu thé chung cta thé gidi, quy hoach, dinh h].l'é’h‘% ik
Chinh phu, B§ Xay dung dé dam bao tinh kha thi, duy tri vi tri dan dau trén thi try
tan dung nhiing thé manh ciia VNA. N
Can ctt Quyét dinh s6 236/QD-TTg ngay 23/02/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé vige
phé duyét Quy hoach phat trién giao théng vén tai hang khéng Viét Nam, theo d6 VNA
s€ dugc phat trién dé gift vai trd nong cbt cua luc lugng vén tai hang khong Viét Nam, co
ndng luc canh tranh quéc t& thude nhom hang du khu vuc ASEAN.

Can cr Quyét dinh 648/QD-TTg ngay 7/6/2023, Chinh phu dit myc tiéu dén nam 2030
khai thac 30 cang hang khong, phuc vy 275 tri¢u hanh khach va 4,1 triéu tan hang
héa/ndm; tAm nhin dén 2050 phat trién 1én 33 cang hién dai, ddng bd, dat chudn qubc té.
Nganh hang khong dugce dinh huéng mé rong ha tAng, tang két ndi ving, thu hut dau tu
x4 hdi hda, ing dung cong ngh¢ va phat trién bén vitng, giam phat thai theo xu hudéng
toan ciu. Vietnam Airlines vi vai trd hang hang khong quéc gia, dang theo dudi chién
lugce phat trién d6i tau bay hién dai, mé réng mang bay qubc té — noi dia, déng thoi ddu
tu chuyén dbi s§ va giam phat thai CO2. Nhiing dinh huéng nay nhin chung pht hop véi
chién luoc nganh theo Quyét dinh 648/QD-TTg, dic biét |4 trong cac khia canh: ning cao
ning luc canh tranh, hi nhap quéc té, phat trién bén viing va tang cudng két ndi cac ving
mién. Tuy nhién, dé thich Gng kip voi the do phat trién ha tAng va nhu cau thi trudng,
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Vietnam Airlines cén tiép tuc cai thién hiéu qua van hanh, ting cudng ning luc tai chinh,
va diy manh hop tac cong — tu trong dAu tu ha tAng va dich vu hang khong,

Nhu véy, c6 thé thiy dinh huéng phat trién ciia VNA 1a pht hop véi dinh huéng phat
trién chung cta nganh va dinh hudéng vé chinh s4ch, quy hoach ctia Nha nude.

10.8. Hoat ddng Marketing, truyén théng

Nbi tiép hinh anh thuong hiéu hang hang khong chit lwong 4 sao déng cip quéc té, VNA
tép trung phat trién thuong hi¢u Vietnam Airlines véi dinh hudéng “lay khach hang lam
trung tdm” cho moi hoat dong cua Hang:

Dinh hwong chinh

- Thuong hiéu nhin ban (Human branding) 1a thdi hdn cho thuong hiéu, bién thuong
hiéu thanh mo6t con nguoi, ¢6 tinh cach va c6 kha ning giao tiép, kién tao nhiing
mdi quan hé v6i khach hang, dbi tuong lién quan, dé tr& thanh mot con ngudi duge
yéu thuong, t6n trong va cé anh hudng dén nhém déi twong muc tiéu.

- Sukhéc biét héa thuong hidu: Dich vu xuét séc va ban séc vin héa Viét.

- Khéng dinh vi thé so v6i cac dbi thi: hing hang khéng qudc gia, hudéng téi chudn
5 sao quc té.

- Phat trién bén viing, tham gia va dong hanh véi trach nhiém xa hi.

Muc tiéu thwong hiéu

Muc tiéu Vietnam Airlines 1a thuong hi¢u tré trung, ndng dong, sang tao; khong ngung
nang cao chit lugng dich vy, quyét 1i6t chuyén doi so, dbng thoi cam két hanh dong vi
mdt Viét Nam phét trién bén viing.

Dinh vi va gid tri cot 16i thwong hi¢u Vietnam Airlines

- Dinh vi thuong hiéu: Hudng t6i hang hang khong qude gia 5 sao tiéu chudn qube
té.

- Gi4 trj cbt 16i: Hang hang khong quéc gia di ddu voi dich vu xult sdc ton vinh ban
sdc Viét.

- Lo hira thwong hiéu: Cam két mang lai trai nghiém bay tron ven mang ddm ban sfic
Viét trong hanh trinh bén viing.

Gidai phdap chinh

- Cép nhat céc cong cu truyén thong méi theo xu thé phat trién ctia moi trudng cong
nghé, s6 héa va cé tinh tuong téc cao véi khach hang (dai st thuong hiu 4o,
chatbot...). P4y manh truyén thong trén nén tang digital, mang xa hdi, Social
Listening theo hudng ca nhan hoa dén timg nhom khach hang myc tiéu, thu hat su
tuong tac va lan toa tdi khach hang.

- Xay dung va trién khai siu rdng va toan dién céc chuong trinh ESG vi myc tiéu
phat trién bén viing - Vietnam Airlines cam két kinh doanh gén lién v6i trach nhiém
x4 hoi va bao vé mdi trudng, da va dang ddng hanh phat trién ciing dat nu6e hudng
dén tuong lai bén vimg.

. Tiép tuc mé rong hop téc véi cae Tinh/thanh phd, tap doan, cong ty 16n dé md rong
hé sinh thai cuia VNA, dap (mg t6t nhat nhu ciu ciia khach hang,
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10.9. Quyén s& hiru tri tué, nhin hi¢u, tén thwong mai, sing ché

Bang 17: Cac nhin hi¢u dia dwge VNA ding ky ban quyén
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10.10

Nguén: VNA

. Chinh sich nghién céu va phét trién

Cong tac Ddi mabi sang tao dong vai tro then chébt trong viée ning cao hiéu qué hoat dong
ctia VNA, dic biét trong bdi canh canh tranh ngay cang gay git chia nganh hang khong.
Céc cp Lanh dao Tdng cong ty ludn nhin manh: "Khéng ngimg D6i méi séng tao, trén
co s& bao dam an toan 13 muc tiéu hang dau, tich cuc cai tién chét luong dich vu, ting
niang suat lao dong, thuc hanh tiét kiém, str dung hiéu qua moi nguén lue dé néng cao
hiéu qua kinh doanh." Nhén thirc rd tdm quan trong nay, VNA da xac dinh D61 méi sang
tao khong chi 1a mdt xu hudng ma con la yéu tb sbng con, gitip hing ti uu hoa quy trinh
hoat dong, nang cao trai nghiém khach hang va phat trién bén viing. Dé thuc day hoat
dong Dbi méi séng tao, ngoai viée xay dung co ché, chinh sach, VNA con thuong xuyén
td chire céc phong trao thi dua khuyén khich ngudi lao dong nghién ctru, d& xuét céc giai
phép cai tién, d6i mai san phém, quy trinh, phuong phép lam vige nhdm ning cao ning
suét, nang tAm chét lugng dich vu, giam lang phi nhu Lotus Ideas, Canh sen vang...

Dua trén nén tang cong nghé s6 duge dau tu ndng cép, VNA xac dinh hoat dong DPbi mai
sang tao thong qua viée tmg dung manh mé& cdc cong nghé cia Cach mang cdng nghiép
4.0. Hoat dong Chuyén dbi sb duoc xac dinh 12 mot trong nhitng khau dot pha cia VNA,
v6i cac muc tiéu cu thé nhu: "Ung dung manh mé, sdng tao cach mang cong nghiép 4.0,
thue hién dong bo, toan dién chuyén dbi $6." Chuyén dbi sb can gén lidn v6i chién lwoc
kinh doanh ctia VNA, v6i muc tiéu Vietnam Airlines s& tr& thanh hang Hang khong s6
hang d4u khu vuc. Chinh sach nghién ctu va phat trién ctia VNA duoc thiét 1ap nhim
thue hién ddng bd va toan dién chuyén déi sb trong cic linh vuc nhu k¥ thudt méay bay,
khai théac, thuong mai, dich vu va quan 1y véi cdc muc tiéu: nang cao trdi nghi¢ém khéach
hang, tiép can duoc nhiéu khach hang va ting doanh thu; nang cao hiéu qua hoat dong,
giam chi phi; lanh dao ra quyét dinh nhanh chong va chinh xéc.

VNA tiép tuc trién khai phat trién doi bay theo huéng lya chon nhiing loai tau bay thé hé
m&i hién dai, tiét kiém nhién liéu, tiét kiém chi phi khai théc, chi phi bao dudng thdp va
gop phan bao vé moi truong nhu Airbus A350-900, Boeing 787-9 Dreamliner, Boeing
787-10 Dreamliner.

Trong linh vuc k§ thuat, VNA d4 lam chi cong ngh¢ bao dudng sira chira cac loai may

bay va cac thiét bi hién dai ctia nganh hang khong. Hién nay, Cong ty TNHH MTV K¥

thudt méay bay (VAECO) - cong ty do VNA s& hitu 100%, 1a t chirc bao dudng 16n nhat

Viét Nam, hoat dong trong linh vuc cung clp céc dich vu k§ thuat bao dudng céc loai

may bay, dong co va thiét bi may bay cho VNA va cdc Hang hang khong khéc trén thé
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gigi. VNA di dugc nha san xudt may bay hang dau thé giGi Airbus vinh danh thudc top
5 héing hang khong dat d tin cdy cdt canh mdy bay Airbus A350 XWB cao nhét thé gi6i
(Top Operational Reliability Trend).

10.11. Chién lrgc kinh doanh

10.11.1. Chién lwge phat trién

w4

2 Tam nhin — Sir ménh

Gitt virng vi thé cia VNA la doanh nghiép hang khong s6 1 tai Viét Nam.

Tép doan cac hiang hang khong — VNA Group (Vietnam Airlines, Pacific Airlines, Vasco)
gift thi phén sb 1 tai ndi dia Viét Nam.

VNA 1a ITang hang khong qudc gia, luc lwong van tai chu luc tai VN, héng hang khong
hang déu chiau A duoc khach hang tin yéu lya chon.

Cung cip dich vu hang khong chit lugng cao, dap tmg t6t nhat nhu cAu da dang ctia khach
hang.

Tao dung duge moi truong lam viée than thién, chuyén nghiép, hiéu qua, nhiéu co hoi phat
trién cho ngudi lao dong.

Kinh doanh ¢6 hiéu qua, dam bao loi ich bén vitng cho c¢b dong.

2 Gid tri cot 161

An toan 14 s6 1, nén tang cho moi hoat dong.

Khéach hang la trung tdm. Ching 61 thau hiéu su phét trién cta td chirc di cing véi su tin
yéu cua khach hang.

Ngudi lao dong 12 tai san quy gia nhat. Moi chinh séch dai ngd dugc xay dung trén co sd
cong bing va loi ich xing dang dé duy tri sy gin két va tao sitc manh doan két trong t6
chtic.

Khong ngiing sang tao. Liy sang tao 1a phuong chim d6i méi, ching toi ludn ddi méi khong
nging trén moi linh vyc véi tu duy dot pha dé dat dugc thanh cong 16n.

Tép doan hang khong cé trach nhiém. Ching t61 y thirc rang su phét trién bén viing ciia
cong ddng va xa hdi 1a nhan t6 ddu vao then chdt dé dua ra quyét dinh trong moi hoat dong
san xudt kinh doanh ctia VNA.

Wz Muc tiéu

Muc tiéu vin hoa an toan (VIIAT) tiém cén muc 5.0 Generative (tién tién) tir nam 2025.

Tré thanh hang hang khong Full Service dat nhém 03 vé quy md trong khu vuc Dong Nam
A.

VNA dat nhom 10 hang hang khong dugc va thich tai chau A.
Cung ¢6 dich vu 4 sao va ting budc dua VNA dat tiéu chuén hang hang khong 5 sao.
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—  VNA giit viing vai tro tién phong la Hang hang khong cong nghé s tién tién, hién dai trong
nganh vén tai hang khong Viét Nam, dong thoi nam trong nhém dén déu vé CDS ctia nganh
hang khong ASEAN, ¢6 kha ning canh tranh voi cdc Hang hang khong 16n trong khu vue
va thé gioi.

—  Trod thanh doanh nghiép duge ua thich hang dau tai thi truong lao dong Viét Nam.

— Bao dam thanh khoan va kha ndng hoat dong lién tuc; tirng budc cai thién, phuc hdi nang
luc tai chinh; dap tmg ngudn vdn cho hoat dong SXKD va dau tu.

10.11.2. Ngudn vén du kién

Trong giai doan 2025-2026, VNA dy kién thuc hién 2 dot phat hanh ¢b phiéu dé bé sung
ngudn vén va dong tién v6i quy mé phat hanh t61 da 22.000 ty dong theo quy dinh tai
Nghi quyét sb 174/2024/QH15 cta Qude hdi, trong d6 dot phat hanh nam 2025 c6 quy
md 9.000 ty ddng. D& tiép tuc bd sung ngudn v6n chit ¢ hitu cing ¢ nang luc tai chinh,
dam bao an toan ngudn vén va dong tién trong bdi canh hoat dong san xuét kinh doanh
chiu nhiéu rui ro trude cac dién bién kho luomg cta dich Covid-19, VNA du kién s& xin
y kién PIIDCD va cac cip ¢ thim quyén dé tiép tuc phat hanh ¢b phiéu giai doan 2 trong
nim 2026 véi quy md tdi da 13.000 ty dong. Vi du kién hoat dong sin xuét kinh doanh
khéi séc tir ndm 2024 va két qua tir cée giai phap tdi co chu tai san, phat hanh tang von,
quy md von chti s hitu cong ty me du kién dén cudi ndm 2030 dat trén 40 nghin ty dong,
trong d6 vbn diéu 18 dat 44.144 ty dong.

Ngoai cdc giai phap dé ting von chi s hitu, VNA cling s& trién khai céc giai phép st
dung cdng cu no khac dé bd sung nguon von. Hoat dong vay v6n cho céc dy 4n dau tu tai
san mat dit va dy 4n déu tu tau bay duoc trién khai phtt hop theo tién do cua timg du dn
dAu tu cu thé.

Ngoai ra, VNA tiép tuc sir dung linh hoat cdng cu tin dung ngin han dé didu tiét cén bang
dong tién, kip thoi bd sung ngudn von luu dong cho san xudt kinh doanh trong giai doan
tham hut dong tién. VNA ting cudng cong tac du bdo va quéan ly chit ché cén déi dong
tidn bao gdm quéan ly dong tién thu, chi, vay ngén han va hoat ddng co cAu ng, tra ng céc
nha cung cap.

Bang 18: Dw kién cAc ngudn von ciia Cong ty me giai doan 2026-2030 nhu sau

Pvt: Ty dong

[ Chi tiéu ngudn von 2026 2027 2028 2029 2030
1.VCSH cong ty me 17.216 | 27354 | 31.186 36.063 | 40.693
2.No phai tra 29.787 | 28243 | 32208 | 29.287 | 34.704
Trong dé, tong du no vay: 4.770 3.180 6.530 3.055 8329
3.Quy mdé VSCH/Vn vay 0,58 0,97 0,97 1,23 1,17
4.7y trong VCSH/Téng ngudn vén 0,37 0,49 0,49 0,55 0,54

Nguén: VNA

Ghi chii: 86 liéu dw kién giai doan 2026-2030 theo Dé dn Téng thé cdc gidi phdp thdo gb
khé khéin do anh hueong tw dai dich Covidl9 dé VNA sém phuc héi va phdt 1rién bén vitng
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giai doan 2021-2035 (bdo cdo Qudc hgi T11/2024). S6 liéu Dé dan dugc xdy dung trén co
50 gid dinh hoan thanh tang von 9.000 1y déng nim 2025, hocn thanh ting von 13.000 ty
a’é‘ng ndim 2026, két qua loi nhudn giai doan 2024-2030 nhu dy kién tai Dé dan.

10.11.3. Nguén lye du kién

Dé thuc hién duge cie muc tidu tong quat trén, VNA xay dung ké hoach phat trién va
néng cao chét luong ngudn nhén luc dap tng yéu cau, nhiém vu san xuit kinh doanh trén
co s& ndng cao nang suét lao dong, 1iét kiém chi phi. Dén nam 2030, téng s6 lao dong du
kién 12 9.719 lao déng gdm 8.995 lao dong Viét Nam va 724 lao dong nude ngoai. Trong
do:

- D61 vé6i phi cong: VNA tiép tuc xac dinh ngudn lye phi cong 14 ngudn luc quan trong
dé tap trung phat trién véi dinh huéng luc luong phi cong Viét Nam dan thay thé phi
cdng nude ngoai, mdi ndm dua vao khai théc tir 60-80 phi cong co ban; thuc hién huén
luyén nang cép l4i chinh, chuyén loai dé thay thé phi cong nude ngoai nham duy tri ty
1€ phi cong Viét Nam dat trén 85% giai doan 2026-2030.

- Dbivei tiép vién: gitt luc luong Tiép vién trudng, tiép vién hang C lam nong cdt; ting
cudng st dung tiép vién thué ngoai dé dap tmg nhu clu ting, giam cha thi trudng,
nang cao hi¢u qua.

- Déi véi ngudn luc lao dong gian tiép: duy tri ty 18 hop ly, ting cuong cong téc huén
luyén dao tao dé nguoi lao dong da nang, thuc hién nhidu c¢ong viée, nhiéu vi tri, ting
su linh hoat trong st dung ngudn lc; chi trong phét trién ddi ngfi can bo quan ly.

Trong giai doan 2026-2030, chi ticu danh gi4 ndng sudt lao dong 14 tai ludn chuyén/lao
dong (RTK/LD) tang hang nam, dat 765 nghin tan.km/ngudi vao nim 2030.

Béang 19: Chi tiéu niing suit lao djng du kién

Chi tiéu PVT 2026 2027 2028 2029 2030
RTK/LD 10 tan: 693 722 753 760 765
km/nguoi

e ok
% ning suat o 15 4.3 42 1,0 0,6

lao déng

Nguén: VNA

10.12. Thong tin vé vige dap dng cdc di¢u kién kinh doanh theo quy dinh phap luit lién

quan
DPiéu kién vé von phap dinh:

VNA da dap tmg quy dinh vé mitc von t6i thidu dé duy tri doanh nghiép kinh doanh van
chuyén hang khong theo quy dinh tai Diéu 8.1 Nghi dinh s6 92/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ctia Chinh phi quy dinh vé céc nganh, nghé kinh doanh ¢6 diéu kién trong linh
vue hang khong dan dung (stra dbi bd sung bai Nghi dinh 89/2019/ND-CP ngay
15/11/2019 ¢6 hiéu lue tir ngay 01/01/2020).

DPicu kién vé ty 1€ sé hitu nude ngoai:
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Pidu kién vé ty 1¢ s& hitu nude ngoai duge néu chi tiét tai muc 9 Phan IV. Hién nay, ty 1&
s& hitu cua cac ¢b dong nude ngoai bao gdbm ca ANA 14 7,79%. Trong dot phat hanh nay,
VNA xin cam két khong lam ting ty 1 s& hitu nude ngoai tai cong ty so vdi thoi diém
chét danh sach cb déng thuc hién quyén mua ¢b phiéu, dong thoi sau khi hoan thanh viée
phét hanh s& tiép tuc béo cdo cép c6 thdm quyén x4c dinh ty 1& s& hitu nuwée ngoai tbi da
tai VNA theo dung quy dinh.

Diéu kién vé gidy phép chuyén nganh:

VNA da va dang thuc hién xin cép phép va tiép nhan noi dung cdp phép hop 1¢ cho toan
b cac gidy phép, ding ky, ching chi, chimg nhén, chip thudn, ty quyén, tiéu chudn
(trong muc nay goi chung la Giéy Phép) cAn thiét cho hoat dong khai théc tau bay, kinh
doanh van chuyén hang khong hodc cung cdp cic dich vu lién quan theo quy dinh cta
phép luét ¢6 lién quan dén hang khéng. Cac Gidy Phép di dugc cdp hién vAn con hidu lyc
day du.

Trong pham vi hiéu biét tbt nhit caa VNA, cac Cong ty TNIII MTV do VNA ndm gitt
100% vén didu 18 (cong ty con) di xin cAp phép va tiép nhan nodi dung cip phép hop 1&
cAn thiét cho toan bd cac Gidy Phép cung cép dich vu lién quan dén hang khong theo quy
dinh cua phép luét co lién quan. Cac Gidy Phép nay hién van con c¢6 higu luc day d.

11. Chinh sach d6i véi ngudi lao dong

11.1.

S6 lwong lao djng

Téng s6 lao déng trong danh sich tai thoi diém 31/03/2025 ctia VNA (cong ty me) 13
7.192 nguoi, véi 58% co trinh d§ dai hoc trd 1én, trinh do so ce"ip, phé théng trung hoc
(PTTH) chi chiém 5% S$6 lao dong thuc té str dung trong nam 2024 1a 7.173 lao dong.

Bang 20: Co cdu lao dong's

31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
Ti¢u chi Sélwgng | Ty1¢ | SOlwong | Ty1¢ | Sélwgng | Ty1é
(nguwoi) (%) (nguwdi) (%) (ngwoi) (%)

Theo Trinh do dao tao 7.057 100 7.173 100 7.192 100
Dai hoc va trén dai hoc 4.115 58 4,193 58 4.203 58
Cao ding, trung cp 2.541 36 2.644 37 2.653 37
So cip, PTTH 401 6 336 5 336 5
Theo loai HDLD 7.057 100 7173 100 7.192 100
Hop dong lao dong truc ticp 5.096 72 5.114 71 5.121 71
Hop ddng thué dich vy 1.961 28 2.059 29 2.071 29
‘Tho b, A “wyea0a. N 7.057 100 7173 | 100 7192 | 100
lao dong
Lao dong thudng xuyén 7.057 100 7.173 100 7.192 100
Lao dong thai vu - - - - -

Nguén: VNA

16 Péi egng thing ké:

Lao dgng Viét Nam triee tiép giao két Hop dong lao ding,
Phi cong mede ngodi, tiép vién nudc ngodi, nhdn vién chi nhdnh medc ngoai
Phi eéng, tiép vién Viét Nam dang khai thac bay cho K6, PA

98

T 1

R

P, T & 1 )

AN

v

=
=
=

LY



BAN CAO BACH

VietnamAirlines i%)

11.2. Chinh sich dao tao, lwong thwéng, trg cAp va cic chinh sich lién quan dén nguoi

lao dong

¥l Chinh séch lwong, thwomg, ché d§ dai ngd, tre cip

Vi tu tudng chi dao xuyén sudt “Ngudi lao dong 12 1ai san quy gia nhét”, Lanh dao VNA
lubn quan tim su sic, chi dao khéng ngimg nang cao doi séng vat chét, tinh thin, hoan
thién ché do chinh sach, co ché tra luong, tra thudng va xdy dung moi truong viin hoa
lam viéc gén két, hanh phuc, phat trién t6i da niang luc ctia ngudi lao dong.

Trong nhitng nim qua, VNA d tién hanh nhidu dot cai cich tién luong dbi vai ngudi lao
dong, trong dé tap trung wu tién vao luc lugng lao dong dic thu phi cong, thg k¥ thudt,
lao dong thwong mai, lao dong chét luong cao. Chinh séch phan phéi tién luong dan duoc
hoan thién nhdm khuyén khich ngudi lao déng ning cao hiéu qua cong viée, ting ning
sudt lao dong, trach nhiém voi cong vide. Tir nim 2022, VNA da trién khai phuong thirc
tra luong méi theo huéng don gian hoa, giam ty trong tién luong c¢b dinh, ting ty trong
tién luong nang suét theo doanh thu/KPIs/két qua thyuc hién cong viée ctia ngudi lao dong
va tién luong theo gior bay khai théc thuc té. VNA c6 chinh séch khuyén khich va sin
sang tra mtrc luong thu hut, canh tranh déi véi lao dong c¢6 mic dd hoan thanh KPIs cao,
lam viéc hiGu sudt, chat lwong va trach nhiém véi cong viée.

V& ché do phiic 1gi cho ngudi lao dong, VNA trién khai hé thong phtc loi mang tinh dai
han: Ché do bao hiém huu tri tu nguyén, bao hiém stic khoe; ché do vé may bay mién
giam cudc; ché do lam viée — nghi ngoi; dao tao; thim quan nghi dudng, du lich, céng
trinh céng cong, ché do tuyén dung uu tién...

2 Chinh sich tuyén dung:

VNA trién khai da dang chinh sach tuyén dung phi hop dic diém, nhu cu ctia tirmg loai
ngudn luc. Di véi nguén lyc phi cong, thuc hién cht truong x8 hoi hoa dao tao nguén
Iuc theo cac giai doan huén luyén, thue hién tuyén chon hoc vién phi cong co ban ky cam
két tuyén dung sau dao tao phi cong co ban. Dbi voi ngudn lue tiép vién, thuc hién tao
ngudn rong rai cdc ving midn trong ca nude, xa hoi hoa dao tao tiép vién co ban dé phat
trién manh m& sb lwong va chét lugng ngudn luc.

Déi véi nguén luc chuyén mon, chu trong téi co chu, 16 chire lai cée quy trinh cong viée,
tinh gian lao dong va thue hién tuyén dung céc vi trf tr ngudn luc ndi bd dép ung tidu
chudn vi tri. Bén canh do, két hop st dung c6 trong tAm dich vu tuyén dung ctia céc cong
ty san dau ngudi dbi vai cac vi tri cén bd quan ly, chuyén gia ¢6 kinh nghiém phyc vu
hoat dong san xuat kinh doanh ctia cong ty.

%2 Chinh sdch nhéin céng thué ngoai “Outsourcing”

Vi ddc thi vén tai hang khong mang tinh chu ky, VNA da xay dung va st dung hi¢u qua
lao dong thué ngoai. Thuc hién thué ngoai cic d6i tuong lao dong gian don nhu lao dong
bao vé, vé sinh, tap vu hay chidm soc khach hang qua di¢n thoai, cong ngh¢ thong tin, tiép
vién nhim st dung lao dong hiéu qua, ting ning sudt va tinh chuyén nghiép trong cung
cdp dich vu t6i khach hang.

“lz Chinh sdch phat trién nghé nghiép
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Phat trién nghé nghiép nhim x4y dung muc tiéu cong viée clia ngudi lao dong twong thich
voi nhu cdu phat trién ctia VNA. Xay dung ké hoach ludn chuyén va phat trién nghé
nghiép gitup nguoi lao dong md rong, hoan thi¢n cac kién thie, k§ ning va lam viéc hiéu
qua hon; df"mg thoi tao diéu kién thudn lgi cho nguoi lao dong c6 ké hoach phat trién 1én
vi tri cao hon hoédc chuyén téi vi tri eong viéc phi hop néng luc, so thich. Quy hoach, lua
chon, sang loc cac 16p ngudn can bd quan 1y cic clp; dao tao trong cong vice két hop véi
dao tao co ban, dai han chinh quy & nude ngoai.

22 Chinh sich dao tao va phat trién ngudn nhén lye:

11.3.

VNA da phat trién ngudn nhén lyc ca vé& s6 luong va chat luong, dép Gmg yéu cdu mo
rdng, tang trudéng nhanh cta san xut kinh doanh trong giai doan trudc khi anh huéng cia
dich Covid 19. Luc lugng lao dong ddc thu nhu ngudi l4i, tiép vién, k¥ su va tho k¥ thuét
may bay dugc quan tdm, chi trong dau tu cho phat trién, timg budc gidm s6 lao dong phai
thué nudc ngoai, dic biét 14 phi cong. Poi ngl can bd duoc tao nguén, quy hoach, dao
tao mot cach hé théng, toan dién, co kién thic, chuyén mén va kinh nghiém viing vang.

Hang nam, VNA trién khai dao tao, hudn luyén, hudn luyén lai cho toan bd hé théng, dac
biét 1a luc lwong khai thac nhdm dép uing yéu cAu ciia nha chire trach va duy tri cac hg sb
an todn cao, nghiém ngit trong khai thac. D4y manh viéc ap dung E-lecarning vao trong
dao tao, tang thoi gian, s6 luong duoe dao tao, ting hiéu qua va giam t6i da chi phi, ngudn
lurc.

Do anh hudng ciia dai dich Covid 19, nim 2022-2024, VNA da diéu hanh linh hoat ngudn
luc vira dap ting yéu cau giam quy md st dung lao dong nhung dong thoi duy tri ning
dinh, chiing chi cho toan bd ngudn luc, nhim dam bao t&t nhét, sin sang day du luc lugng
¢6 co hdi san xuét kinh doanh va chiém linh thi truong khi thi truong vén tai hang khong
dan phuc hdi.

Quy ché phat hanh ¢d phiu cho nguoi lao dong

Khoéng ¢o

12. Chinh sich cb tire

Cin ¢t theo quy dinh ctia Ludt doanh nghiép, Didu 1& té chitc va hoat dong cla Tong

Cong ty di duoc Dai hoi ddng co dong thong qua, chinh sach phén phéi ¢b tic do Hoi

ddng quan tri dé nghi va Dai hoi dong ¢b dong quyét dinh nhu sau:

— Tbng Cong ty chi duge chi tra cho ¢ dong khi kinh doanh c6 14i va d& hoan thanh
nghia vu ndp thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh cta phap ludt.

— b dong duge chia ¢b tic twong duong véi phin vbn gop va tiy theo dic diém tinh
hinh kinh doanh theo quyét dinh ctia Dai hoi dong cd dong.

- Ty l¢ ¢b tire s& duoe Dai hoi ddng cb déng quyét dinh dya trén dé& xudt cna 1161 dbéng
quan tri, voi cdn cir la két qua hoat dong kinh doanh ctia nim hoat déng va phwong dn
hoat dong kinh doanh ctia cac nam téi.
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Nam 2023: VNA hoat dong kinh doanh phat sinh 15 va con 13 liiy ké. Can ctt quy dinh
ctia Luét doanh nghiép, PHPCD thudng nién nam 2024 quyét dinh khong chia tra cb e
cac nam 2023 cua VNA.

Nam 2024: VNA hoat dong kinh doanh ¢6 1ai nhung van con 16 lily ké. Cin ctr quy dinh
ctia Luat Doanh nghiép va theo Nghi quyét DIIDCD thuong nién nam 2025 sb 04/NQ-
DHDCD ngay 25/06/2025, VNA s& khong chia ¢6 tic ndm 2024.

13. Thong tin vé& tinh hinh sir dung von thu dwoc tir dot chao ban gin nhat

Cdng ty khéng tién hanh chao ban ra cong ching trong vong 02 (IHai) ndm trd lai day.

14. Thong tin v& nhitng cam két nhung chwa thye hién ctia To Chire Phat Hanh

Khong co.

15. Cic théng tin, nghia vu ng tiém in, tranh chip kién tung lién quan téi T 6 chire phat

hanh c6 thé anh hudng dén hoat dng kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia T6 chire
phat hanh, dgt chao bén, gid ¢ phiéu chio béin, dy 4n sir dung von thu duge tir dot
chao ban

V& tranh chép, kién tung lién quan dén VNA: theo hidu biét va tin tuéng tot nhit coa
VNA tai thoi diém phét hanh Ban cdo bach nay, khong c6 bt ky viée tranh chp, kién
tung nao dang dién ra ma cé thé gay anh huong nghiém trong dén hoat dong kinh doanh,
tinh hinh tai chinh ctia VNA, dot chao ban, gia cb phiéu chao ban, du an sir dung von thu
duoce tir dot chao ban.

V& nghia vu no tim 4n, do anh hudng cta dai dich Covid-19, tinh hinh tai chinh cua
VNA bi suy yéu nghiém trong, dong tién bi tham hut 16n. Sb cong no phai trad qua han
ctia VNA (cong ty me) dén 31/12/2024 1a 7.056 ty dong, tai 31/3/2025 13 6.335,6 ty
dong (cht yéu la no tién thué mdy bay, stra chita bao dudng, chi phuc vu chuyén bay
v.v...). Diéu nay c6 kha ning gy ra céc rii ro kién tung v& mit phép 1y cho VNA do céc
khoan ng qua han trén néu VNA khong bé tri duoc tién tra no.

16. Théng tin vé& cam két ciia T6 chire phat hanh khong thude truwdng hop dang bi truy

V.

1.

1.1.

ctru trach nhiém hinh sw hodc da bi két 4n mt trong cac t§i xAm pham trat tw quéin
Iy kinh té ma chwa dwge x6a dn tich

VNA cam két khong thude truomg hop dang bi truy ctru tréch nhiém hinh su hodc di bj
két an mdt trong cac tHi xAm pham trét tu quan ly kinh té ma chua duoc xda an tich.
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN
KE HOACH

Két qua hoat déng kinh doanh

Tém tit mot s6 chi tidu vé hoat dong kinh doanh ciia T6 chire phat hanh

Mot s6 chi tiéu v& hoat dong kinh doanh ctia VNA trong nim 2023, 2024 va Quy I nim
2025 nhu sau:
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Bang 21: Mot s6 chi ticu vé hoat dong kinh doanh hgp nhét ciia VNA tir 2023 dén nay

Don vi: Triéu dong

% tin 3 thang
Chi titu Nim 2023 | Nam2024 | 2°.°"% | diu nim
(gidim) 2025
Tong gié tri tai san 57.716.931 58.186.614 0,81% 59.838.315
Doanh thu thuan 91.539.865 | 105.941.972 15,73% 30.550.973
(];Q‘I nhuén thuan tr hoat dong kinh (5.977.736) 3.198.514 i 3585818
oanh
Loi nhudn khac 615.127 5217.128 748,14% 38.982
Loi nhuén truge thud (5.362.609) 8.415.642 - 3.624.800
Loi nhudn sau thué (5.631.748) 7.957.563 - 3.486.018
Ty 18 loi nhudn tra ¢b the 0% 0% - 0%
Ty 18 ¢ tire 0% 0% - 0%

Nguén: Béo cdo tai chinh hop nhdt nim 2023, 2024 dwoc kiém todn va Bdo cdo tai
chinh hop nhdt Quy 1/2025 ciia VNA

Bang 22: Mot s6 chi tiéu vé& hoat djng kinh doanh cong ty me ciia VNA tir 2023 dén nay

Don vi: Triéu dong

Chi tiu Nim 2023 | Nim 2024 ‘;’;i;ﬁl::)g e
Tong gia tri tai sdn 49.932.433 49.460.666 (0,94%) 51.934.824
Doanh thu thuan 68.443.061 82.757.004 20,91% 24.575.722
- 'h“(]{‘é‘i‘l‘h“]”é‘" g A0 (5.077.057) | 2.289.704 | 3.019.061
Lgi nhuén khéc 287.872 497.373 72,78% 24.462
Loi nhuén trude thué (4.789.185) 2.787.077 - 3.043.523
Loi nhudn sau thué (4.798.553) 2.775.409 - 3.043.523
Ty 1€ loi nhuén tra ¢b tire 0% 0% - 0%
Ty 18 ¢b tic 0% 0% - 0%

Nguén.‘ Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023, 2024 duoc kiém todn va Bdo cdo tai chinh
riéng Quy /2025 cua VNA.

1.2. Nhiing nhén t§ &nh hwéng dén hoat dgng kinh doanh cita T6 chire phat hanh

%2 Nim 2023
Niam 2023, dai dich COVID - 19 da bi dAy 10i, nhung thé gi¢i phai d6i mat vai rét nhiéu
vAn dé mai vé cac xung dot chinh tri cling nhu tinh hinh suy thoai kinh té. Theo sb lidu
phan tich tir nhidu td chire nhu T chire hop tac va Phét trién kinh té (OECD), Quy tién
& qubc té& (IMI), Iiép hoi vén tai hang khong qubc 1& (TATA), ting trudng GDP toan cau
du kién chi dat 3% trong nim 2023, 1a mirc thip nhit trong 3 nim tr& lai ddy. Trong do,
ting trudng GDP cua cac nhdom céac nude kinh té phat trién chi dat 1,3% do chiu tac dong
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nang né ctia viée thit chit chinh séch tién t& va xung dot chinh trj Nga - Ukraine. Ting
trudng GDP & nhém céc nude kinh té dang phat trién dat 3,9% nhung phai chiu ap luc
nhidu tir van d& ng cong.

Cung chung cac nhan dinh trén, Ngan hang thé gioi (WB) nhén dinh nén kinh té toan cau
van bip bénh trong bbi canh chiu tac dong kéo dai clia céc cu sbc tiu cuc chong chéo
nhu dai dich Covid-19, xung dot gitta Nga va Ukraine cling chinh sach tién t¢ that chit
hon dé kiém ché lam phat. Nhiing dong luc giap phuc hdi kinh té toan ciu nhiing thang
dAu ndm 2023 c6 su suy giam trong cdc thang cudi nam.

Gia nhién liéu bay ndm 2023 & mic 105,38 USD/thung. Tai mirc gia nay, chi phi nhién
liéu nam 2023 tang so véi ndm 2019 do yéu té gid va ty gia khoang hon 6.100 ty dong.

Ty gia binh quan (TGBQ) TH2023 USD/VND la 23.816, cao hon TGBQ 2022 khoang
1,7%. Ty gia VND/USD danh gia chénh léch ty gia cubi nidm 2023 14 24.240 dong, ting
670 ddng so véi ddu nim. Tai mirc ty gia nay, chénh léch chi - thu ty gid nim 2023 cao
hon 2019 1a 549 ty déng.

Mt bing 131 sudt vay dai han USD trong nim 2023 duy tri & mitc cao do Ngén hang du
tr{f lién bang Hoa Ky (FED) van tiép tuc tang lai suit dé chdng lam phat, tuy nhién tai thi
trudng trong nudc ldi sut vay bing VND binh 6n din duéi cac tac dong chinh sach cia
NIINN. Do 1ai suét tang va ting st dung tin dung ngén han, gidn hodn ng nha cung cp,
chi phi 14i vay, L.C va chi phi tai chinh ndm 2023 ting so v6i ndm 2019 hon 400 ty déng
(mac du du ng vay dai han d& giam manh do hoat dong trd ng vay).

Trong ndm 2023, phuc hdi thi trudng hang khong qudc té di/dén Vigt Nam dién ra kha
tich cuc va dién bién khac nhau & cic khu vuc thi trudng. Tuy nhién nhin chung tbe do
phuc hdi & cac thang cudi nim dang dién bién cham hon so du kién d4u nim, dic biét &
khu vue Déng Béc A. Khu vue Uc va An D ¢6 miic ting truéng manh nhit so 2019 khi
céc hang hang khéng lién tuc db tai vao khu vuce nay véi mot loat duong bay méi va ting
tAn suét so cing ky 2019. Khach téng thi truong khu viue Chau Au va Dong Bic A (bao
pdm ca khach thué chuyén chi dat mtc do phuc hdi 14n luot 12 45% va 64% so 2019.
Nguyén nhén chinh 14 do chua khai thac tr¢ lai cadc dudng bay dén Nga va su phuc hodi
cham tir cc thi trudng ngudn Han Qude, Trung Qubc, Hongkong. Tai Péng Nam A, thi
truomg dién bién sbéi dong, mic do phuc hdi 1én dén 99% so trude dich déng thoi ¢6 su
dich chuyén diém dén t6i cac diém thu hit du lich tai Thai Lan va Indonesia. Tinh chung
trong niam 2023, khiach tong thi trwong (bao gdm thué chuyén) dat 31,6 triéu lwgt
khich, biing 2,7 14n so véi cing ky, bang 76,8% so 2019, va dat 88,3% so du bde diu
nam.

Déi véi ndi dia, kinh té vi md trong nude con nhiéu kho khin din dén sy suy yéu vé& nhu
céu di lai trong nim nay, mic di Q1/2023 ¢6 sy phuc hdi rat tot va ting trudng manh toi
18% so 2019, tuy nhién thi truong chitng lai ngay & trong thoi gian cao diém he va yéu
din trong céc thang thip diém, budc cac hdng phai c6 nhitng diéu chinh tai cung tmg dé
pht hop hon véi nhu cu thi trudmg, dam bao can dbi hidu qua san xuat kinh doanh. Tinh
chung trong ci nim 2023, khach tong thi truwong ndi dia dat 40,14 tri¢u lwgt khach
giam 6,9% so 2022 va ting 7,5% so 2019, dat 85,9% so du bio diu nim.
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Niam 2024

Trong nam 2024, méi trudmg kinh doanh c6 nhidu khé khan va thuén lgi dan xen. Trong
d6, thi truong hang khong qudc té tiép tuc xu huéng phuc hdi va ting truéng nhung strc
mua tai thi truong nodi dia cé suy yéu. Ngoai ra, cac yéu td vi md va chi phi diu vao c6
nhiéu dién bién bét loi. Cu thé:

Tinh hinh kinh té - chinh tri trén thé gi¢i vAn dién bién phirc tap nhu xung dot chinh
tri gitta Nga — Ukraine; gitta Isracl — Hamas cfing nhu céc bién déng vé ti gia cac
dong tién quan trong;

Gia nhién liéu bay ndm 2024 ¢ muac 96,32 USD/thung. Tai muc gid nay, chi phi
nhién lidu 2024 giam 1.914 ty ddng so voi KI1.

Ty gia binh quin (TGBQ) 2024 USD/VND la 24.989, cao hon TGBQ 2023 khoang
4,9%. Ty gia VND/USD dénh gia chénh léch ty gia cudi ndm 2024 khoang 25.505
déng, ting 1.265 ddng so véi ddu ndm. Vi dién bién ty gia nhu trén, chénh léch
chi — thu chénh léch ty gia ghi nhan trong két qua SXKD nam 2024 1a 1.289 ty
ddng, cao hon KI khoang 21 ty ddng.

Mit bing lai sudt vay dai han USD tiép tuc duy tri mirc cao trong 9 thang dau nam
2024 va chi bét dau giam tir gitta thang 9 khi FED ha 1ai suét lin déu tién ké tr nam
2022, tiép do trong cac thang cudi nim 2024 FED giam 14i suit thém 2 1in (tong
cOng ca nim giam 1 diém). Tai thi trudng trong nude, 1i suit vay bang VND trong
quy 1 twong déi binh 6n, tuy nhién 14 suit tang trd lai tir cubi quy 2. Trong bbi canh
TCT phai vay no va no quéa han nha cung cép véi quy mé 16n do hau qué ciia dich
Covid, viéc 131 suét duy tri me cao ’Liép tuc tao ap luc 16n 1én chi phi va két qua
SXKD cua TCT.

Viée dut gay chudi cung tmg toan cdu khién va vin dé tricu hdi dong co cua Pratt
Whitney khién gid thué tau, vat tu phu ting, chi phi sira chita bao dudng ting cao.

V& tinh hinh thi truong hang khong di/dén Viét Nam, Khéch tong thi truong qude
t& (bao gdm ca khach thué chuyén) dat 41 triéu khach, ting 29,4% so cling ky, thip
hon 0,5% so 2019. Trong c4dc nhém duong bay thuong 1€, tang trudng manh nhét
1a nhém dudng bay Ue va An D6 do cac hing tang cuong khai thac théng qua vige
mé& nhiu duong bay méi. Nhém duong bay phuc hdi cham nhét 1a Trung Qudc,
Hongkong (m&i phuc héi khoang 55% so truée COVID).

Khach tdng thi truomg ndi dia dat 34,35 triéu khach, giam 14,4% so cing ky va
giam 7,9% so 2019. Nguyén nhén chi yéu do véan dé thiéu hut tau bay va strc mua
ctia thi trudng cé suy yéu.

3 thang diu niim 2025

3 thang ddu ndm 2025 da di qua véi nhiéu yéu 16 tich cuc trong nuée nhung nhiéu thach
thire tir méi truomg qude té. Tinh hinh kinh t& Viét Nam phuc hdi va ting trudng manh
v6i sy thiic ddy diu tu cong, hoan thién co sé ha tang logistic, ting truong xudt khiu. Vé
co ban, cdc chi sb kinh t& vi md déu dat mirc ting truéng én dinh. Py 1a tién dé quan
trong dé Viét Nam tiép tuc trd thanh diém dén hap din dbi v6i du khach qubc t&. Theo dir
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lidu tir Google, trong nira dau thang 2 nam 2025, lugng tim kiém vé& du lich Viét Nam
ting tir 30% dén 45% so véi cing ky nam trude. Cac qude gia co lugng tim kiém nhiéu
nhét bao gém Hoa Ky, Uc, An Do, Nhat Ban, Han Quéc, Singapore, Anh, Canada, Dtic
va Malaysia. Dic biét, thanh phd 116 Chi Minh duoc tap chi Condé Nast Traveler xép vao
danh sach "25 diém dén t6t nh4t ndm 2025", nhan manh sy phat trién vé& thiét ké va 4m
thuc cta thanh phé.

Mt khdc, tinh hinh chinh tri trén thé gidi vén con nhidu bét én nhu gitta Nga-Ukraine,
khu vuc Trung Pong din dén nhiéu rai ro dbi véi nén kinh té thé gidi; gia nhién licu, ty
0i4 vAn & muc cao, cung v6i viée thiéu hut ngudn luc tau bay, dat gay chudi cung tng
phu tiing vat tw van chua c6 nhiéu cai thién so v6i nim 2024 12 nhiing yéu tb chinh co téc
dong tidu cue dén hoat dong san xudt kinh doanh ctia cac hang hang khéong.

V& tinh hinh thi trudng hang khong di/dén Viét Nam, trong Quy 1/2025, khach téng thi
trudng qudc té (bao gdbm thué chuyén) uée dat 11,7 tricu luot, ting 13,3% so cing ky.
Trong do, tit ca cac thi truong déu c6 muc ting trudng 16t so cing ky, dic biét 1a nhom
thi truomg An Do ¢6 mire ting trudng manh nhét tiép theo 12 nhém Trung Dong.

Déi v6i thi trudong nodi dia, khéch tong thi truong quy I dat 9,05 tridu luot, tang 3,6% so
cung ky. Cac nhom dudng bay déu dat ting trudng t8t, trong d6 ting manh nhét 1 duong

bay Ha No6i — Da Ning va TP.H Chi Minh — Da Ning.

2. Tinh hinh tai chinh

2.1. Cac chi ticu co ban

2.1.1.Vén diéu 1¢, vdn kinh doanh va tinh hinh s dung vén diéu 1§, von kinh doanh

Bang 23: Vén diéu 1¢, vén kinh doanh hgp nhit

Don vi: Triéu dong

g R % ting
CHI TIEU 31/12/2023 | 31/12/2024 . 31/03/2025
(giam)
Vén chii s¢ hiru (17.025.926) | (9.344.243) (45,12%) |  (5.854.243)
Vén gop cuia chui so hitu 22.143.942 22.143.942 - 22.143.942
Thing du vén ¢ phan 1.220.498 1.220.498 - 1.220.498
Vén khéc cta chii so hitu 241.355 241.355 . 241.355
Chénh 1gch dénh gid lai @31 | ;155 004y | (1.153.004) S| (1.153.004)
Sdan
Chénh léch ty gia hbi dodi 154.285 209.550 35,82% 216.118
Quy déau tu phat trién 933.114 933.114 - 933.114
Qﬁuy khac thude von chu s¢ 2 024 2 024 ] 5024
hiiu
1.3 liy ké (41.057.410) | (33.614.194) (18,13%) | (30.215.840)
L‘-’ftwh ecidnng khgngsiem 489.270 672.472 37,44% 757.549
S0d
N phai tra 74.742.857 |  67.530.857 (9,65%) | 65.692.558
No ngén han 61.171.298 | 57.159.225 (6,56%) |  56.939.165
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cui TIkU 31/12/2023 | 31/12/2024 % Eng 31/03/2025
(giam)
No dai han 13.571.558 | 10.371.632 (23,58%) 8.753.393
Téng ngudn vin 57.716.931 | 58.186.614 0,81% | 59.838.315

Ngué"n.‘ Bdo cdo tai chinh hop nhét nam 2023, 2024 duoc kiém todn va Bdo cdo tdi
chinh hop nhat Quy 1/2025 cita VNA

Bang 24: Von diéu 1¢, von kinh doanh cong ty me

Don vi: Triéu dong

CHI TIEU 31/12/2023 | 31/12/2024 c;/gl::;:ll;; 31/03/2025
Vén chii s¢' hitu (8.377.830) | (5.602.421) (33,13%) | (2.558.898)
Vén gop cha chti s hitu 22.143.942 | 22.143.942 - 22.143.942
Thing du vén ¢d phan 1.220.498 1.220.498 . 1.220.498
Quy dau tu phat trién 779.931 779.931 . 779.931
LNST chua phan phdi (32.522.201) | (29.746.792) (8,53%) | (26.703.269)
No phai tra 58.310.263 |  55.063.087 (5,57%) | 54.493.722
No ngén han 45.296.130 |  45.227.929 - 46.302.488
No dai han 13.014.133 9.835.158 (24,43%) 8.191.234
Téng ngudn vén 49.932.433 |  49.460.666 (0,94%) | 51.934.824

Nguén: Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023, 2024 dwoc kiém todn va Bdo cdo tai chinh

2.1.2. Trich khAu hao tai sin ¢6 dinh

a. Tai san co dinh hitu hinh va khdau hao

riéng Quy 172025 ciia VNA

Tai san b dinh httu hinh duge thé hién theo nguyén gid trir di gi4 tri d& hao mon iy ké.
Nguyén gid tai san ¢b dinh hitu hinh bao gdm gid mua, thué nhap khau, cac loai thué mua
hang khong hoan lai va chi phi lién quan truc tiép dé dua tai san dén vi trf va trang thai
hoat dong theo muc dich st dung da du kién. Trong trudng hop tai san ¢b dinh hitu hinh
1a méy bay, phan hd tro tin dung tir hgp dong mua may bay duoc ghi nhdn theo nguyén

tdc sau:

- 1 tro tin dung tir hop ddng mua méy bay 1a gia wu dai khong duoc ghi nhan tach
khoi nguyén gia may bay ma gidm trir gia von hang béan khi thuc nhén;

- Hb tro tin dung tir hop ddng mua may bay 1a phu ting vat tu hosic thiét bi khéng
chéc chiin s& nhan duogc thi khéng duge ghi nhan tach khoi nguyén gia may bay ma

giam trir gia von hang ban khi thuc nhén;
- 116 tro tin dung tir hop d@)llg mua may bay la thiét bi chéc chin s& nhan duoc va co
danh muc cu thé ban giao thi dugc ghi nhdn tach khoi nguyén gia may bay.
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Céc chi phi phat sinh sau khi tai san ¢6 dinh hitu hinh da dua vao hoat dong nhu chi phi
stra chita, bao dudng va dai tu duge ghi nhédn vao bao cédo két qua hoat dong kinh doanh
hop nhét trong ky ma chi phi phét sinh. Trong cac trudng hop cé thé chirng minh mot
céch 1o rang ring céc khoan chi phi nay lam ting loi ich kinh té trong twong lai do tinh
thu duge tr viée str dung tai san ¢b dinh hftu hinh vuot trén muc loi ich duoe tiéu chudn
theo nhu dénh gia ban ddu, céc chi phi nay duoc vén héa nhu mdt khoan nguyén gia ting
thém coa tai san ¢ dinh hitu hinh.

Tai san ¢b dinh hifu hinh duge khiu hao theo phwong phép dudng thing dva trén thoi
gian hitu dung wéc tinh cua tai san ¢ dinh hivu hinh. Thoi gian hitu dung wée tinh nhu sau:

Bang 25: Khéu hao tai san cb dinh hitru hinh

B Loai tai sin $6 nam
May bay 16 - 20
Dong co may bay 10
Nha ctra, vat kién trac 5-50
May moc va thiét b 3-20
Phuong tién van tai mit dit 3-10
Thiét bi, dung cu quan ly 3-10
Tai san c¢b dinh khac % 7

Trong giai doan 2020-2022, chi phi khéu hao va chi phi phén b sira chita, bao dudng
hang thang cta timg loai méay bay ghi nhan vao Bao céo két qua hoat dong kinh doanh
cho nim tai chinh 2020-2022 dugc xé4c dinh theo ty 18 tong gid khai thac theo thang thuc ¢
té cua timg loai may bay so véi tong gio khai thac theo ké hoach cta tirng loai may bay ¢
do, nhu sau:

b S

$6 khéu hao duge ghi Gid tri khéu hao hang Téng gior khai thac theo
nhin hang thang/Chi thang ctia trng may thang thuc té cta timg loai
phi stra chita bao = bay/Gia tri chi phi sua X méy bay
dudng duoc phin bd chita bao dudng hdng =~ ===-esmmemmemmmeeemeee e
trong tng thang cta thang theo loai may bay Téng gidr khai thac theo ké
tung loai may bay trong didu kién hoat dong hoach ctia loai may bay do
binh thuong

T ndm 2023, VNA ngiing 4p dung chinh sach khéu hao va phan bd chi phi sira chita bao
dudng may bay, dong co theo giv bay thuc té theo hwong din ké todn riéng ma cac co
quan thdm quyén dd phé duy@t 4p dung cho cdc nam 2020, 2021, 2022.

Tir ngay 1 thang 1 nam 2023, phin chénh léch liiy ké gifta chi phi khdu hao va phan bd
theo phuong phép dudng thing va phuong phap duge phé duyét riéng néu trén dugc Téng
Céng ty tiép tuc phén b6 theo hudng din ctia B6 Tai Chinh nhu sau:

o  DG&i véi chi phi khéu hao méy bay, phan chénh léch liiy ké gifta khéu hao theo
phuong phéap dudng thing va phuong phap khéu hao duoc phé duyét riéng néu trén
t6i ngay 1 thang 1 nam 2023 duoe tiép tuc phin b theo phuong phap dudng thing
trong sudt thoi gian hitu dung wée tinh con lai cia tai san ¢d dinh hitu hanh.
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o D&i v6i chi phi stra chita va bao dudng, phin chénh léch liy ké gitra phén b theo
phuong phap duong thang va theo phuong phap phén bd duge phé duyét riéng néu
trén duoc phan bd vao két qua hoat dong kinh doanh trong ky véi tong thoi gian tir
thoi diém bat dau phéan bd ban dau tdi da khéng qua 3 nam.

Téi san ¢6 dinh hitu hinh thué tai chinh

Céc hop ddng thué duge phan loai 1a thué tai chinh néu thoa céc diéu khoan ctia hop dong.
Téng Cong ty va céc cdng ty con dd nhan phan 16n rti ro va lgi ich gén lién v6i quyén sov
hitu. Tai san c¢d dinh hitu hinh du6i hinh thite thué tai chinh duoc thé hién bing sb tién
twong duong véi sb thip hon gitta gia tri hop 1y cta tai san b dinh va gid tri hién tai ctia
céc khoan tién thué i thidu, tinh tai thoi diém bat diu thué, trir di gid tri hao mon liy ké.

Khéu hao ctia tai san ¢b dinh hitu hinh thué tai chinh duge hach toén theo phwong phap
duong thang dua trén thoi gian hitu dung wée tinh cta tai san c¢d dinh hitu hinh thué tai
chinh. Thoi gian hitu dung udc tinh ctia tai san ¢b dinh hitu hinh thué tai chinh nhét quén
v6i 1ai san b dinh hitu hinh duoc ndu trong phén chinh sach ké toan néu trén.

Téng Cong ty trich va ghi nhin khéu hao ctia mdy bay va déng co may bay cho cic ndm
2020, 2021 va 2022 theo huéng dén ké toan riéng duge cac co quan cb thdm quyén phé
duyét. Tl ngay 1 thang 1 nim 2023, phdn chénh léch lity ké gitta khu hao theo phuong
phép dudng thing va phuong phép khAu hao duge co quan c¢6 thim quyén phé duyét téi
ngay 1 thang 1 nam 2023 duoc tiép tuc phén bd theo phuong phap dudng thing trong
subt thoi gian hitu dung wéc tinh con Jai cta tai san ¢d dinh hita hinh thug tai chinh, theo
hudng dan ctia Bo Tai chinh.

Tai san ¢é dinh vé hinh va khau hao

Quyén sir dung dét: Nguyén gia ban dAu cua quyén sir dung dit nhan chuyén nhugng hop
phép bao gdbm gia mua va cdc chi phi lién quan truc tiép t6i viée c6 duge quyén sir dung
dAt. Khau hao duoc tinh theo phuong phép dudng thing trong vong 20 dén 30 nim. Tong
Céng ty va cdc cong ty con khong trich khu hao dbi vai quyén st dung dit khong thoi
han.

Phin mém may vi tinh: Phdn mém mdy vi tinh bao gdm phéan mém quan 1y doanh thu vén
chuyén hanh khéch/hang héa, phdn mém quan 1y hang héa, va phin mém ké todn. Gia
mua cia phan mém may vi tinh méi ma phén mém nay khong phai 1a mét bd phén gin
két voi phan cling 6 lién quan thi duoe vén hoa va hach toan nhu tai sin ¢b dinh v6 hinh.
Phan mém may vi tinh dugc tinh khau hao theo phuong phép dudng thing trong vong tir
hai dén bay nam.

2.1.3.Mirc lwong binh quin

Nam 2023-2024: Dai dich covid da chdm dut, tuy nhién hoat dong SXKD vin rit kho
khin. VNA dam bao duy tri va én dinh thu nhdp cho ngudi lao dong, muc luong binh
quén ciia VNA dén phuc hdi vé mirc trude Covid-19, ting tinh canh tranh véi cac doanh
nghiép khéc trong nganh hang khéng tai Viét Nam. Trong 3 thang dau nam 2025: Véi du
bio ké hoach SXKD nidm 2025, ngay tir ddu nim, VNA di diéu chinh ting chinh sich
tién lwong cho ngudi lao dong so vai thue hién 2024,
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Bang 26: Mikc lwong binh quén (tri¢u ddng/mgwoi/thang)

Chire danh 2023 2024 Quy 1/2025
TLQB chung 37,6 47,3 40,8
Phi cong 114,3 130,7 120,3
Tiép vién 22.2 27.5 23,4
Can bd, nhan vién (trir HDQT va
et ( Q 234 30,0 20,8
Nguon: VNA

2.1.4.Tinh hinh ¢éng n¢

Bing 27: Tong ¢dng no hop nhit
Don vi: Triéu dc“;ng

N§i dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
Téng cic khoin phai thu 7.753.968 9.190.202 10.374.783
Céc khoan phai thu ngén han 6.121.737 7.322.324 8.467.781
Cac khoan phai thu dai han 1.632.231 1.867.878 1.907.002
Téng cic khoan phai tri 74.742.857 67.530.857 65.692.558
No ngén han 61.171.298 57.159.225 56.939.165
No dai han 13.571.558 10.371.632 8.753.393

Nguén: Bdo edo tai chinh hop nhét nim 2023, 2024 dugc kiém todn va Bdo cdo tai

chinh hop nhdt Quy 1/2025 ciia VNA
Bing 28: Tong céng ng cong ty me
Pon vi: Triéu dong

Nbi dung 31/12/2023 | 31/12/2024 31/03/2025
Téng cic khoin phai thu 5.310.790 6.697.574 7.755.225
Cac khoan phai thu ngin han 3.706.304 4.848.326 5.868.277
Cac khoan phai thu dai han 1.604.486 1.849.248 1.886.948
Tong cic khoan phai tri 58.310.263 55.063.087 54.493.722
No ngén han 45.296.130 45.227.929 46.302.488
No dai han 13.014.133 9.835.158 8.191.234

Nguon: Bdo cdo (i chinh riéng ndm 2023, 2024 dugc kiém todn véa Bdo cdo tai chinh
riéng Quy I/2025 ciia VNA

“lz Cac khoan phai thu

Bing 29: Céc khoén phai thu hgp nhit

Don vi: Triéu dong

Néi dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
Cic khodn phii thu ngin han 6.121.737 7.322.324 8.467.781
Phai thu ngén han cta khach hang 4.474.694 4.656.849 5.262.821
Tra trude cho ngudi ban ngan han 220.120 536.077 550.715
Phai thu ngén han khac 1.758.027 2.453.682 2.996.678
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Noi dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
g;f phimg phi g g hapn ki (331.104) | (324.283) (342.434)
Cac khoan phai thu dai han 1.632.231 1.867.878 1.907.002
Phai thu dai han cta khach hang 2.016 1.896 1.730
Phai thu dai han khac 1.632.370 1.870.611 1.909.735
5); 1(3=!1=1)0ng phai thu dai han kho (2.154) (4.629) (4.463)
TONG CONG 7.753.969 9.190.202 10.374.783

Ngudn: Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2023, 2024 dwgc kiém todn va Bdo cdo tai
chinh hop nhdt Quy /2025 ctia VNA

Nim 2023, téng no phai thu 1a khoang 7.754 ty dong, ting 19,21% so vdi ndm 2022 do
su gia ting manh cta Khoan phai thu ngin han ctia khach hang cling nhu Khoan phéi thu
ngén han khéc.

Niim 2024, téng no phai thu hop nhét 13 khoang 9.190 ty ddng, trong do cac khoan phai
thu ngén han chiém ty trong 79,68%, con lai 1a cic khoan phai thu dai han. Trong tbng
cdc khoan phai thu ngén han phan 16n 1a céc khoan phai thu ngén han khach hang va phai
thu ngén han khac. Phai thu dai han khac chiém 20,32% véi gid tri khodng 1.868 ty dong.

Két thiic Quy 1/2025, tdng cac khoan phai thu hgp nhét ctia VNA dat 10.375 ty déng, ting
12,89% so voi dau ky. Trong dé, khoan phai thu ngén han tiép tuc chiém ty trong 16n, dat
8.468 1y ddng, tuong duong 81,6% tong no phai thu, Mirc ting ndy chu yéu dén tir: (i)
Phai thu ngén han cia khach hang dat 5.263 ty ddng, ting 13,01% so véi dau ky; va (ii)
Phai thu ngén han khac ting manh 1én mirc 2.997 ty ddng, tang 22,13%. V& cac khoan
phai thu dai han, gia tri ghi nhén tai ngay 31/03/2025 1a 1.907 ty dbng, tang nhe 2,10%
s0 v6i cubi nim trude. Trong dé, phai thu dai han khéc tiép tuc chiém phén 16n véi gid
tri 1.910 ty ddng.

Béng 30: Cac khoan phai thu Cong ty me

Don vi: Triéu dong

Néi dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
Céc khoén phai thu ngiin han 3.706.305 4.848.327 5.868.277
Phai thu ngén han ctia khach hang 2,397,955 2.559.472 3.039.346
Tra trude cho ngudi ban ngdn han 74.245 347.082 346.618
Phai thu ngén han khéc 1.314.094 2.215.893 2.774.667
Du phong phai thu ngén han khé doi (279.990) (274.120) (292.353)
Cac khoén phai thu dai han 1.604.486 1.849.248 1.886.948
Phai thu dai han khéc 1.604.486 1.849.248 1.886.948
TONG CONG 5.310.790 6.697.575 7.755.226

Ngué‘n: Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023, 2024 duoc kiém todn va Bdo cdo tai chinh
riéng Quy 1/2025 cua VNA
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Nim 2023, tdng no phai thu 1a hon 5.310 ty dong, tang 31,34% so voéi ndm 2022 (tuong
ling v6i ting 1.267 ty ddng). Tng no phai thu nam 2023 ting cht yéu & cac khoan muc:
phai thu ngin han cta khach hang ting 27,23% (twong duong 556 ty déng) chu yéu do
khoan phai thu ban vé tlr cdc dai 1y ban va cac hdng hang khong khéc tang manh, phai thu
ngén han va dai han khéc ting 40,66% (tuong duong 843 ty dong) chi yéu do ting céc
khoan cong no phai thu quy dai tu, bdi thudng bao hiém, phai thu khéc).

Cac khoan phai thu cong ty me tai thoi diém 31/12/2024 dat 6.698 ty dong, ting 26,1%
so v&i nam 2023, chi yéu gia ting & khoan muc phai thu khic ngéin han khac va céc khoén
phai thu dai han. Trong d6 céc khoan phai thu ngén han chiém khoang 72,39%, phai thu
dai han chiém 27,61%.

Tinh dén ngay 31/03/2025, tdng céc khoan phai thu clia Cong ty me dat 7.755 ty dong,
tang 15,8% so vdi cudi ndm 2024 chi yéu & khoan muc phai thu ngén han ctia khach hang
va phai thu ngfin han khéc. Trong co céu cac khoan phai thu, cac khoan phai thu ngén han
tiép tuc chiém ty trong cha yéu, dat 5.868 ty ddng (twong dwong 75,67% tong ng phai
thu). V& cac khoan phai thu dai han, gi4 tri ghi nhdn & mirc 1.887 ty dong, chiém 24,33%
téng no phai thu. Trong do, toan b 1a khoan phai thu dai han khac, ting nhe 2,04% so
véi cubi nim 2024.

VNA thue hién cong tic quan ly cong ng phai thu, trich 1dp dw phong ng phai thu khé doi
va x1r Iy no khé doi theo quy dinh hién hanh cua Nha nude va chinh sach cia VNA.

Tai ngay 31/12/2023, 31/12/2024 va ngay 31/03/2025, VNA ¢6 khoan phai thu qué han
nhu sau:

(Phan con lai ciia trang nay dwoc co y dé trong)
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VNA xéc dinh gia trj ¢6 thé thu hdi biang gia ge trir dw phong phai thu khé doi da trich
1ap tai thoi diém két thic nién do ké toan.

Tai ngay 31/12/2024, theo bao cdo tai chinh hop nhét, VNA ¢6 cac khoan phai thu kho
doi véi thng gid gbe 1a 434 ty ddng, trong do sé c6 kha ning thu hdi 14 106 ty dong, Cong
ty me ¢6 sb phai thu khé doi 376 ty ddng, trong d6 36 ¢6 kha ning thu hdi la 102 ty dong.
Nguyén nhén 16n nhat phat sinh phai thu qua han trong VTHK do mdt sb dbi tac 1a cac
hang hang khong da phé san, mot sé dai ly ban vé (BSP) da ngling hoat dong nén khéng
¢6 kha nang thu hdi.

Tai ngay 31/03/2025, cac khoan phai thu kho doi hop nhit va cong ty me 1an luot ting
thém khoang 0,54 va 3,75 ty ddng, trich 1ap dw phong ting thém 18,01 va 18,23 ty dbng.
Gié trj ¢6 thé thu hdi hop nhét 1a 88 ty déng, cong ty me 14 87 ty dong.

22 Cac khoan phai tra
Bang 33: Cic khoan phai tra hop nhit

Nl otk = s . S

Don vi: Triéu dong

Noi dung 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/03/2025
No ngin han 61.171.298 | 57.159.224 | 56.939.165
Phai tra nguoi ban ngén han 30.797.349 | 30.504.307 | 28.286.186
Ngudi mua tra tién trude ngin han 211.266 216.644 208.420
Thué va cac khoan phai nop Nha nudc 31377 365.666 340.239
Phai tra nguoi lao dong 1.214.048 1.764.495 1.433.132
Chi phi phai tra ngén han 7.869.933 |  7.038.029 |  9.689.857
Doanh thu chua thue hién ngén han 1.215.909 1.666.062 1.686.408
Phai tra ngén han khac 1.300.451 684.734 780.616
Vay va no thué tai chinh ngan han 17.561.781 | 14.311.200 | 13.976.034
Du phong phai tra ngén han 8.685 9.151 13.501
Quy khen thudng phtc loi 670.500 598.936 524.772
No dai han 13.571.558 | 10.371.632 8.753.393
Phai tra ngudi ban dai han 763215 268.738 134.687
Chi phi phai tra dai han 1.528.272 2.326.103 1.442.340
Doanh thu chua thuc hién dai han 1.379 3.114 6.489
Phai tra dai han khéac 1.315.649 1377457 1.297.950
Vay va ng thué tai chinh dai han 9.806.279 6.171.600 5.647.409
Thué thu nhap hodn lai phai tra 156.764 224.625 224.518
NQ PHAI TRA 74.742.857 | 67.530.856 | 65.692.558

Ngudn.' Bdo cado tai chinh hop nhdt nim 2023, 2024 dwoc kiém todn va Bdo cdo tai
chinh hop nhdt Quy /2025 ciia VNA
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Trong giai doan tir nam 2023 dén hét quy 1 nam 2025, tdng no phai tra hop nhit giam
lién tuc trong ca nam 2024 va quy 1/2025 (tdng giam 12,1% so véi cubi 2023). Tai thoi
diém 31/3/2025, tdng ng phai tra hop nhat cia VNA dat 65.693 ty dong, giam 1.838 ty
dong (tvong duong giam 2,72%) so voi cudi nim 2024 va giam 9.050 ty dong (twong
duong giam 12,1%) so v6i cudi nam 2023. No phai tra hop nhit giam chu yéu do viée
thanh toan cac khoan ng vay va thué tai chinh, viée thanh toan dan no qua han tai cong ty
me va x6a no qua han tai cong ty con Pacific Airlines; trong khi céc khoan céng no phai
tra khéac c6 xu huéng ting tr¢ lai theo qui mé SXKD phuc hdi. Trong co cAu ng phai tra
tai 31/3/2025, ng¢ ngfm han tiép tuc chiém ty trong 16n chiém 86,7% téng no phai tra (dat
56.939 ty ddng), no dai han chiém 13,3% tong no phai tra (dat 8.753 ty dong).

Bang 34: Cac khodn phai tra cong ty me

Pon vi: triéu dong

Noi dung 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/03/2025

No ngin han 45.296.130 | 45.227.929 |  46.302.488
Phai {ra ngudi ban ngén han 23.277.560 | 26.277.774 | 25.374.524
Ngudi mua tra tién trude ngén han 77.069 78.667 80.507
Thué va cac khoan phai ndp Nha nuéc 40.014 50.902 71.637
Phai tra nguoi lao dong 552.114 800.589 755.464
Chi phi phai tra ngén han 4.712.790 4.653.041 7.084.075
Doanh thu chua thue hién ngén han 1.211.245 1.656.954 1.675.328
Phai tra ngén han khac 889.680 256.254 219,729
Vay va ng thué tai chinh ngén han 13.964.591 10.970.216 10.529.244
Qu¥ khen thudng phuc loi 571.065 483.533 451.980
Ng dai han 13.014.133 9.835.159 8.191.234
Phai tra nguoi ban dai han 763.215 268.738 134.687
Chi phi phai tra dai han 1.528272 2.326.103 1.442.340
Phai tra dai han khac 1.260.909 1.321.154 1.243.334
Vay va ng thué tai chinh dai han 9.461.737 5.919.164 5.370.873
i NOQ PHAI TRA 58.310.263 | 55.063.088 | 54.493.722

Nguon: Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023, 2024 dugc kiém todn va Bdo cdo tai chinh
riéng Quy I/2025 ciia VNA

Theo s6 liéu BCTC riéng nim 2023 da duoc kiém toan, no phai tra ciia VNA tai thoi diém
31/12/2023 1a 58.310 ty déng, tang 0,97% so v6i nam 2022. Trong d6 no phai tra dai han
14 13.014 ty ddng, giam 32,19%, ng phai trd ngén han 1a 45.296 ty dong, ting 17,48% so
v&i ndm 2022. Trong co cdu no phai tra cubi nam 2023, no phai tra dai han chiém 22,32%,
no phai tra ngén han chiém 77,68%.

Theo b lidu BCTC riéng nim 2024 d3 duge kiém toan, tinh hinh ng phai tra cia VNA
c6 bién dong nho so voi 2023. Tai thoi diém 31/12/2024 tong no phai tra 1a 55.063 ty
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ddng, giam 5,66% so vai nim 2023, Trong d6 ng phéi tra dai han giam con 9.835 ty dong,
gidm 24,43%, no phai tra ngén han 1a 45.228 ty dong, giam 0,15% so véi ndm 2023.

Téng no phai tra tai ngay 31/3/2025 14 54.494 ty dong, giam nhe 1,04% so véi cubi nam
2024. Trong do6:

- No ngn han ting nhe 1én 46.302 ty dong (+2,37%), tiép tuc chiém phan 16n tong
ng phai tra (84,95%);

- No dai han giam con 8.191 ty dong, twong tng giam 16,72% so v&i cubi ky trude.

2% Tinh hinh thanh todn cdc khodn ng

Tai thoi diém 31/12/2024, VNA khéng ¢ ng vay qua han tai cac T6 chitc tin dung. Tuy
nhién, VNA (céng ty mg) cé phat sinh cac khoan cong ng qua han la 7.056 ty dong. Tong
s6 no quéa han nay bao gém ng qua han ciia cdc hoa don tir 1 —trén 12 thdng (phat sinh tir
khi dai dich Covid-19 xay ra), ty trong ng qua han chu yéu nim trong nhom ng tir 1-6
thang (chiém 85,2% tdng sb no qua han). Nguyén nhan phét sinh ng qué han do tac dong
anh huong cua dai dich Covid-19, VNA phai dung toan by dudng bay qubc t& thuong 18,
chi thue hién cac chuyén bay giai ctru cong dén, mot sb chuyén bay ché hang trong khi
van phai thanh todn cac khoan chi phi ¢6 dinh (thué tau bay, phi dé tau bay, bao dudng
stra chita...). Trén dudng bay ndi dia, doanh thu cling bi sut gidm nghi¢m trong.

Phuong 4n x{ 1y cdc khoan cong ng qua han: VNA chu dong gidn hodn va dam phan,
thoa thudn gidn hodin thanh todn véi cac ddi tic. VNA cén déi tir cac ngudn dé thanh toan
sb ng chi dong véi nguyén téc thanh toan dan cac khoan no cii dé rat ngén thoi gian no
v6i cac dbi tac.
Théng tin chi tiét cac khoan cong ng qua han tai ngay 31/03/2025 nhu sau:
Bang 35: Thong tin ciac khoin ng qua han tai 31/03/2025
Pon vi: 1y dong

STT NHA CUNG CAP S6 ng phii tri :l)ll(:ll::l?l
tai 31/3/2025 et
I | NQ QUA HAN 6.336
{ | PICH VU KY THUAT, NHIEN LIEU,
SUA CHUA BAO DUONG
| 1.1 | Rolls Royce PLC 970,07
: ‘ 2026
1.4 | IAB/MTU/AMECO 517,74
1.5 | PRAT & WHITNEY 127,28
16 | PWEL 74,93
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S6 no phai tra

Duw kicn

STT NHA CUNG CAP o AT thoi han
? tra ny
{7 | ST ENGINEERING AEROSPACE 5% 15
SYSTEMS PTE LTD ’
1.8 | WILLIS 79,17
1.9 | AIR FRANCE, AFHS 15,96
1.10 | CAC CONG TY KHAC 143,64
2 | DICH VU CHUYEN BAY
2.2 | CIT/AVOLON 494,02
23 | DAE 176,75
54 | CONG TY CO PHAN CHO THUE 5.4
MAY BAY VIET NAM (VALC) :
3 | CACPOI TAC KHAC 212,45

V& giai phap khic phuc, VNA sé sit dung tién thu duoc tir dot chao ban thém cb phén nay
dé thanh toan mot phé"ln cac khoan ng qua han, ng dén han, tra no vay ngan han, dai han

dén han (chi tiét tai Bang 51: K& hoach sir dung tién thu duoc du kién).

U2 Tong dw ng vay qua cdc ndm

Bang 36: Chi tiét cac khoin vay hop nhét

Pon vi: riéu dong

N o sz

N¢i dung 31/12/2023 | 31/12/2024 | 31/03/2025
L YAy vacorAinel B ngho: i 17.561.780 | 14.311.200 |  13.976.034
(1+2+3)
Trong do:
1. Vay ngin han 12.055.763 |  10.102.265 9.785.436
Ngan hang TMCP Dong Nam A 2.379.819 1.977.206 1.977.206
NeAnhing TMCP Negol Thusrg Vil 2.395.093 3.961.387 3.417.807
Nam
Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam 2.389.577 1.651.199 1.676.838
Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam 584.131 421.232 555.528
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N§i dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025
N%an hang TMCP Dau tu va Phat tricn 623376 446,539 548 553
Viét Nam
Kestrel Aviation Ireland No. 1 Limited 222,156 233.018 234.367
Ngéan hang Quén Doji 346.132 231.275 123227
Ngan hang HSBC Viét Nam 45.454 108.975 109.606
Ngén hang Lién doanh Viét - Nga - 55.523 61.170
N:gan haAng N?ng nghiép va Phat trién ) 15.911 24910
nong thon Viét Nam
Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong Tin 1.196.055 - -
Ngan hang TMCP An Binh 580.697 - -
Ngan hang TMCP Quéc Dan = s 56.224
Ngan hang TMCP Quéc Té 293.273 - .
2. Vay dai han dén han tra 1.542.128 1.263.858 1.462.341
3. N¢ gbc thué tai chinh dén han tra 3.963.889 2.945.077 2.728.257
1. ¥ax vimg Sute il Gl il gt 9.806279 |  6.171.600 |  5.647.409
(1+2-3)
Trong dé:
1. No thué tai chinh dai han 10.153.309 6.512.423 5.758.968
Ngén hang Citibank 2.269.233 1.223.387 1.039.030
Ngan hang JP Morgan Chase 060.241 - -
Ngéan hang HSBC 814.237 471.305 377.846
Tép doan ING 5.349.097 3,925,087 3.504.061
Ngén hang MUFG 1.060.500 892.675 838.031
2. Vay dai han 5.158.988 3.868.112 4.079.038
Bighichag THICE RgogL IURGE Vi 2923.157| 2166078 | 2391278
Nam
Ngﬂanhang'lMCPDautuvaPhatmen 831,546 505.456 508.715
Viét nam
Ngén hang TMCP Xuat nhap khau Viét 582 691 511243 511.944
Nam
Ngén hang TMCP Coéng thuong Viét Nam 323.698 232.563 205.444
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Noi dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025

Ngan hang Lién doanh Viét Nga 198.743 167.452 167.681
Ngén hang TNHH Indovina 167.023 140.726 140.920
Ngén hang TMCP Quén Doi 43.667 54.689 71.655
Ngén hang TMCP Tién Phong 28.671 13.148 7.592
Ngéan hang TMCP Quéc Té Viét Nam 27.964 56.698 51.813
Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam 24.122 14.186 11.702
Ngéan hang TMCP Déng Nam A 7.707 5.873 10.294
3. Tl‘lf' cac khoan dén han tra trong vong 5.506.017 4.208.935 4.190.599
12 thang

Téng cong (I+11) 27.368.060 20.482.800 19.623.443

Nguon: Bdo cdo tai chinh hop nhat ndm 2023, 2024 dwgc kiém todn va Bdo cdo tai chinh hop
nhat Quy /2025 cia VNA

Bang 37: Chi tiét cac khoin vay Cong ty me

Pon vi: triéu dong

Noi dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025

I. Vay va ng thué tai chinh ngin

: .964.591 10.970.216 .529.244
han (142+3) 13.964.59 0.970 10.529.2
Trong do:
1. Vay ngin han 8.641.366 6.941.067 6.786.952
Ngén hang TMCP Dong Nam A 2.379.819 1.977.206 1.977.206
Npfin hilng TMGF Ngogt Thmemg 1.694.823 2.963.889 2.609.774
Vi¢t Nam
DI R LRAK Elangs il i 1.739.972 999.972 999.972
Nam
Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi 1.000.000 1.000.000 1.000.000
’Ngan hang TMCP Viét Nam Thuong 1.196.055 i )
I'n
Ngén hang TMCP An Binh 580.697 - -

A % - > VA i P

N.gxan h"a:ng I'MCP Dau tu va Phat 50.000 ) )
trién Viét Nam
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Noi dung 31/12/2023 31/12/2024 31/03/2025

Nedn hine TMCP C8 o

gan hang TMCP Cong thuong Viét ) i 200.000
Nam
2. Vay dai han dén han tra 1.359.336 1.084.072 1.014.035
fl;“ S R TR g 3.963.889 2.945.077 2.728.257
I ¥ay vainy: thuc bl enlucal 9.461.737 5.919.163 5.370.873
han (1+2-3)
Trong do:
1. N¢ thué tai chinh dai han 10.153.309 6.512.423 5.758.969
Ngan hang Citibank 2.269.233 1.223.387 1.039.030
Ngén hang JP Morgan Chase 660.241 - -
Ngan hang HSBC 814.237 471.305 377.846
Tap doan ING 5.349.097 3.925.057 3.504.061
Ngan hang MUFG 1.060.500 892.675 838.031
2. Vay dai han 4.631.653 3.435.889 3.354.196
Mg g LMEE Ngap: famoug 2.900.547 2.146.308 2.062.846
Viét Nam
N.glan hlanng'lMCP Péu tu va Phat 782 650 470,160 470.805
trién Viét nam
e el 582,691 511.243 511.944
Viét Nam
Ngén hang [ién doanh Viét Nga 198.743 167.452 167.681
Ngéan hang TNHH Indovina 167.023 140.726 140.920
S Tulraste Khaow. dhay Pk g 5.323.225 4.029.148 3.742.292

vong 12 thang

Téng cong (I+1I) 9.461.737 5.919.163 15.900.117

Nguén: Bdo cdo tai chinh riéng ndm 2023, 2024 duogc kiem todn va Bdo cdo tai chinh
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2.1.5.Cac khoan phai ngp theo luat dinh

Béng 38: Cic khodn phai ndp nha nuée Hop nhit

Don vi: Triéu dong

Chi tiéu Nim 2023 Ngm 624 | & heng daumam
2025

Thué GTGT 77,849 40.764 49.833
Thué TNDN ) 126.015 189.807 137.777
Thué thu nhap ¢4 nhan 52.543 70.617 89.718
Thué nha dit va tién thué dat . 8.503 6.090
Thué bao vé méi trudng 53.590 54.248 55.776
Thué nha thau 8.427 1.723 1.028
;l}:;cl,lgsll,dllz g}h1 va cac khoan 5953 5 16
Téng cong 321.377 365.666 340.238

Nguén: Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2023, 2024 dwoe kiém todn va Bdo cdo tai

chinh hop nhdt Quy /2025 ciia VNA

Béng 39: Cac khodn phai ngp Nha nwée Cong ty me

Don vi: Triéu dong

Chi titu Nam 2023 Nim2024 | ° Ungdau
nam 2025
Thué GTGT 347 341 238
Thué thu nhép ¢4 nhan 31.483 49.267 70.538
Thué nha thau 8.185 1.294 861
Téng cong 40.015 50.902 71.637

Nguén: Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023, 2024 duoc kiém todn va Bdo cdo téi chinh
riéng Quy I/2025 cia VNA

VNA ludn tudn tha va thue hién ding céc quy dinh ctia phép luét vé nghia vu tai chinh
v6i Nha nude. Cu thé, VNA 1udn thanh toan ddy di, ding han céc khoan thué bao gbm
thué Gid tri gia ting (GTGT), thué Xuét nhap khiu, thué thu nhap doanh nghiép (TNDN),
thué thu nhap ca nhéan, thué tai nguyén, thué nha dit va tién thué dat, thué bao vé méi
truomg, thué nha thiu va cac khoan thué khéc theo quy dinh ctia Nha nudc.

2.1.6.Trich 1ap cac quy

Bang 40: Tinh hinh trich ldp cic qui (hop nhit)

Don vi: triéu dong

R . - 3 thang diu nim
Noi dung Niam 2023 Nam 2024
0 2025
Quy khen thwdng, phic loi (cubi ky) 670.500 598.936 524.772
Sb du déu ky 756.601 670.500 598.936
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Nii dung Nim 2023 | Nam2024 |° thé“zgo‘;i“ i
Trich 1dp trong ndm 82.943 112.316 N
Str dung trong ndm (168.487) (183.547) (74.164)
Khéu hao tai san hinh thanh tir qu§ (558) (333) -
Quy Péu tw phat trién (cudi ky) 993.114 993.114 993.114
Téng 1.633.614 1.592.050 1.517.886

Ngué‘n: Bdo cdo tai chinh hop nhét niim 2023, 2024 da duoc kiém todn va Bdo cdo tai chinh
hop nhdt Quy I/2025 cua VNA

Béng 41: Tinh hinh trich lip cdc quy (cong ty me)

Don vi: trigu dong

Néi dung Nim 2023 | Nam2024 | 3 théng diu
nam 2025
Quy khen thuéng, phiic loi (cudi ky) 571.065 483.533 451.980
S6 du dau ky 659.560 571.065 483.533
Trich 14p trong ndm 184 187 -
Str dung trong nim (88.688) (87.719) (31.553)
Quy Déu tw phat trién (cudi ky) 779.931 779.931 779.931
Téng 1.350.996 1.263.464 1.231.911

Nguén: Bdo cdo tai chinh riéng ndm 2023, 2024 d@a duoc kiém todn va Bdo cdo tai chinh
riéng Quy /2025 cua VNA

Do tinh hinh hoat ddng kinh doanh khé khan nam 2023, BPHBDCD thudng nién 2024 quyét
dinh khong trich 14p qu§ dau tu phat trién, quy khen thuémg phuc loi.

VNA thue hién viée trich 14p céc qu§ theo Quyét dinh ctia DIIDCD, Piéu 1¢ cong ty, dam
b&o tuan thi cc quy dinh phép luat ¢6 lién quan va céc quy dinh khac vé trich lap cac
quy cua doanh nghié¢p nha nude, bao gbm:

—  Nghi dinh sb 91/2015/ND-CP ngay 13/10/2015 ctia Chinh phti v& du tu von nha
nude vao doanh nghiép va quan ly, st dung von, tai san tai doanh nghiép;

—  Nghi dinh sé 32/2018/ND-CP ngay 08/03/2018 sira dbi, bd sung mot sé diéu cia
Nghi dinh s 91/2015/ND-CP ngay 13/10/2015 ciia Chinh pht vé du tu von nha
nuée vao doanh nghiép va quéan 1y, sir dung vén, tai san tai doanh nghiép.

2.1.7.Nhiing bién dong 16m 6 thé inh hwéng dén tinh hinh tai chinh ciia VNA k& tir thoi

diém két thae nim tai chinh 2024

wibs . r on on A ”
¥ Gia nhién liéu bicn dong

Viée bién dong ctia chi phi nhién liéu ¢6 anh hudng rét 16n dén hoat déng san xudt kinh
doanh ciia VNA, néu gid nhién lidu bay trung binh/nam thay déi 1 USD s& khién chi phi
khai thac ctia VNA thay déi khoang 265 ty dong/nam. Nhién liéu may bay st dung cho
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nganh hang khéng dugc san xudt bing cach chung cit diu thé. Trién vong ting gia dau
duoe hd tro boi nhitng du bao lac quan vé nhu cAu tiéu thuy, khi kinh t& M§, Trung Quéc
va chau Au déu dang phuc hdi nhanh tir ¢t sbc ma dai dich Covid-19 géy ra. Nhiing nhan
dinh tich cuc tir lién minh OPEC+ va Co quan Ning luong Qudc té (IEA) trong tudn nay
cling gép phin quan trong dwa diu ting gia. Gia diu SingJet Kerosene trung binh ndm
2025 dugce du bao khoang 83-85 USD/thung, giam 11,3 USD/thting so véi cung ky.

L Ty gia USD/VND

VNA chiu stre ép vé bién dong ty gid do c6 nhidu khoan vay bang ddng ngoai t¢&, dic biét
céc khoan vay bang déng USD. Trong nam 2025, truéc nhiing bién dong cna kinh 1é thé
gi6i va diic biét 1a sy bt On trong chinh sach thué quan ctia M§, ti gia USD/VND trén
thi truong Viét Nam dang c6 nhiing bién dong khé du doan, tuy nhién mirc do bién déng
ty gia USD/VND trong giai doan téi con phu thude nhiéu vao céc dién bién tiép theo vé
thuong mai, thué quan va céc chinh sach cia FED va NHNN. Nhiing bién dong bét
thudng clia ty gid, dic biét la ty gia VND/USD c6 thé tac dong déng ké dén két qua SXKD

cua VNA.

2.2. Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

Bang 42: Céc chi titu tai chinh hop nhat

Chi tiéu Pon vi Nim 2023 Niam 2024

1. Chi tiéu vé kha ning thanh todn
+ Hé sb thanh toan ngén han .

‘ : 2 Lan 0,24 0,30
Tai san ngan han/No ngdan han
+ Hé b thanh todn nhanh
Tai san ngén han — Hang ton kho)/Ne Lan 0,19 0,24
ngan han
2. Chi tiéu vé co' chu von
+ Heé s6 no/ Tong tai san Lan 1,29 1,16
+ Hé s6 no/ Vén chu so hitu Lén (4,39) (7,23)
3. Chi tiéu vé niing lwe hoat dong
+ Vong quay tong tai san:
Doanh thu thudn/ Téng tai san binh Lan 1,55 1,83
quan
+ Vong quay von luu dong:
Doanh thu thudn/ Téng tai sén ngdn Léan 6,73 6,58
han binh qudn
+ Vong quay hang ton kho:
Gid von hang ban/ Hang ton kho binh Lan 27,80 27,07
quan
4. Chi tiéu v¢ kha niing sinh 1oi

122

N RTIN

| el

w-uf__"

=

1Rl

S 4

= o



. e BAN CAO BACH
VietnamAirlines i%) )

Chi tiéu Pon vi Nim 2023 Nim 2024

+ Ty suét loi nhudn trén doanh thu
(ROS): % - 7,51
Loi nhudn sau thué/Doanh thu thudn

I T el

+ ¢ s6 loi nhuén sau thué trén vén
kinh doanh (ROA):

Loi nhudn sau thué/Téng téi san binh
qudn

% - 13,73

+ H¢ s0 lgi nhuén sau thué trén von
chu so hitu (ROE):
Loi nhudn sau thué/Von chii so hitu
binh qudn

% - .

+ LAi/(18) co ban trén cb phiéu (EPS) Déng (2.678) 3.416

Nguon: Bdo cdo tai chinh hop nhdt ndm 2023, 2024 duoe kiém todn ciia VNA
Bing 43: Cac chi ti¢u tai chinh cong ty me

Chi tiéu Pon vi Niam 2023 Nam 2024
1. Chi tiéu vé kha niang thanh toin
+Heé sb tha’nh todn ngin Pan Lin 0,15 0,18
Tai san ngan han/No ngan han
+ ¢ s6 thanh toén nhanh
Tai sin ngéin han — Hang 6n kho)/Ne Lén 0,14 0,18
ngdn han -
2. Chi tidu v¢ co' ciu von 3
+ Hé s no/ Tong tai san Lin 117 1,11 ;-
+ 18 s no/ Vén chu so hitu Lin (6,96) (9,83) ‘:f
3. Chi tiéu v& niing lwe hoat dong 5
+ Vong quay téng tai san: -
Doanh thu thudn/ Téng (i san binh Lén 1,31 1,67 -3
qudn
+ Vong quay vbn luu dong: /
Doanh thu thudn/ 1 ‘(5ng fai san ngé‘fn Léan 11,20 11,12 é
han binh qudn f ;”(
+ Vong quay hang t6n kho: ‘ ‘ *G
Gid von hang ban/ Heng ton kho binh Lan 234,27 245,07
qudn
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 1oi
+ Ty sudt loi nhudn trén doanh thu
(ROS): : . 'z - 3,35
Loi nhudin sau thué/Doanh thu thudn
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Chi tiéu Don vi Nam 2023 Nim 2024
+ Hé s6 loi nhuén sau thué trén vbn
kinh doanh (ROA): o i 558
Loi nhudn sau thué/Tong tai san binh ;
quan
+ Hé s6 loi nhuén sau thué trén von
chu s& hitu (ROE): o, i i

Lot nhudn sau thué/Von chu so hiiu
binh qudn

Ngu(f;n: Bdo cdo tai chinh riéng nam 2023, 2024 dugc kiém todn cia VNA

4 K 2 A , s A - As _ roe - - \ . r o A - - +
3. Y ki¢n cia To chire kiém todn doi voi bao cdo tai chinh ciia To ehire phat hanh

3.1

Y kién ciia Cong ty TNHH KPMG Viét Nam dbi véi Bdo cdo tai chinh riéng nim

2023 dwoe kiém toan ciia VNA ngay 29/03/2024

3.1.1.

3.1.2.

Y kién cita TS chire kiém todn

Béo céo tai chinh riéng dd phan anh trung thye va hop ly, trén cac khia canh trong yéu,
tinh hinh tai chinh cta Téng Cong ty tai ngay 31 thang 12 nim 2023, ciing nhu két qua
hoat dong kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién & cho nim tai chinh két thuc cung
ngay, phu hop voi chudn muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cic quy
dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo céo tai chinh.

A A A A
Van dé can nhan manh
T6 chire kiém todn da ¢é y kién nhan manh luu y nguoi doc t6i:

Thuyét minh s6 2 (c) phin Thuyét minh Bdo céo tai chinh riéng. Tai ngay 31 théng 12
nam 2023, ng ngén han ciia VNA vuot qua tai san ngén han véi s tién 12 38.646 ty dong
va khoan phai tra qué han cuia VNA 1a 8.859 ty ddng va von chii sé hiru 4m (-) 8.378 ty
ddng. Trong nim tai chinh két thuc cling ngay, VNA ¢6 két qua kinh doanh 13 v&i s6 tién
14 4.799 ty déng. Kha ning hoat déng lién tuc ctia Tdng Cong ty phu thudc cha yéu vao
kha niang hoi phuc hoat dong san xuét kinh doanh sau COVID-19 va viée duoc gia han
thanh toan céc khoan vay tir c4c ngan hang thwong mai, cdc t6 chire tin dung va cac khoan
phaéi tra cho nha cung cp va bén cho thug, ciing nhu kha néng thanh cong cua dé an tai
co cdu hién dang duoc cac cap c6 thim quyén xem xét, phé duyét. Nhitng didu kién nay,
cing céc vin dé khac nhu trinh bay tai Thuyét minh s 2(c), cho thdy su ton tai cia yéu
t& khong chéc chin trong yéu co thé dan t6i nghi ngd vé kha ning hoat dong lién tuc cua
Téng Cong ty.

Thuyét minh s6 3 ctia bdo cdo tai chinh riéng nay trong dé md ta viée T dng Cong ty 4p
dung phuong phap tinh va ghi nhén chi phi khau hao va chi phi phan b tién stta chita bao
dudng may bay va dong co cho céc ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nim 2020,
2021 va 2022 theo huéng din ké toan riéng duogc cc co quan cb thdm quyén phé duyét.
T ngdy 1 thang 1 ndm 2023, phan chénh l&ch liy ké gitta chi phi khdu hao va phan bo
theo phuong phéap dudng thang va phuong phap duge phé duyét riéng néu trén duge Tong
Cong ty tiép tuc phan b theo hudng dén ctia B Tai chinh nhu duge trinh bay tai Thuyét
minh sb 3.
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3.2,

Y kién ciia Cong ty TNHH KPMG Viét Nam v& Bso cdo tai chinh hop nhét nim

2023 dwge kiém todn ciia VNA ngay 29/3/2024

3.2.1.

32.2.

33

3:3:1:

Y kién ciia Té chire kiém todn

Béo céo tai chinh hop nhit da phan 4nh trung thuc va hop 1y, trén céc khia canh trong
yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét ctia Téng Cong ty tai ngay 31 thang 12 nam 2023, cling
nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién t& hop nhit cho
nam tai chinh két thic cing ngay, phit hop v6i chudn muc ké toan, ché dé ké toan doanh
nghiép Viét Nam va cic quy dinh phap 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay béo cdo
tai chinh hop nhét.

V4n dé cin nhin manh

T chire kidm toan d& 6 ¥ kién nhin manh luu ¥ ngudi doc toi:

Thuyét minh s6 2 (c) phin Thuyét minh Bao céo tai chinh hop nhat. Tai ngay 31 thang
12 nam 2023, no ngin han ciia VNA va cic cdng ty con vuot qué tai san ngén han véi sb
tién 14 46.287 1y dong va khoan phai tra qua han ctia VNA va céc cong ty con la 13.743
ty ddng va vbn chu s& hitu 4m (-) 17.026 ty ddng. Trong nidm tai chinh két thuc cing
ngay, VNA va cac cong ty con co két qua kinh doanh 16 véi s6 tién 12 5.632 ty dong. Kha
nang hoat dong lién tuc ciia Téng Cong ty phu thude chii yéu vao kha ning hoi phuc hoat
dong san xuét kinh doanh sau COVID-19 va viéc dugc gia han thanh toén cdc khoan vay
tir cée ngan hang thuong mai, cdc td chirc tin dung va cdc khoan phai tra cho nha cung
cAp va bén cho thug, ciing nhur kha ning thanh cong cua dé 4n tai co cAu hién dang duoc
c4c cAp 6 thim quyén xem xét, phé duyét. Nhiing didu kién ndy, cling céc vin dé khac
nhu trinh bay tai Thuyét minh sé 2(c), cho thiy su ton tai clia yéu tb khoéng chéc chin
trong yéu ¢6 thé dan t6i nghi ngdy v& kha ning hoat dong lién tuc ctia Téng Cong ty.

T4 chire kiém toan ciing luu y ngudi doc t6i Thuyét minh s6 3 ctia bdo cdo tai chinh riéng
nay trong dé mb ta viée Tdng Cong ty dp dung phuong phap tinh va ghi nhan chi phi khiu
hao va chi phi phén b tién sira chita biao dudng may bay va dong co cho cac ndm tai
chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2020, 2021 va 2022 theo huéng din ké toén riéng
duoc cac co quan cé thdm quyén phé duyét. Ttr ngay 1 thang 1 ndm 2023, phz"in chénh
léch liiy ké giita chi phi khdu hao va phén bo theo phuong phép dudng thing va phuong
phap duoc phé duyét riéng néu trén duge Tong Cong ty tiép tuc phan b theo hudng dan
ctia B Tai chinh nhu dugc trinh bay tai Thuyét minh s6 3.

Y kién ciia Cong ty TNHH KPMG Viét Nam vé bio cdo tai chinh riéng 1¢ nim 2024
dwoe kiém toan ciia VNA ngay 31/03/2025

Y kién ciia t6 chive kiém todn

Theo ¥ kién ctia chiing t6i, bdo céo tai chinh riéng da phan anh trung thuc va hop ly, trén
cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh truéce hop nhét ctia Téng Cong ty Hang khong
Viét Nam — CTCP tai ngay 31 thang 12 nam 2024, két qua hoat déng kinh doanh va luu
chuyén tién té trude hop nhit cia Téng Cong ty cho nim két thic cting ngay, phii hop
v6i cde Chudn mue Ké toan Vit Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va céc
quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay bdo céo tai chinh.
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3.3.2.

34.

3.4.1.

3.4.2.

Vén dé cin nhin manh

T chie kiém toan da cé y kién nhan manh luu y ngudi doc toi:

Thuyét minh s 2(c) clia béo céo tai chinh riéng nay trong d6 mo ta viée tai ngay 31 thang
12 ndm 2024, no ngin han cua Téng Coéng ty vuot qua tai sin ngén han voi sé tién 1a
36.995 ty dong, khoan phai tra di qua han ciia Téng Céng ty 1 7.056 ty déng va vén chii
s& hitu 4m (-) 5.602 ty ddng. Kha ning hoat dong lién tuc cia Tdng Cong ty phu thude
chii yéu véo viée tao ra dong tién tir hoat déng san xuét kinh doanh, kha ning dugc gia
han thanh toan cac khoan phai tra cho nha cung cp va bén cho thué, ciing nhu kha ning
thanh cong cta dé 4n tai co cdu. Nhiing didu kién nay, cling céc vén dé khac nhu trinh
bay tai Thuyét minh sb 2(c), cho thiy su ton tai ciia yéu t6 khong chéc chin trong yéu co
thé din t¢i nghi ngd vé kha ning hoat dong lién tuc cua Tdng Cong ty.

Thuyét minh s 3 cta béo céo tai chinh riéng nay trong d6 md ta viée T dng Cong ty 4p
dung phuong phéap tinh va ghi nhan chi phi khAu hao va chi phi phan bd tién stra chita bao
dudng may bay va dong co cho céc nim tai chinh két thiic ngdy 31 thang 12 nim 2020,
2021 va 2022 theo hudng din ké toan riéng duoc céc co quan c6 thidm quyén phé duyét.
T ngay 1 thang 1 ndm 2023, phin chénh léch lily ké gifta chi phi khiu hao va phan b
theo phuong phap dudng thing va phuong phap duoc phé duyét riéng néu trén duoc Téng
Céng ty tiép tuc phén b theo hudng dan ctia B Tai chinh nhu dugc trinh bay tai Thuyét
minh s6 3. Anh hudng cta vin dé nay téi bdo céo tai chinh riéng clia Téng Cong ty cho
nam két thuc ngay 31 thang 12 nim 2024 duoc trinh bay tai céc Thuyét minh sb 12, 13
va 15 cuia bdo cdo tai chinh.

Y kién kiém toan cua chiing t6i khéng bi thay déi do anh huéng ctia cic van d& can nhén
manh trén.

Y kién céia Céng ty TNHH KPMG Viét Nam vé Bdo cdo tai chinh hgp nhit niim
2024 dwoc kiém todn ciia VNA ngay 31/03/2025

Y kién ciia to chire kiém toan

Theo y kién ctia ching t0i, bdo céo tai chinh hop nhit dd phan anh trung thuc va hop ly,
trén c4c khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét cta Téng Cong ty Hang khong
Viét Nam — CTCP va céc cong ty con tai ngay 31 thang 12 ndm 2024, két qua hoat déng
kinh doanh va luu chuyén tién t& hop nhit cia T dng Coéng ty va cac cong ty con cho nim
két thic cung ngay, pht hop véi cic Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché d6 K¢é toan
Doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phéap 1y co lién quan dén viée 1ap va trinh bay
bao céo tai chinh.

Vén d& cin nhin manh

T4 chie kiém todn da c6 y kién nhén manh lwu ¥ ngudi doc toi:

Thuyét minh s6 2(c) ctia bao cdo tai chinh hop nhit nay trong d6 mo ta viéc tai ngay 31
thang 12 nim 2024, no ngin han clia Téng Cong ty va cac cong ty con vuot qua tai san
ngén han voi s6 1ién 1a 39.822 ty dong, khoan phai tra dd qua han cua Téng Cong ty va
cac cong ty con dén han tra 1a 10.812 ty ddng va vbn chi s& hitu am (-) 9.394 ty dong.
Kha niing hoat dong lién tuc ctia Tong Cong ty va cac cong ty con s& phu thude chi yéu
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vao viée tao ra dong tién tir hoat dong san xudt kinh doanh, kha ning duge gia han thanh
toan céac khoan phai tra cho nha cung cAp va bén cho thug, ciing nhu kha néing thanh cong
ctia dé 4n i co cAu. Nhitng diéu kién nay, cting cic yéu 18 khac dugc trinh bay tai Thuyét
minh s8 2(c), cho thdy su tdn tai ciia yéu t6 khong chic chin trong yéu c6 thé din t6i nghi
ngd déng ké vé& kha ning hoat dong lién tuc cia Téng Cong ty va cac cong ty con.

Thuyét minh s 3 ctia bdo céo tai chinh hop nhét nay trong d6 md ta viéc Tong Cong ty
ap dung phuong phép tinh va ghi nhédn chi phi khAu hao va chi phi phan bd tién sira chita
bao dudng may bay va dong co cho cac ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nim
2020, 2021 va 2022 theo huéng din ké todn riéng duge cac co quan c6 thdm quyén phé
duyét. Tt ngay 1 thang 1 ndm 2023, phin chénh l&ch liy ké gifta chi phi khéu hao va
phéan bd theo phuong phéap duong thing va phuong phap dugc phé duyét riéng néu trén
dwoc Téng Cong ty tiép tuc phan bd theo huéng din cia BO Tai chinh nhw duge trinh bay
tai Thuyét minh s 3. Anh hudng cia vén dé nay t6i bao cdo tai chinh hop nhét ctia Tong
Cong ty cho nam két thic ngay 31 thang 12 nim 2024 dugc trinh bay tai cac Thuyét minh
s 12, 13 va 17 clia béo cdo tai chinh.

Y kién kiém toan ctia chiing t6i khdng bi thay ddi do anh hudng cua cac van dé can nhan
manh néu trén.

4. K& hoach doanh thu, lgi nhuin va cb tire

4.1. Ké hoach doanh thu, lgi nhuin va ¢b tive niim 2025

Bang 44: Cac chi ticu ké hoach doanh thu lgi nhuin nim 2025

—— Nam 2025
we hién . <
Chi tiéu 2024 K& hoach (Ty ‘V;gggg/ g“,“_’!rll(_IH

(.-115( dﬁng) d("ing) S0 V01

2024

Vén chit s& hitu hgp nhét (9.344) 4.475 -
+Von chu so hitu Cong (5.602) 7 566 i
Ly me
El‘l’i‘tg Doanh thi hop 112.777 116.715 103,49%
;?;(;Zg dodrik e g 84.478 93.283 110,42%
o tnh“an satrtus hgp 7.958 5.119 64,33%
+ iL,m' nhudn sau thué 2775 4168 150.2%
Cong ty me
Ty I¢ loi nhudn sau thué
/'I‘Qng Doanh thu hop 7,06% 4,39% 62,15%
nhat
+ Ty lé !ai nhudn sau
thué /Tong Doanh thu 3,28% 4,47% 136,02%
Céng ty me
Tff{lé loi nhudn sau thuc
/Von chu s& hitu hop - 114,39% -
nhat
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T Nam 2025

we hién ” -

Chi tiéu 2024 K& hoach (T¥ % ting/ glam KH

(1§ df'ing) dfﬁ}l ) 2025 so voi TH

& 2024

+ 1y lé {ai nhudn sau

thué /Von chu s hitu = 55,09% -

Cong 1y me

Ty 18 ¢b tic 0% 0% -

Nguédn: Bdo cdo K& hoach SXKD va déau tw phdt trién ndm 2025 ciia VNA

Céc chi tiéu ké hoach nam 2025 duge Hoi déng quan trj bdo cdo Dai hoi dong ¢6 dong
thudng nién nim 2025 tai Bao cdo K& hoach SXKD va diu tu phat trién nam 2025 (chi
tiét tai To trinh s6 1046/TTr-TCTHK-HPQT ngay 24/6/2025). DHDCD thuong nién nam
2025 chia VNA da thong qua mot s6 chi tiéu K& hoach san xudt kinh doanh chi yéu cua
VNA nam 2025 tai Nghi quyét s6 04/NQ-DHDCD ngay 25/06/2025.

Ciin cir dé dat dwge ké hoach doanh thu, loi nhudn néi trén

Nim 2025, du kién quy m6 thi truong van tai hang khong sé tiép tuc hdi phuc, tuy nhién
murc d6 canh tranh cling ting 1én do hang HK ndi dia nhin thém tau bay tir cubi ndm 2024
va cc hing HK qudc té cling dang phuc hdi manh tai cung tmg. Do d6, san lugng du kién
tang so véi s lidu ndm 2024, Du kién céc yéu té ddu vao nhu ty gia va gid nhién liéu van
tiém 4n nhiéu kha ning bién dong phiic tap. Trén co s than trong, VNA du kién diéu
chinh ty gia binh quan 2025 khoang 25.750 VND/USD, du kién gia nhién li¢u bay & mirc
binh quan khoang 84,6 USD/thung.

Bing 45: K¢ hoach sin lwgng thue hi¢én nim 2025 ciia VNA

Chi tiéu Pon vi K& hoach niim 2025
I. Hanh khach
1. 86 chuyén bay nghin chuyén 2 chiéu 156,5
2. Khach van chuyén triéu lwot khach 25,39
3. Khach luén chuyén (RPK) ty HK.km 41,84
4. Ghé luan chuyén (ASK) ty ghé.km 51,12
5. Ghé suit % 81,8%
6. Tén thuc hién (RTK) Ty tdn.km 4,89
II. Hang héa
1. San lugng hang hoa Nghin Tén 346,2
2. Hang hoa luin chuyén (RFTK) Tridu tn.km 1,129

Nguén: Bdo cdo Ké hoach SXKD va dau tw phdt trién nim 2025 ciia VNA

P& thue hién ké hoach kinh doanh nam 2025, VNA da dua ra céc giai phap thue hién nhu
sau:

4.2.1. Giai phip vé thwong mai

Céc giai phap v& thuong mai ciia VNA gdm:
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Chu dong xdy dung cac phuong an didu hanh theo céc kich ban ké hoach; Nang cao
ndng luc quan tri, didu hanh v& san phim, gia, chd bam sat dién bién thi trudng dé
tan dung phét huy t6i da quy mé ctia Tong Cong ty.

Xéy dung va diéu hanh KPI cho timg thi trudng bam sét theo cac phén thi muc tiéu,
va cdc gia dinh tai thoi diém 1ap ké hoach, ting cudng cong tac danh gid, gidm sat,
didu chinh chinh sach linh hoat dé dam bao muc tiéu téng mang.

Chu ddng trong cdng téc tim kiém khéach hang, ddy manh hoat dong sales visit dé
tang co hoi ban thué chuyén dic biét vao nhiing khoang trbng cta tau duge cip nhat
hang tudn.

Dam bio cong tac quan tri slot ndi dia 81 vu, hidu qua, phit hop véi cde quy dinh
ctua Cuc hang khoéng; xay dung quy trinh quan ly slot pht hop véi co ché méi ciia
Cuc hang khong.

Ra soat k¥ kénh 16p mang ban t61 wu theo tip quan tai thi truong va ddm bao mang
luéi dai 1y ban cho VNA déng gop it nhit 80% trén toan thi trudng; mé rdng mang
ban t61 cac khu vue thi truong méi.

Chuyén dbi va tng dung hiéu qua h¢ théng quan tri doanh thu theo O&D t6i uu
doanh thu toan mang; ddng thoi 1am chi va phat huy tt céc tinh ning cia hé théng
PSS méi, ndng cao hiu qua cong tac ban. Tang cuong ban khach doanh thu cao qua
viée truyén thong quéang cdo nhin manh vao quyén lgi ctia khach; trién khai ban Pre
Eco Néi dja; diy manh truyén théng chuong trinh CA Loyalty LotusBiz danh cho
khach hang t6 chirc, doanh nghiép.

Ting cuong cong tac ban mang thong qua: ddy ban san phim ndi dia bd tro cho
qubc té (san phiam két hop dén cac diém dén bién CXR/PQC...), ting ban thuong
quyén 6 dé 14p dy chuyén bay mua thép diém; linh hoat diéu hanh ban cross border
sales (thwong mai xuyén bién gidi); mé rong ban hop tac, SPA, Intetline va cac
hinh thttc hop tac khac trén san phim cta déi tac kém chi tiéu KPI diéu hanh.

Phat huy va ting cudng cdng tac ban chi dong xa ngay vira 1a quan tri doanh thu
vira 1a thong diép tdi khach hang co thoi quen ldp ké hoach mua sém s& thuén tién
cho hang hang khong dé dang linh hoat hon trong didu hanh; luan phién trién khai
cac chuong trinh ban som, ban léch déu danh cho OTA va kénh béan online; trién
khai cdc chuong trinh bén wu dai dé 1dp ddy chuyén bay t6i mudn, sing sém.

Tang cudng cong tac ban theo chdn khach thong qua xdy dung céc san phdm, dich
vu phit hop, ding nhu ciu cia timg dbi twong khach dic thi (tour, lao dong, thuyén
vién, du hoc,...) d& tang kha ning l4p diy trong thip diém.

Ung dung, phat huy hiéu qua céng cu B2B/B2C salesforce dé quan tri, tuong tac,
két néi véi hanh khéach, khach hang 16n CA, dai 1y, cdng ty du lich; ndm rd/chic
céc ngudn khach huéng t6i muc tidu ning cao hiéu qua ban 6n dinh, lau dai; c4
nhan héa qua trinh ban va phuc vy, nng cao trai nghiém khach hang.

Nang cép, stra d6i chinh sach va chuong trinh B2B chi tra Chiét khéu thwong mai

booker theo huéng chi tra truc tiép va nhanh chéng cho nguoi ban, tao dong luc

khuyén khich ngudi ban truc tiép tiang ban cho Tbng Cong ty. Khuyén khich can bd
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cong nhan vién tham gia qud trinh ban vé va phuc vu khich hang truc tiép vira tao
thém thu nhdp vira la nhitng thanh vién tich cuc tiép thi truyén théng san phim cia
Téng Cong ty t6i khach hang.

Trién khai ban qua hinh thitc phan phdi méi NDC nham tiét kiém chi phi GDS va
huéng t6i trai nghiém than thién, hién dai hon cho khéach hang.

Timg buéc nghién ctru trién khai thu phi GDS tai céc thi truong, thi diém dau tién
tai thi truong Viét Nam.

Tiép tuc hop tac chit ché véi céc dia phuong, déi tac hop tac toan dién/chién lugc,
diic biét 1a cac don vi trong diém trong nganh du lich dé cung phat déng kich ciu
du lich, trién khai cac chuong trinh wu dii, ting stic hip dan cho céc diém dén noi
dia Viét Nam; x4y dung va tham gia chia s¢ kinh phi tai cac hoi chg roadshow qube
té, cac su kién xtc tién do Tdng Cong ty cling nhu céc dbi tac td chiic; qua dé ting
su két néi, nang cao lan téa, ning tAm thwong hicu cta Tong Cong ty.

Ting cuong ky thoa thudn/hop dong hop tac CA v6i cde doanh nghiép 16n tai thi
trudng va phat trién dbi twong khach hang trong tdm nay.

Tiép tuc md 1dng va nang Cép hop tac ban hang: Mé rdng hop tac véi thém véi céc
OTA/TMC toan céu dé chi dong lép day cic chuyén bay thép diém thong qua ban
mang va ting ban khach doanh thu cao;

Str dung linh hoat, hi¢u qua chi Hoa hong & Chiét khau thuong mai (CKTM) dé
phat dong ban khi can thiét: giam hoa hdng vé& mirc tb1 thiu, thay bing CK'TM trén
toan mang; Tiép tuc gia ting wu ddi danh cho dai ly dé khuyén khich ban va nang
ty trong khach doanh thu cao;

Chinh sich chim s6c khach hang quan trong: Phat huy chinh sach ban hang

r
------

Platinum Agent tai thi truong Viét Nam va thi truong nude ngoai, Ticp tuc mo rdng
cac Dai ly cép d6 khu vuec, cép d toan céu va Mé rong hinh anh tai thi truomg quéc
té,

Tiép tuc phét trién hoi vién Bong sen vang. Piy manh hop tac hang khong, phi hang
khoéng va néng cao chét luogng phuc vu hdi vién ddng thoi md rong céc kénh phén
phdi ban dim, thé Bong sen vang.

Khdng ngirng uu tién ddy manh cong tac ban online (web/app) dé theo kip xu thé
thuong mai dién tir trén thé gidi va ciing dé tiét giam chi phi béan.

Trién khai x4y dung website méi than thién, théng minh ném duoc chan khach dé
dua ra nhiing loi chao moi hép din dén mdi ca nhan khach hang.

Tép trung khai thac céc tép khach hang dinh danh mua qua kénh online (website/
mobile App) cia TCT.

Mo rdng kénh ban online théng qua viée két noi voi cac san thuong mai dién i, vi
dién tir, meta search, cic img dung thuong mai dién tr khac.

Trién khai cong tac Digital Marketing trén hiu hét céc nén tang s6: SEO, SEM,
Affiliate Marketing, Wifi Marketing, Display trén Metasearch, OTT...
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Tiép tuc md rong hinh thic thanh toan & cdc thi trudng nude ngoai: 2C2P, Apple
Pay...

Hoan thién chudi dich vu self-service cho khach hang trén kénh online.

D4y manh doanh thu ban cdc sin phim bd trg (Ancillary): Dbi v6i dich vu chon
trude chd ngéi, tiép tuc g& Q block duong bay ndi dia, ban dich vy trong ludng
check-in, diy manh hoat dong truyén thong quing cdo, gia ting quyén loi cho ngudi
ban; Dbi v4i nang hang, trién khai ban ndng hang gio chét, nghién ctru viée hgp tac
v6i dbi tac ban ddu gid nang hang; Xay dung thém céc san pham va chuong trinh
ban goi dich vu bao gdm vé may bay va san pham bd tro; Tiép tuc mé rong bén
hanh 1y sén bay tai céc sin bay trong va ngoai nudgc.

Hoat dong thuong mai hang hoa:

Qudc té: Tiép can cac ngudn hang 16n trén thi trudng va dam phan ky két hop téc
truc tiép/gian tiép vdi cac nha san xuét tai cac khu cong nghiép 16n; Tang cudng hop
tac 3 bén gitta Vietnam Airlines, Cong ty giao nhdn va Nha san xuét; Tiang cudng
hop tic véi cdc khach hang Global nhw Nippon/ Fast Retailing/ DHI, Express/
Kuchne Nagel/ Schenker... nhdm ting ty trong cac global FWD trong kénh ban VN
d& duy tri 6n dinh ngudn hang, tao tién dé cho hop tc toan cdu; Da dang hoa san
phédm bang viée hop tac véi céc hing (TK, FX, NI, UPS, KE...); Tang cudng tmg
dung coéng nghé thong tin va chuyén déi sb: Xay dung, trién khai module Quan tri
Doanh thu trén nén tang Salesforce (CRM); T4p trung trién khai E-Awb tai céc thi
truong nudc ngoai.

Noi dia: Tang cudong quan tri gia binh quan trén cac chuyén bay khung gio sang
s6m, tHi mudn trén dudng truc Ha Noi-Tp. HCM-11a Noi; Déy manh ban hang PK'T
nhim lap dy chuyén bay khung gi¢s tir 10h-19h trén Ha Noi-Tp.JICM-Ha Néi; Tiép
tue ra soat, danh gia hiéu qua kénh ban ndi dia, dac biét mé rong hé théng kénh bén
tai cac san bay dia phuwong; Tang cudng hoat dong tiép thi chu dong dén cac nong
trai, vua thiy san...

4.2.2. Giai phap khai thac

- Céc giai phap dam bao an toan trong hoat dong Khai thac bay:

Tang cudng quan ly, nhin dién cdc nguy co tiém an, thudng xuyén khuyén cdo ve
cac rui ro tiém an, gdy uy hicp an toan.

Néng cao s6 luong, cht luong didu tra, giang binh c4c sw vu an toan khai théc

Bam sat cdc chuong trinh danh gia LOSA, AOC, IOSA dé hoan thién va tuén thu
céc tidu chudn an toan trong hoat déng khai thic va hudn luyén bay.

Téng cudng kiém tra danh gia viéc cép nhat thong tin an toan khai théc bay ctia phi
cong.

Ning cao nhén thirc va vai trd clia can b nhan vién vé van héa an toan, bdo cdo tur nguyén.

- Céc giai phép diéu hanh:
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Diéu hanh hiéu qua theo KPI, dinh mtic, MCMR; t61 wu héa nguf)n luc, hanh trinh
may bay, t6 bay.

Tiép tuc nghién ctru, lam viée véi Nha chire trach rat ngin dudng bay, phuong thire
bay.

Duy tri chat luong didu hanh lich bay, dat chi sé dtng gir OTP di/dén dat 85%/82%.

- Céc giai phap dam bao ngudn lye, ddo tao, phat trién phi cong, Pidu phai:

X4y dung chinh sach thu nhdp du sirc canh tranh voi thi trudng dé duy tri ngudn luc
PC hién co.

TAng cudng hudn luyén chuyén loai B787 dé dam bao ngudn luc khai thac.

Trién khai ké hoach 4p dung Phuong thirc dao tao méi dénh gia dya trén bing ching
va ning luc (EBT/CBTA) cho phi cong theo tién do di bao cao CIHK.

Ra soat, danh gid ning luc didu phai, bd sung ngudn du phong nhim nang cao chét
lugng dao tao cho didu phai, hudn luyén nguén TBT.

- Céc giai phap quan tri:

Tiép tuc hoan thién mé hinh diu phéi tap trung ning cao chét lugng diéu phai, ning

sudt lao dong:

o Chuyén dbi s6: Pua vao khai théc h¢ théng Ung dung MOPlus méi (du kién
thang 3/2025), stt dung toan bd tai liéu KHB dién tir, eBriefing.

o  DO&i mai Trung tAm Briefing, quy trinh briefing (joint briefing phi cong, tiép
vién)

o  Rasoat dénh gid lai luc luong didu phéi hién c¢6 ching chi cta Cuc HK dé st
dung hicu qua

Dénh gia dinh ky tién do két qua K& hoach quan tri va tdi wu hoa chi phi khai thac

bay, hoan thién do lutng, xay dung KPI cac cost driver (t6 bay).

- Chuyén ddi so:

Trién khai dua vao khai thac cdc chuong trinh chuyén dbi trong diém (Operations
Core Systems).

[18 thdng Flight Planning méi (integrated and automation)
Tail Assignment & Ops Control

Mobile Operations Plus

Hé théng Quan ly Nhién li¢u va Khi phét thai

o) Hé théng quan trj canh bao trong diéu hanh khai thac (IOH).

@ @ 9

Phéi hop don vi tu vén khao sat, xdy dung ké hoach tong thé 13 trinh cu thé 6 hoa
cac quy trinh nghiép vu.

4.2.3. Giai phap ky thuat

Dam bao an toan tuyét ddi:

+ Dam bao bd chi sd an toan khdi K§ thuat dat muyc ticu dé ra;
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+Ty 18 db tin cdy cét canh DR ctia A321 (99.63%), A350 (99.44%) va ATR72 (99.65%)
va DR ciia B787 (99.36%);

+ I\nlﬁng cao hidu qua hoat dong cia céc td SAG tai cic don vi (VAECO, VASCO), giam
thidu cac vu viée mét an toan do sai 18i con nguoi.

Dam bao ngudn luc tau bay:

+ Ty 1€ tau bay sin sang ARL 94,39%;

+ Cung ng phu tung vat tu kip thoi (Return time dap ing yéu cu Hop ddng pooling);

+ T6i wu hoa ké hoach va ndi dung stra chita workpack dinh ky/ workscope dong co, 1am
viée véi VAECO/ MROs dé giam TAT, phdi hop chit ché voi nha san xuét tau bay,
OEMs danh gia tinh trang k¥ thuét ting tau bay tim gidi php cho céac van dé k§ thuat
phét sinh dam bao KH khai thac cta TCT.

Tang cudng chét luong hé thong:

+ Tang cudng giam sat, danh gid nham néng cao chét lugng bao dudng, sta chita dong
co, cang, phu ting vat tu thiét bi & céc co s¢ bao dudng, sira chita trong va ngoai nudc;

+ Kiém soat toan dién va ning cao hiu qua cua céc tram bao dudng ngoai trudong

+ IHoan thién chuong trinh phuc hdi nodi thit cac doi tau bay va ning cé‘ip ghé doi bay
A321;

+ Gidm sat va quéan ly hop ddng thué tau bay hiéu qua;

+ Trién khai cong tac lién quan dua 10 tau A321 gia han cia VALC vao khai thic hi¢u
qua, va SLB 6 tau A321; Thyc hién nhén lai 3 tau A321 cho PA thué khd/ 1 tau ATR72
cho K6 thué khé; Hoan thanh dwa ddi bay mai vao khai thac (1 B787 + 2 A320NEO).

Tang cudng tmg dung chuyén dbi sb:

+ Téi wu stt dung hé théng quan 1y bao dudng AMOS trong cdng tic quan ly bao dudng;
+ Hoan thanh dua vao sir dung phan mém TIMS2 va L-Techlog.

Chu dong dam phén va ycu cdu hd tro/ tin dung tir cic Nha sén xuét tau bay/ dong co/
thiét bi v&i muc tiéu:

+ Dbi tac KLM dén bu tién thué dong co 51 ty;

+ Giam 10% rate dong FI1 dbi véi cac hop ddng thué dong co cuia Willis 30.5 ty;

+ Giam don gia gio cong vai VAECO giam 65 ty da ghi vao KH2025

4.2.4. Giai phap dich vu

- V& san phdm dich vu:

+ Déi véi duong bay qubc té trung, dai, duong truc Ha Noi-Tp.HCM - Dinh huéng san
phém 1a “full services”: X4y dung tiéu chudn véi chit lugng san phdm dich vu cao cép,
¢6 strc canh tranh t6t gitp duy tri va mé rong phan khuc khach hang gia cao.

+ Db voi cac duomg bay qubc t€ ngén, dudng bay ndi dia ngoai truc - Dinh hudng san
phém 13 “best cost”; Tai co cdu san phdm dich vu theo huéng tinh gon, hop ly, phit hop
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gia thanh; Lugc bo nhitng dich vu ma khéng lam anh hudng dén strc mua cia phén khic
gia ré nhim tiét ki¢m chi phi.

- Nang cao chit lugng ngu@m nhan lyc theo dinh hudng 5 sao, trién khai thue hién chuong
trinh Uplifling Service giai doan 3.

- Cht dong nghién ctru cac giai phap nhdm ting doanh thu, giam chi phi: Thue hién quan
tri chi phi theco CASK, dp dung md hinh Cost Driver; Hoan thi¢n va kiém soat hé théng
KPI vé chi sb tiét kiém, chi phi dinh mire, tip trung tranh lang phi, kiém soat ticu hao.

- Xay dung chi tiéu KPI phat trién bén viing theo dinh huéng ctia TCT cung v6i cac nhi¢m
vu, giai phap thuc hién.

4.2.5. Giai phap cong ngh¢ thong tin & chuyén dbi sb

Tiép tuc duy tri va nang cao KPI vé dam bao hoat dong cac hé théng CNTT va dam
bao ANTT.

Péy nhanh qué trinh tng dung CNTT va CDS dé phat trién VNA Group theo hudng
Digital Airlines.

Ung dung cong nghé s6 trong quan tri, thuc hién sb héa dit liéu va cac quy trinh nghiép
vu. Hoan thanh s hoa, tu déng hoa cic quy trinh nghiép vy, ting nang sudt lao dong,
td1 wu hoéa cong tac quan tri chi phi, ting cudng néng luc canh tranh.

Tap trung khai thac va lam giau dir liéu cia VNA

Tiép tuc chuyén ddi cac gidi phap CNTT lén mdi trudng dign toan dam may dé toi vu
hoa tai nguyén, tiét kiém va khai thac hi¢u qua. Hoan thién va ddm béo an ninh thong
tin cho VNA

Dénh gid toan dién céc hé théng CNTT va du 4n CBS ctia VNA

Quan tri t6t chi phi CNTT, tng dung céc giai phap cong ngh¢ dé tiét giam chi phi
CNTT.

Ting cuong hop tac vai cac déi tac, Tap doan, TCT vé CNTT; déy manh cong tac dao
tao va tai dao tao ngudn lyc CNTT va nhén thie vé an ninh théng tin.

4.2.6. Giai phap quan tri tai chinh

Trién khai géi ting vén 9.000 ty ddng dé bd sung ngudn vbn va dong tién cho TCT.
Xay dung KIT giai ngan va thuc hién giai ngan khoan tidn thu tang vbn hop ly, ding
quy dinh va ding theo phuong 4n tang von duge phé duyét.

Trién khai giai phap ban/SLB tau bay A321 nhim bd sung dong tién va thu nhép.
Trién khai cac giai phap tai co cdu cac khoan dAu tu ra ngoai doanh nghiép theo D& an
dugc duyét dé bd sung thu nhap va dong tién cho doanh nghiép.

Pé xudt, kién nghi kéo dai cac giai phap hd trg ctia Nha nude trong khuon khé chuong
trinh phuc hdi kinh & x& hoi sau dich Covid véi chung céc doanh nghi¢p chiu dnh
hudng cua dich Covid va véi nganh HK (giam thué bao vé mdi truomg, giam mot sb
loai thué phi..).

134

it

LS i

TN, B0 S S S

= @ ol

W\ S



BAN CAO BACH

VietnamAirlines i)

Tiép tuc thue hién triét dé cac giai phap tiét 1<1cm ting cudng cdng tac quan tri, tbi wu
hoda chi phi, ndng cao hi¢u qua st dung ngudn hre dic biét la doi mdy bay dé nang cao
hi¢u qua SXKD.

Tiép tuc quan 1y chit chd dong tién, cn d01 str dung ngudn tién thu ting von hop ly,
dung quy dinh va dang phuong 4n tang von duge duyét, dam bao can dbi dongD tién
téng thé dap tmg duoc nhu ciu lhanh khodan cho hoat dong SXKD, tra ng va b tri vén
cho céc hoat dong dau tu trong yéu, cin thiét.

X4y dung phuong an va trién khai cac giai phap thu xép vbn, huy dong vbn cho cic
du 4n dAu tu theo tién do phé duyét va trién khai cac du an dau tu.

Str dung linh hoat, hiéu qua han muec tin dung ngan han; Tiép tuc hoan thién hé théng
thanh todn; hoan thién trién khai thanh toan dién tir; trién khai cac cong ngh¢ thanh
toan hién dai trong hoat dong thu ban va thanh toan, cdc cong cu kiém soat thanh toan
hiéu qua, tién tién; ddy manh céc ing dung tu dong hoa trong ghi chép, hach toan va
béo céo.

Tiép tuc trién khai thye hién chuong trinh “Déy manh ting dung CNTT va chuyén déi
sb trong linh vue TCKT”, bd sung nang cap cac hé théng CNTT va cac tmg dung
chuycn dbi s6 phuc vu cong tac quan tri, di¢u hanh va kiém sodt tai chinh. Nghién ctru
chuyén déi, nang cip hé théng ké toan 151 (gas); chudn bi viée chuyén déi cac he théng
1ai chinh ké toan, théng tin quan tri, quy trinh cong v1ec tuwong ung voi vige chuyén
déi hé théng ké toan 18i va dinh hudéng vé& chuyén dbi sd, tw dong hoa trong linh vuc
TCKT.

4.2.7. Giai phap té chire va lao djng

Tiép tuc trién khai cong tac t6 chirc theo D& 4n Téi co cu va dinh hudng tinh gon bd
may cta cap trén.

Tiép tuc Phat trién nhén lyuc dic thi cho ké hoach dai han.

M rong hop tac str dung, phat trién nguon luc véi ANA.

Trién khai xdy dung Khung nang luc cho cac vi tri.

Chuyén ddi sé cac quy trinh nhan sy.

Timng budc hoan thién céng tac quan tri lao dong, tién luong, chinh sach cac CNNN.

Déiy manh cac chuong trinh {iét kiém va giai phap quan tri, 181 wu hoa chi phi nhan
cong nham ting ning suét lao dong, tang thu nhép, dam bao quyén loi va ché do chinh
sach cho nguoi lao dong, dong thoi van dam bao hi¢u qua SXKD.

Dao tao can bd quan ly, can bg ngudn, gido vién (gido vién PC, TV); ddy manh dao
tao Vian hoa Dich vu ning tAm (Uplifting Service).

4.2.8. Giai phap tai co ciu

Tang cudng két ndi, trao ddi thao ludn véi cdc nha dau tu; tham gia tich cuc cac hoi
thao, chuong trinh xtc tién déu tu do cac bd nganh t6 chirc dé tiép xac, lam viée véi
cdc nha déu tu tiém nang 1én c¢6 nhu cdu, quan tAm dén viée diu tu vao cd phiéu cia
TCT ciing nhu déu tur vao cdc doanh nghiép thanh vién cua TCT.
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4.3.

- Chu dong tich cuc lam viéc voi cac co quan bd nganh lién quan tham gia xdy dung
hoan thién khung phap 1y cin thiét dé trién khai céc giai phép thdo g kho khan cho
TCT theo K&t luan Nghi quyét cia Qudc hdi, Chinh phu: stra Nghi dinh 140, Nghi
dinh 155, xtr Iy thué t6n dong ciia PA.

- Lam viéc, phdi hop chit chg véi cac cong ty tu vAn hoan thanh dinh gia, xay dung
phurong dn, bao cdo xin phé duyét va trién khai phuong 4n thoai von tai cdec DNTV
dam bao tién dd va dat muc tiéu thu hdi vén di bao céo trong cac dé an.

- Tiép tuc 4p dung triét dé cac giai phap dé ¢t giam chi phi, trién khai manh m& céng
tac Quan tri va Téi wu hoa chi phi trén tét ca cac Khbi/Linh vue.

- Trién khai ra soat chirc ning nhiém vu cdc co quan don vi, xdy dung phuong an sép
xép, 16 chiic lai by méy, st dung t6i da cong nghé dé day nhanh tién do va néng cao
chét lugng, hiéu qua cong viée, trict dé cit giam cac cong viéc khong hi¢u qua, tp
trung cho nhi¢m vu then chét, bao dam sau sép xép bd may td chtrc gon nhe, dap ting
cong viée trong bdi canh tinh hinh méi.

- Tle tuc ra soat, diéu chinh lai phuong dn sap xép, xtr Iy céc co sd nha dét theo hlr(mg
diéu chinh muc dich st dung, tim phuong 4 an hop téc dau tu, khai thac dbi véi mot sb
co s dat dé phuc vu SXKD, ting thém ngudn thu, ning cao hi¢u qua st dung dat.

- Xay dung 16 trinh, phuong an, chuong trinh hanh dong cu thé trién khai céc giai phap
t4i co chu toan dién doanh nghiép thuoc D& 4n tdng thé da duoc cip c6 thim quycn
théng qua trén céc linh vye: Téi co céu to chire, tinh gon bo mdy; Kién toan t6 chirc
bd may diéu hanh; D6i méi quan tri diéu hanh trong céc linh vuc; Péu tu hién dai hoa
doi tau bay; DAy manh nghién ctiu, tng dung ddi m6i CNTT va chuyén déi sb; Stra
ddi, bd sung va hoan thién thé ché quan ly.

- er 9 rpA - A Aq A . n ~ A g
DPanh gia ciia To chire tw vin vé ke hoach doanh thu, lgi nhuén va co tire

Dudi goc do cta T6 chire tu vén, Cong ty ¢b phin Ching khoan MB (MBS) da thu lhap
va xem x¢t cac thong tin v& co cu to chic va hoat dong kinh doanh cua VNA do Tbng
Cong ty cung cdp tai thoi diém 1ap Bén céo bach, VNA dam bao va cam két rang céc
thong tin va sb liéu cung cip cho MBS va cung céip trong Ban cdo bach nay 14 minh bach,
dung su that va phu hop véi tinh hinh hoat dong cia VNA.

Chéing 61 nhan thdy VNA c6 doi ngil cdn bd nhén vién giau kinh nghi¢m, Ban lanh dao
va doi ngii quan 1y co trinh do va tdm huyét dbi véi Cong ty.

Nim 2024 ciing cho thdy dugc su phuc hoi 16 rét ctia VNA. Trong niim 2024, VNA khai
thac 139 nghin chuyén bay an toan, ting 7,8% so véi cung ky va dat ké hoach nam 2024
d8 ra. S chuyén bay an toan nam 2024 da phuc hdi dugc 96,5% so véi nam 2019. Tinh
dén cudi nam 2024, mang bay clia VNA vé co ban da phuc hdi va co ting trudng so voi
giai doan trude dich, véi 57 duong bay québc té dén 30 didm dén trén 18 qudc gia va cb
39 duong néi dia dén 22 didm dén.

Theo danh gia cua T chirc tu van, dua trén két qua kinh doanh ctia ndm 2024 va trién
vong sap 16i ctia nganh vén tai hang khéng, chiing t6i cho rang ké hoach doanh thu, loi
nhudn, ¢b tic nam 2025 1a kha thi néu khéng c6 céc dién bién bt loi nghiém trong.
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Chung 16i xin luu ¥ ring, céc y kién nhan xét néu trén dugc dua ra dudi goc do danh gia
clia mdt t& chire tw van, cin ¢t vao nhiing thong tin duge thu thip ¢ chon loc va dua trén
Iy thuyét vé tai chinh — chimg khodn ma khong ham y dam béo gia tri ctia chiing khoan
cling nhu tinh chic chin ctia nhitng s6 liéu duge du bdo. Nhiing nhén xét néu trén chi
mang tinh tham khao véi nha déu tw. Nha dau tu cén tu minh phan tich va dua ra quyét
dinh ddu tw pho hop v6i muc dich, chién luge dau tu ctia minh.

VL. THONG TIN VEE CO DONG SANG LAP, CO PONG LON, THANH VIEN HOI
PONG QUAN TRI, KIEM SOAT VIEN, THANH VIEN BAN TONG GIAM POC
VA KE TOAN TRUONG

1. Thong tin vé c6 dong sing lap
Khong co
2. Thong tin vé c6 dong l6m
2.1. Danh sich ¢b dong nim giir trén 5% von diéu 1§
Danh sach ¢b dong nim giit trén 5% vén didu 18 tai thoi diém ngay 27/5/2025 nhu sau:

Béng 46: Thong tin vé ¢6 dong 16n

— I S S6 ¢ ph::'in nim Ty trong %
rh {nseogong giit (cd phin) vén didu 18
1 Nha nwée (B9 Tai chinh) 1.222.368.291 55,2%
Trong do nguoi dai di¢n phan
von:
- Ong Ding Ngoc Hoa 444 471.775 20,07%
- Ong [.&é Hong Ha 333.424.742 15,06%
- Ong Ta Manh Hung 222.235.887 10,04%
- Ong L& Truong Giang 222.235.887 10,04%
Toéng cong ty dau tw va kinh o
2 | doanh vén NG nitde (SCIC) s ki
Trong d6 nguoi dai dién phan
von;
- | Ong Pinh Viét Tung 689.488.080 31,14%
3 ANA Holdings Inc. 124.438.698 5,62%
Trong dé nguoi dai dién phén
vbn:
" Ong Hidekazu Isone 124.438.698 5,62%
Téng cong 2.036.295.069 91,96%

Nguon: VNA, Danh sach ¢é dong chot tai ngay 27/5/2025
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2.2. B¢ Tai chinh

Nam thanh lap: 1945

—  Quéc tich: Viét Nam

- O . = o .
B v ildae  “Case? Ganin il

— Dia chi: $6 28 Trén Hung Dao - Quan Hoan Kiém - Ha Noi
— 86 dién thoai: (84-24) 2220 2828

—  Website: https://www.mofl.gov.vn

— Chtic nang: Thue hién chiic ning quan Iy nha nuée vé: Tai chinh - ngan séch (bao gdm:
Ngan sach nha nudc; ngdn quy nha nuoc; no cdng; thué; phi, 1& phi va thu khic ciia ngan
sach nha nudc; du trit nha nudc; cac quy tai chinh nha nudc; dau tu tai chinh; tai chinh
doanh nghiép; tai chinh hop tac x& va kinh té tap thé; tai san céng theo quy dinh ctia phap
luét); hai quan; ké todn; kiém todn doc lap; gid; ching khoén; bao hiém; hoat dong dich vu
tai chinh va dich vu khac thudc pham vi quan ly nha nudce cta bd; thue hién dai dién chu sd
hitu phin vén nha nuée tai doanh nghiép thude bd theo quy dinh ctia phép luét.

— Ty 18 s& hitu ctia Bo Tai chinh tai VNA tai thoi diém nhén ban giao tir Uy ban Quén ly vén
Nha nude tai Doanh nghiép 1a 55,2%. Tai dot phat hanh nay, B Tai Chinh s¢ chuyén giao
quyén mua cd phiéu cta ¢6 dong Nha nude (B Tai chinh 14 dai dién phén von cta c¢b dong
Nha nuée) cho SCIC dé SCIC thuc hién dau tu theo Nghi quyét sb 110/NQ-CP ngay
26/04/2025 cuia Chinh Phil. Do viy, sau dot phat hanh nay, ty & s& hitu cua Bo Tai chinh
tai VNA du kién giam xuéng coOn 39,25%.

—  Lanh dao B

+  Ong Nguyén Van Thing — Bo trudng 5
+  Ong Nguyén Dt Chi — Thi truéng "I
+ Ong Cao Anh Tuin — Thi trudng j
+  OngLé Tan Can — Thi trudng :
+  Ong B Vin Khfng _ Thir trudng ;
+ Ong Tran Quéc Phuong — Thir trudng %
+  BaNguyén Thi Bich Ngoc — Thir truong ‘Q"-'

+ Ong D3 Thanh Trung — Thi truong

+ 011g Nguyén Dirc Tam — Thur trudng

+ Ong 116 S§ Hing — Thr trudng

— Nguoi dai dién vén nha nude theo ty quyén tai VNA:
+  Ong Diang Ngoc Hoa dai dién 444.471.775 ¢b phiéu, chiém 20,07% vbn diéu 18
+  Ong L& Hong Ha dai dién 333.424.742 cb phiéu, chiém 15,06% vbn didu 1¢
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+  Ong Ta Manh ITung dai dién 222.235.887 ¢b phiéu, chiém 10,04% von didu 1¢
+  Ong Lé Truong Giang dai dién 222.235.887 ¢b phiéu, chiém 10,04% vén diéu 1¢

2.2.1. Théng tin vé cac Hop ddng, giao dich ciia ¢b dong 16n véi T chire phat hanh

Khong cé

2.2.2. Loiich lién quan d6i véi T6 chire phat hanh

Khong co

2.3. SCIC

Néam thanh 14p: 2005

Gidy chung nhén ding ky doanh nghiép sd: 0101992921

Dia chi: TAng 23 — 24 Tda nha Charmvit, 117 Trdn Hung Pao, Cau Gidy, Ha Nbi
Website: www.scic.vn

Nganh nghé kinh doanh chinh: Tiép nhan va quan ly vén nha nuée tai cic doanh nghigp
Vén didu 1&: 50.000 ty dong

Ty 1¢ so hitu ctia SCIC tai VNA tai thoi diém tr& thanh ¢d dong 16n va hién tai 1a 31,14%.
Sau dot phat hanh nay, Ty 1¢ s& hitu cua SCIC tai VNA du kién tang 1én: 47,09%

Ngudi dai dién theo phéap luat: Ong Nguyén Quéc Huy
Nguoi dai dién von theo Gy quyén tai VNA:
+ Ong Dinh Viét Tung dai dién s6 hitu 689.488.080 ¢d phiéu, chiém 31,14% vén didu 18,

2.4. ANA Holdings Inc.

Nam thanh lap: 1952

Gifly chimg nhéan diang ky doanh nghiép sb: 0014-01-050876
Quéc tich: Nhit Ban

Pia chi: 1-5-2 Higashi-Shimbashi, Minato-ku, Tokyo

S6 dién thoai: 81-3-6735-1001

Website: htttp://www.ana.co.jp

Nganh nghé kinh doanh chinh: Van tai hang khéng

Vén diéu 1¢ (31/3/2025): 467.601 tri¢u Yén Nhat

Ty 1& s& hitu ciia ANA tai VNA tai thoi diém trd thanh ¢ déng 16n va hién tai 1a 5,62%.
Sau dot phat hanh nay, Ty 18 s hitu cia ANA tai VNA du kién khong thay dbi.

Neudi dai dién theo phap ludt: Ong Koji Shibata — Téng Giam déc, Thanh vién Hoi dong

quan trj
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—  Ngudi dai dién vén theo ty quyén tai VNA:

+ Ong Hidekazu Isone dai dién s& hitu 124.438.698 ¢d phiéu, chiém 5,62% von didu 1¢.

2.4.1. Théng tin vé cdc Hop ddng, giao dich ciia ¢ déng lén véi Td chive phit hanh

Khong co

2.4.2. Lgi ich lién quan ddi véi Té chire phat hanh

Khéng co

3. Théng tin vé thanh vién 11§i ddng quan tri, Ban Kiém soat, Ban Tong giim dde va K¢

toan trudng

3.1. Hji ddng quan tri

Bang 47: Danh sach thanh vién Hoi ddng quan tri

TE Ho va tén Chiic vu Ngay bo nhiém/tai
nhi¢m
1. Dang\Nch Hoa Chu tich HDQT 08/2020
2 L.&¢ Hong Ha :l“hanh vién HDQT kiém 08/2020
'GP

3 Ta Manh Hung Thanh vién HDQT 10/2016 (tai cir 12/2021)
4. L& Truong Giang Thanh vién HDQT 01/2021

5. Hidekazu Isone Thanh vién HDQT 05/2025

6. Dinh Viét Tung Thanh vién HDQT 12/2021

7. Truong Vin Phudce Thanh vién HDQT ddc lap 12/2021

Nguc§n : VNA

% Ong Ping Ngoc Hoa - Chi tich Hoi dong quin tri

Gioi tinh

Nim sinh

Quoe tich

: Nam

: 1972

Trinh dd hoc vén, ning luc chuyén mén: Thac s§ k§ thudt nganh Hang khong

Qua trinh cong tac

02/1995 — 12/1995

Chuyén vién Hang Hang khéng québc gia (hoc chuyén
loai tai Hoc vién Quan su)

01/1996 — 06/2000

Chuyén vién Ban K¥ thuét vat tu va xang déu hang
khong Hang Hang khong qude gia Viét Nam

07/2000 — 09/2001

Hoc cao hoc tai nude ngoai

10/2001 —12/2008

Chuyén vién Ban Ky thuat, VNA

01/2009 — 02/2010

Quyén truong phong KH bao dudng, Ban Ky thudt, VNA

03/2010 —09/2010

Trudng phong Chuong trinh bao dudng va hop dong Ban
Ky thudt, VNA
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1072010 — 02/2012 . Phé trudng ban Quan [y vat tu, VNA
03/2012 — 12/2012 . Quyén Trudng ban Quan ly vat tu, VNA
01/2013 —03/2016 . Trudng ban Quan ly vt tu, VNA
03/2016 — 08/2020 . Ph6 Tong giam dbc, VNA

08/2020 - nay . Chu tich I16i ddng Quan trj, VNA

—  Chirc vu da va dang nam gift & céac to chire khac:

STT Thoi gian Tén tb chire Chiic vu
I 06/2010-11/2015 Elfgfgty TNHH MTV Xang dauhing .y pppy
5 (ap01s-3pes  Corety INHH MIVNWSn igubang iy rpypy
khong Viét Nam
3 30018012020  Comgty INHIIMTVDichvemdt oy o ppry
dat san bay Viét Nam
4 01/2020-8/2020 E;’;g ty TNHH MIVEFIu @8y o wop HBTY
o Ban chi huy Phong chong thién tai va
5  Tuthang82020 oo ik oo nan B GTVT vaCye  Thanh vien
dén thang 4/2024 ; 3
Hang Khong. '
6 NK 2023-2028 Hoi hitu nghi Viét Nam - Trung Quoc  Pho chu tich
khoa VII, nhiém ky ]
7 08/2021 - nay Tiéu ban Chicn lugc va dau tu Chu tich
NK 2021 - 2026 Ban chip hanh VCCI khéa VII Uy vién

Quyén loi méau thuin véi loi ich cong ty : Khong
Céc khoan no dbi véi cong ty : Khong

Thu lao va lgi ich khac nhdn dugce tir Cong ty

Néi dung Niim 2023 Nim 2024 3T dAu nim 2025
Tién hrong 1.189.435.650 dong  1.387.674.936 dong 351.900.000 dbng

Hop déng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va cdc cong
ty con ciia VNA : Khong ¢6
Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cling linh vue véi VNA
hoic la khach hang/nha cung cip 16n cia VNA : Khong c6

Hanh vi vi pham phap luét : Khong

S6 ¢ phiéu hién dang nam gii: 444.493.370 ¢b phibu, chiém 20,07098% VDL
Dai dién s& hitu cho B6 Tai chinh: 444.471.775 cb phiéu, chiém 20,07% VDL

S& hitu ca nhén: 21.595 ¢b phiéu, chiém 0,00098% VDL

Théng tin ctia nhitng ngudi co lién quan dong thoi la c¢b dong, nguoi ndi bd ctia T chie
phat hanh: Khong co
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2% Ong Lé Hong Ha — Thanh vién HPQT kiém Téng Gidm dbe
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Gidi tinh : Nam
Niam sinh : 1972
Quéc tich : Viét Nam

Trinh dd hoc vén, ning lyc chuyén mon: Clr nhén kinh t&
Qua trinh cong tac

02/1994 -7/2004 Chkuym'l vién Ban Tiép thi hanh khach, Hang Hang khong
quoc gia

s 5 e ol e o : o % g 3
08/2004 - 12/2007 ['ruéng phong Phat trién ban va Du lich, Ban Ticp thi hanh

khach, VNA
01/2008 - 12/2008 . Pho trudng ban Tiép thi hanh khach, VNA
12/2008 — 02/2012 . Gidm dbe Vin phong khu vuc mién Trung, VNA
03/2012 - 08/2020 . Pho Téng giam déc VNA
08/2020 - 12/2020 . Thanh vién HDQT kiém Phé Téng giam déc VNA
01/2021 - nay . Thanh vién HDQT kiém Téng Giam dbc, VNA

— Chtre vu di va dang nam gilt & céc 10 chire khac:

STT Thoi gian Tén to chire Chirc vu

11/2006 —04/2009  Cong ty CP Khach san Hang khéng ~ Cha tich HDQT

2 07/2008 - 06/2012  Céng ty lién doanh Abacus Viét Nam  Cht tich HDQT

3 022012102016 COngty CP Hang khong Pacific Thing giim 4

Airlines

4 112016-01/2019 Congty CPIang khong Pacific Chi tich HDQT
Airlines

5 NK 2019 2024 Ban chap hanh Lién hiép céac t6 chirc {iyvigi

hitu nghi Viét Nam

BCH Hiép hoi cac nha déu tu Viét

Thanh vién
Nam sang Myanmar

6 Nk 2020 — 2025

Cong ty TNIHH MTV Nhién li¢u hang

7 03/2018 — 5/2025 khong Viét Nam Chu tich HDTV
Quyén loi mau thuén véi loi ich cong ty: Khong
Céc khoan no dbi véi cong ty : Khong
Thu lao va loi ich khac nhan dugc tir Cong ty
Ngi dung Nam 2023 Nam 2024 3T ddu nim 2025

Tién lwong 1.183.518.225ddng  1.380.771.264 dong  306.000.000 ddng

Hop ddng, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thyc hién véi VNA va céc cong
ty con ciia VNA : Khong c6
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—  Loiich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong kinh doanh trong cuing linh vyc véi VNA
hodc la khach hang/nha cung cip 16n cia VNA : Khong c6

. N

— Hanh vi vi pham phép luét : Khong \
J
— 86 ¢b phibu hién dang nim gitr: 333.444.273 ¢b phiéu, chiém 15,06088 % VDL
Dai dién s& hitu cho Bo Tai chinh: 333.424.742 cb phiéu, chiém 15,06% VDL
S& hitu ca nhan: 19.531 ¢b phiéu, chiém 0,00088% VDL

—  Théng tin cta nhitng ngudi ¢b lién quan dong thoi 1a cb dong, ngudi ndi bd cta T chire
phat hanh: Khong cé
Ong Ta Manh Hing — Thanh vién $i dong quén tri

—  (i0i tinh : Nam
— Nam sinh ¢ 1972
—  Qubc tich : Viét Nam

— Trinh d6 hoc vén, ning luc chuyén moén : Thac s§ Quan ly

—  Qua trinh cong tac

11/1994 —04/1996 : Troly giam dbe, Cong ty lién doanh khach san Vuon Thi D6
05/1996 — 07/1996 H.QAC Nghiép vu thuong mai hang khong, Truong Hang khong

Viét Nam
08/1996 -05/1997 Ch:lycp vién Trung tdm du lich hang khong, Hang Hang khong

quoc gia ) 1
06/1997 — 06/2001 - Chuyén vién, Ban K¢ hoach Tiép thi hang hoa, VNA
07/2001 — 04/2005 i’/};\? }{)hong K¢ hoach hang hoa, Ban K& hoach Tiép thi hang hoa,
05/2005—11/2012 :  Pho giam déc Cong ty CP Dich vu hang hoa Noi Bai §
12/2012 - 04/2014  :  Pho trudng ban Déu tw, VNA o
05/2014 —09/2016  : Trudng ban Dau tu - Mua sdm, VNA e
10/2016 — nay : Thanh vién HDQT VNA /

—  Chire vu dé va dang nam gift ¢ céc to chirc khac:

STT Thoi gian Tén to chirc Chiic vu
Cong ty CP Dich vu hang
hoa Noi Bai

Cong ty CP Dao tao Bay
Viét

[Tang Hang khong
Cambodia Angkor Air
Cong ty TNHH MTV

1 02/2013 - 04/2017 Chu tich HDQT

2 05/2013 - 04/2016 TV HDQT

3 05/2020 — 08/2024 Phé Chu tich HDQT

4 01/2024 - nay Dich vu mit dat sin bay ~ Chu tich HDTV
Viét Nam
~  Quyén loi mau thuln véi loi ich cong ty : Khong
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—  Céc khoan no déi v6i cong ty : Khéng -;"
— Thu lao va lgi ich khée nhan dugc tir Cong ty: /
Noi dung Nam 2023 Nam 2024 3T dAu nam 2025

Tién lwong 951.548.653 ddng  1.110.140.100 dong 293.250.000 dong

— Hop dong, giao dich dang thuc hién hodc di ky két va chua thuc hién vai VNA va cac cong
ty con ciia VNA : Khong c6

—  Loiich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cting linh vue vo1 VNA
hoic 1a khach hang/nha cung cép 16n ctia VNA: Khong c6

— Hanh vi vi pham phap ludt : Khong

— 86 ¢b phiéu hién dang nim gift © 222.256.491 ¢b phiéu, chiém 10,04093% VDL
Dai dién s hitu cho B Tai Chinh : 222.235.887 ¢b phiéu, chiém 10,04% VDL
S& hitu cé nhan : 20.604 ¢b phiéu, chiém 0,00093% VDL

—  Thong tin ctia nhitng ngudi ¢d lién quan ddng thoi 13 ¢b dong, nguoi ndi bd clia Té chire
phat hanh: Khéng co6

Ong L& Truwong Giang — Thanh vién Hi ddng quan tri

—  (id6i tinh : Nam
— Nim sinh 1 1967
- Quéc tich : Viét Nam

— Trinh d6 hoc van va ning luc chuyén mén: Thac s§ Quan tri kinh doanh

— Qua trinh cong tac
1989 — 04/1993 . Can bd S& céng an Ha Noi
05/1993 —08/1996 : Cén bd Ban Quan hé quéc té, Hang hang khong qudc gia
Tro 1y co quan dai dién VN tai Singapore, VNA
09/1996 — 12/2004 : Kiém tro ly ban thudc Chi nhanh Singapore (11/2001 —
12/2004)
01/2005 - 05/2010 :  Trudng Chi nhanh I16ng Kong, VNA
06/2010 —03/2012 : Ph6 chanh Vian phong Pdi ngoai, VNA y
04/2012 —03/2015 : Chénh Vin phong dbi ngoai, VNA £
04/2015 —05/2015 : Didu hanh hoat dong tap chi Heritage, VNA ?
06/2015 —07/2018 : Tdng bién tap tap chi Heritage, VNA

Trudng ban Truyén thong-Thuong hi¢u, VNA

0 e
SRl =1l Kiém Ngudi phat ngén ciia VNA (06/2019 — 12/2019)

Y/ 523

01/2020 - 12/2020 : Chénh Vin phong Tdng cong ty, VNA
01/2021 - nay : Thanh vién Hoi dong quan tri, VNA

—  Chtrc vu di va dang nam git & cdc to chirc khac:
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STT Thoi gian Tén t chirc Chire vu

{ 07/2012 - 10/2017 Cc‘»ﬂng ty ’.l:NHI'I MTV Suét an hang Chii tich IPQT
khong Viét Nam

2 NK 2022 -2027 Ban chip hanh Lién doan Dua Uy vién
thuyén Viét Nam khoa I11

3 08/2017 - nay Cong ty CP DV hang héa Tan Son  Chu tich HDQT
Nhét

4  8/2021 - nay Tidu ban Lao déng va Tién luong Chu tich

Quyén lgi mau thudn véi loi ich cong ty : Khong
Céc khoan ng dbi v6i cong ty : Khong

Thur lao va loi ich khac nhén dugc tir Cong ty:

Noi dung Nim 2023 Nim 2024 3T du nim 2025
Tién lwong 951.548.653 dong  1.110.140.100 ddng  293.250.000 dong

IHop dbng, giao dich dang thuc hién hogc da ky két va chua thuc hién véi VNA va cac cong
ty con cua VNA : Khong co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong kinh doanh trong cung linh vye véi VNA
hoiic 1a khach hang/nha cung cip 1én ctia VNA : Khong c6

Hanh vi vi pham phap luét : Khong

Sé ¢b phiéu hién dang nam giir © 222.254.917 ¢b phiéu, chiém 10,04086% VDL
Dai dién s& hitu cho B Tai Chinh : 222.235.887 ¢b phiéu, chiém 10,04% VDL

S& hitu cé nhén ©19.030 ¢b phiéu, chiém 0,00086% VDL

Thong tin cua nhiing nguoi ¢é lién quan ddng thoi 14 ¢6 déng, ngudi ndi bd cua Té chic
phat hanh: Khéng ¢6

Ong Hidekazu Isone — Thanh vién Hi ddng quan tri

Gidi tinh : Nam

Ném sinh : 1969

Quoc tich : Nhét Ban

Trinh do hoc van va ning luc chuyén mén : Cur nhan

Qua trinh cong tac
4/1993 —3/2006 Bit dau lam viée tai All Nippon Airways/ Joined All Nippon
Airways Co., Ltd
4/2006 —11/2010 Quan 1y cip cao Ban tai chinh/ Manager of Finance

12/2010 — 11/2013  Phéi ctr dén Ngan hang Qubc t& Nhat Ban/ Seconded to Japan
Bank for International Cooperation
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12/2013 —3/2014  Quan 1y cAp cao Phong tai chinh, Ban tai chinh - K& toan - Quan
hé ¢b dong ciia ANA IHoldings Inc./ Manager of Finance Team,
Finance, Accounting & Investor Relations of ANA Holdings Inc.

4/2014 - 3/2017 Truong phong Tai chinh, Ban tai chinh - Ké toan - Quan hé cb
doéng ctia ANA Holdings Inc./ Director of Finance Team, Finance,
Accounting & Investor Relations of ANA Holdings Inc.

4/2017 — 3/2022 Phé Ban tai chinh - Ké toan - Quan hé c¢b déng cia ANA Holdings
Inc./ Senior Director of Finance, Accounting & Investor Relations
of ANA Holdings Inc.

4/2022 —3/2024 Trudng Ban tai chinh - K& toan - Quan hé cd dong ctia ANA
Ioldings Inc./ Vice President of Iinance, Accounting & Investor
Relations of ANA Holdings Inc.

4/2024-3/2025 - Phé Téng giam dbe phu trach Tai chinh, K& toan, Quan hé c¢b
dong va Quan ly kinh doanh ctia ANA Holdings Inc./ Executive
Vice President of Finance, Accounting, Investor Relations &
Business Management of ANA Holdings Inc.

- Phé Téng giam dbe phu trach K& toan va Quan 1y kinh doanh
ciia All Nippon Airways Co., Ltd./ Executive Vice President of
Accounting & Business Management of All Nippon Airways

Co., Ltd.

4/2025 — nay Phé Tdng gidgm dbc phu trach Chién luge, ANA Holdings,
Inc..,/Executive Vice President, Director of Corporate Strategy,
ANA Holdings, Inc.,

5/2025 — nay Thanh vién HDQT cia VNA

Chirc vu dang nam gitt & cac 0 chuc khéc:

STT Tén t chire Chire vu
) ANA Holdfngs, Tne, Eilgc I'dng giam doc phu trach Chién
Quyén loi méu thuin véi loi ich cong ty : Khong
Céc khoan ng dbi véi cong ty : Khong
Thu lao va lgi ich khac nhan duoc tir Cong ty
Noi dung Niim 2023 Nim 2024 3T diu niim 2025
Tién lwong 0 dong 0 déng 0 dong

Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va céc cong
ty con cuia VNA : Khong
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— Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat ddng kinh doanh trong cing linh virc véi VNA
hodc 1a khach hang/nha cung cip 16n cia VNA : Khong

— Hanh vi vi pham phap luédt : Khéng

— 86 ¢b phiéu hién dang nim gitr: 124.438.698 b phicu, chiém 5,62% VDL
Dai dién s& hitu cho ANA Holdings Inc.: 124.438.698 c0 phicu, chiém 5,62% VDL
S& hitu ca nhan: 0 ¢c6 phicu

—  Théng tin ctia nhitng ngudi ¢6 lién quan dong thoi 1a ¢6 dong, ngudi ndi bd ctia To chire
phat hanh: Khong co6

Wiy

Ong Dinh Viét Ting — Thanh vién Hdi ddng quén tri

— (G161 tinh : Nam
—  Nim sinh : 1974
—  Qubc tich : Viét Nam

—  Trinh dd hoc van va ning luc chuyén mén: Thac s§ Tai chinh ngan hang

— Qua trinh cong tac:

Nhéan vién tap su tai Téng cuc Quan Iy von va tai chinh nha nuée
tai doanh nghiép - Bd Tai chinh

Chuyén vién Téng cuc Quan ly vbn va tai san Nha nude tai doanh
nghiép - B Tai chinh

10/1999 -7/2006 Chuyén vién Cuc Tai chinh doanh nghiép, B Tai chinh

6/1996 —2/1997

3/1997 —9/1999

Phé Truong Ban, Trudng Ban Pau tu 2 Tong cong ty Diu tu va
Kinh doanh v6n Nha nuée (SCIC)

TV HIDQT, Phé Tng Giam dbc Tdng cong ty cb phan Xut nhap
khau va Xay dung Viét Nam (VINACONEX) (do SCIC biét phai)

Trudng ban Dau tr 2 SCIC Kiém TV HDQT Vinaconex (7/2014-

8/2006 — 02/2012

3/2012 — 6/2014

7/2014 — 10/2019

4/2017)
10/2019 — nay Phé Thng giam dbc SCIC
12/2021 — nay Thanh vién 16i dong quan tri VNA

—  Chire vy dang ndm gitt & cac t6 chirc khac:

STT Tén tb chitc Chire vu
1 I'ong Cong Ty Dau Tu Va Kinh Doanh Von Nha Nudc Phé Téng gism dbc
(SCIC)
2 Cong ty TNHH MTV Dau tu SCIC Chu tich HDTV
3 Tong cong ty Licogi Chu tich HDQT
4  Téng cong ty cd phan Bao Minh Chu tich HDQT
—  Quyén loi méu thuin véi loi ich cong ty : Khong
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Céc khoan no déi véi cong ty : Khong

Thu lao va lgi ich khac nhén duge tir Cong ty

Noi dung Niim 2023 Niim 2024 3T déu nim 2025
Tién lwong 189.046.603 dong 222.028.020 dbng 51.000.000 dong

Hop ddng, giao dich dang thyuc hién hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va cac cong
ty con ciia VNA : Khong
Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cting linh vuc véi VNA
hoiic 13 khach hang/nha cung cép 16n cia VNA : Khéng

Hanh vi vi pham phap luét : Khong
—  S& ¢b phiéu hién dang nim gitt: 689.488.080 ¢& phiu, chiém 31,14% VDL
Dai dién sé hitu cho SCIC: 689.488.080 c¢b phibu, chiém 31,14% VDL
S& hitu ca nhan: 0 cb phiéu

—  Thong tin ctia nhitng nguoi c6 lién quan dong thoi 1a ¢6 dong, ngudi ndi b cua To
chirc phat hanh: Khong co

Ong Trwong Vin Phuée — Thanh vién Hoi dong quan tri

Gi6i tinh : Nam
Nim sinh : 1959
Québe tich : Viét Nam

Trinh d6 hoc vAn va niang luc chuyén mén: Tién s§ Tai chinh

Qua trinh céng tac
04/1983 — 02/1986 Cén bd phong kinh té ké hoach, Ngan hang Nha nudc Long An
03/1986 —07/1988 Nhap ngii, Chién sy Trung doan Dong thép 3, Tinh doi Long

An

08/1988 — 08/1989 Xuét ngfi, Phé Truéng phong Ké hoach, Ngin hang Néng
nghiép Long An

09/1989 — 10/1990 Quyén Truong phong Ngoai héi, Ngan hang Nha nuéc Long
An

11/1990 — 08/1994 Pho Trudng phong kinh té k& hoach, Ngan hang Ngoai thuong
TP. HS Chi Minh

09/1991 — 08/1993 Phé Trudng phong kinh doanh ngoai t§, Ngan hang Ngoai
thwong TP. Hd Chi Minh

09/1993 — 04/1995 Trudng phong kinh doanh ngoai t¢, Ngin hang Ngoai thuong
TP. 14 Chi Minh
05/1995 — 09/2000 Phé giam dc Ngan hang Ngoai thuong TP. H6 Chi Minh;
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kiém Pho chu tich ITPQT Ngan hang TMCP Sai gon cong
thuong (11/1996-10/2000)
10/2000 — 09/2003 Téng Giam déc Ngan hang TPCP Xuét nhdp khdu Vigt Nam
(EXIMBANK)
10/2003 — 03/2008 Vu trudng Vu Quan 1y ngoai hdi; Giam doc S& giao dich Ngan
hang Nha nuéc
04/2008 — 08/2013 Tbng Giam déc EXIMBANK
Thanh vién HPDQT EXIMBANK (6/2010-5/2021);
Pho Chu tich IPQT kiém TGD EXIMBANK (5/2012-8/2013)
09/2013 - 06/2017 Ph6 Chi tich Uy ban Giam sat tai chinh qubc gia
TVID tu vAn chinh sach tai chinh-tién & quéc gia
07/2017 - 03/2019 Quyén Chu tich Uy ban Giam sat tai chinh qubc gia
Nghi huu thang 3/2019
TV td tu vAn kinh t& cta Thu tuéng Chinh phu (8/2017-
10/2020)
10/2020 — nay Thuong truc T8 tu vin kinh té ctia Tha tuéng Chinh pha
Uy vién [di ddng khoa hoc ctia Uy ban Thuong vu Qudce hdi
(tir thang 9/2021-nay)
12/2021 - nay Kiém Thanh vién Ho6i ddng quan tri TCT

Chirc vu dang nam gitt & cac 10 chire khéc:

STT Tén t6 chirc Chiic vu
1 Hoi dong khoa hoc ctia Uy ban Thudng vu Qudc hi Thanh vién
Quyén loi mau thudn véi loi ich cong ty : Khong
Cac khoan ng dbi vai cong ty : Khong

Tht lao va loi ich khac nhdn dugc tir Cong ty

Noi dung Nzm 2023 Nim 2024 3T dau nim 2025
Tién luong 189.046.603 ddng  222.028.020 dong  51.000.000 dong

Hop déng, giao dich dang thuc hién hoic da ky két va chua thuc hién véi VNA va cac cong
ty con cua VNA : Khong

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cung linh vuc véi VNA
hoic 1a khach hang/nha cung cip 16n cia VNA : Khong

Hanh vi vi pham phap luat : Khong
S6 ¢6 phicu hién dang ndm gitt : 0 ¢0 phicu
Théng tin ctia nhitng ngudi ¢6 lién quan dong thoi la ¢d dong, nguoi ndi bo cta To chire

phat hanh: Khong co
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3.2. Ban kiém soat

Béang 48: Danh sach thanh vién Ban kiém soat

G e

STT Thoi gian Tén t6 chire Chike vu

Uy vién Ban
kiém soat

TT Ho va tén ’ Chire vu Ngay b6 nhi¢m/tii nhi¢m
1 | Duong Thi Viét Tham Trudng ban Kiém soét 12/2023
2 | Lé Trac Quynh Thanh vién BKS 12/2023
3 | Nguyén Thi Hong Loan | Thanh vién BKS 12/2021
Nguon: VNA
2% Ba Dwong Thi Viét Thim — Trwéng ban Kiém sodt
—  Gidi tinh : Nt
—  Nam sinh : 1971
- Quéc tich : Viét Nam
—  Trinh d6 hoc vén, ning luc chuyén mén : Ctr nhan kinh té
—  Qua trinh cdng tac
8/1993 — 7/2000 K& toan tai Xi nghiép san xuét ché bién suit in NB
8/2000 —01/2002 Chuyén vién Ban Quan ly vat tu, VNA
02/2002 — 01/2005 Chuyén vién Ban Quan ly dy an dau tu xdy dung, VNA
01/2005 —12/2010 Chuyén vién Ban Tai chinh ké todn, VNA
01/2011 —12/2012 Pho phong ké toan tong hgp Ban TCK'T, VNA
12/2012 —05/2019 Trudng phong Ké toan quan tri, Ban TCKT, VNA
5/2019 — 12/2023 Pho truéme ban Tai chinh ké todn, VNA
12/2023 - nay Trudng ban Kiém soat TCT 3
_  Chirc vu di va dang ndm giit & cac td chire khac: :
i

Cong ty CP Xuit nhap khéu Hang
khong
2 | 01/2013 - 3/2016 | Coéng ty TNHH MTV K§ thuit may bay

1 4/2006 - 4/2016

Kiém soat vién

3 \ 4/2016 - 4{2022 CTCP Dich vy hiang héa Tan Son Nhat TV HDTV %
—  Quyén lgi mau thuan vai loi ich cong ty : Khong U?
—  Céc khoan ng déi véi cong ty : Khong 'i |
—  Thu lao va loi ich khac nhdn dugc tir Cong ty l
Noi dung Nim 2023 Niim 2024 3T diu nim 2025

Tién lwong 669.259.031 dong  1.110.140.100 dong 255.000.000 dong

Hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién vai VNA va cdc cdng
ty con cia VNA : Khong co
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Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng kinh doanh trong cung linh vye véi

VNA hodc 12 khach hang/nha cung cép 16n ctia VNA  : Khong c6

Hanh vi vi pham phap luat

S6 ¢0 phicu hién dang ndm gilr

Théng tin ctia nhiing nguoi ¢é lién quan dong thoi 1a ¢6 dong, ngudi ndi bo cua To chire

: Khong

: 13.346 ¢b phiéu, chiém 0,0006% VDL

phat hanh:
S6 lrgng
Tén ci nhan/th chire ¢6 CRet | 3 ins f(“;giut?é:
STT Quan h¢ nhan/dai hitu F T
licn quan on o : cua

dién s¢ (%) TCPH

hitu (CP)
1 | Nguyén Manh Tuén Chéng 17.595 0,0008 | Khéng
2 | Nguyén Thi Thu Huong Chi dau 3.302 0,00014 | Khéng
3 | Duong Thi Hong Chi gai 3.795 0,00017 | Khong
4 | Phan Thi Minh Déan Em déau 9 0,0000009 | Khong

Gi61 tinh : N
Nam sinh : 1993
Qude tich : Viét Nam

Ba Lé Triac Quynh — Thanh vién Ban Kiém soat

Trinh dd hoc véan, ning luc chuyén mén : Thac s§ K& toan va Tai chinh

Qua trinh cong tac

7/2013 —08/2013

Thye tap khdi Tu vin thim dinh giao dich KPMG I1a Noi

N T S, R

Thyc tap tai Khéi Quéan ly tai san, Quf dau tu ngan hang
Vietinbank

Thu ky Phé chu tich Uy ban QL.VNN tai DN, Chuyén vién
Phong K& hoach - Tdng hop, VP Uy ban QLVNN

11/2015 - 01/2016

01/2019 — 8/2021
9/2021- 12/2023 Chuyén vién Vu Cong nghé va ha ting, Uy ban QLVNN
12/2023 - Nay Thanh vién Ban Kiém soat TCT HKVN

Chirc vu da va dang ndm giit & cdc té chiic khac: Khong ¢6

Quyén loi mau thuin véi loi ich cong ty : Khong

Céc khoan ng ddi véi cong ty : Khong

Thu lao va lgi ich khac nhén dugce tir Cong ty
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Nbi dung Niim 2023 Nim 2024 3T diu nim 2025
Tién luong 23.599.914 ddng  693.837.468 dong  204.000.000 dong

Hop dong, giao dich dang thuc hién hogic da ky két va chua thue hién véi VNA va cic cong
ty con ciia VNA : Khong co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cung linh vic v6i
VNA hoic 1a khéch hang/nha cung cip 16n ciia VNA  : Khéng c6

Hanh vi vi pham phép luét : Khéng
S6 ¢b phidu hién dang nim g : 0 ¢b phiéu

Théng tin ctia nhitng ngudi c6 lién quan dong thoi la ¢ dong, ngudi ndi bo cua 16 chice

phat hanh:
S6 lwgng
Tén ci nhan/th chire c6 croi | Tylgsi | SO0
STT v Quan hé nhan/dai hiru YT
lién quan ’ S . cua
dién sé hiru (%) TCPH
(CP)
1 16 Xuan Dung Me dé 100 0,0000045 | Khong
Ba Nguyén Thi Hong Loan — Thanh vién Ban Kiém soat
Gidi tinh : Nt
Néam sinh : 1979
Quéc tich : Viét Nam
Trinh d hoc vén, ning luc chuyén mén : Thac s§ Quan tri kinh doanh
Qua trinh cong tac:
12/2001 — 8/2004 Can bd tin dung, Ngan hang TMCP Qudc Té Viét Nam
8/2004 — 5/2008 Chuyén gia tu vén tai chinh clp cao, Cong ty TNHH Deloite
VN
6/2008 —3/2012 Chuyén vién Dau tu 2, Tdng cong ty Dau tu va kinh doanh
v6n nha nude (SCIC)
4/2012 —7/2012 Chuyén vién Van phong Diéu hanh, Thu ky TGD, SCIC
8/2012 — 9/2014 Phé Trudng ban Quén ly von dau tu 2, SCIC
10/2014 —9/2017 Téng giam dbe, Thanh vién HDQT Cong ty TNHH Dau tu
thuong mai Trang Ticn
10/2017 —7/2021 Phé truéng ban Dau tu 2, SCIC
8/2021 - nay Phé trudng ban Ké hoach tong hop, SCIC

Chirc vu da va dang ndm gifr & cac t6 chiic khac: Khong c6
Quy¢én loi mau thufn véi loi ich cong ty : Khong
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Céc khoan ng dbi véi cong ty : Khong

|

Rl P S S .

Thu lao va loi ich khac nhén dugc tir Cong ty:

N6i dung Nim 2023 Nim 2024 3T diu niim 2025 ‘
Tién lwong 118.154.127 dong 138.767.496 ddng  40.800.000 dong 4
—  Hop dng, giao dich dang thuc hién hogic di ky két va chua thue hién véi VNA va céc cong
ty con ciia VNA : Khong c6
—  Loi ich lién quan tai doanh nghiép kh’él(: hoat dong kinh doanh trong ctng linh vuc v6i
VNA hoic 1a khach hang/nha cung cép l6n cia VNA  : Khong c¢6
—  Hanh vi vi pham phap luat : Khong
) phiéu hién dang nim gift :0¢d phiéu
—  Théng tin cta nhitng ngudi c6 lidn quan dong thoi 1a cb déng, ngudi ndi bo ciia To chire
phat hanh: Khong cd
3.3. Ban Gidm dbc
Bing 49: Danh séch thanh vién Ban Giam doc
STT | o va tén Chire vu Ngay bo nhiém/tai nhiém
1 L& Hong Ha TV HDQT kiém TGD 01/2021
) Nguyén Thé Bao Phé Téng giam doc 05/2022
3 Diang Anh Tuén Phé Téng gidm doc 07/2023
4 L& Dtic Canh Pho Thng giam dbc 05/2022
5 | Nguy@n Chién Thing | Pho Tong giam dbc 04/2021 y
6 Td Ngoc Giang Phé Tong giam doc 04/2021 ;
7 Dinh Vin Tuén Ph6 Tong giam doc 04/2021 j
Nguon: VNA 4
¥z Ong Lé Hdng Ha — Thanh vién Hji ddng quén trj kiém Tong gidm dée :
(Xem 1y lich chi tiét phan Thanh vién HDQOT)
J Ong Nguyén Thé Bio — Pho Tong Giam dbe E
—  Gidi tinh : Nam S
—  Nim sinh £ 1973 0
—  Qubc tich : Viét Nam ‘

8ii

—  Trinh d6 hoc van va ning lyc chuyén mén: Thac s§ Kinh té
—  Qua trinh cong téc:
12/1994 —12/2002 . Chuyén vién VP khu vuc Mién Nam, VNA
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01/2003 — 03/2004

04/2004 — 12/2007

01/2008 — 04/2008

05/2008 — 05/2012
06/2012 — 03/2013
04/2013 — 0172015
02/2015 — 04/2022
05/2022 - nay

Déi phé doi Tiép nhén va phuc vu hang hod
Phong Thuong mai hang hoa, VP khu vuc mién Nam,
VNA

Doi phé déi Ban va tiép thi hing hoa
Phong Thuong mai hang hoa, VP khu vie mién Nam,
VNA

Dai trudng dodi Ban va phuc vu quée ndi,
Phong Thuong mai hang hoéa, VP khu vuc mién Nam,
VNA

Pho truéng phong TMHH, VP khu vuc mién Nam, VNA
Trudng phong K& hoach hanh chinh, CN mién Nam, VNA
Phé Gidm dbe Chi nhanh mién Nam, VNA

Gidm ddc Chi nhanh mién Nam, VNA

Phé Thng giam déec VNA

Chtre vu di va dang nam gift ¢ céc to chirc khac:

STT Thoi gian Tén t6 chire Chiie vu
10/2017 - 12/2022  Cong ty TNIHIL MTV Suit in ) Rt
: Hang khong Viét Nam (bt el BRTY
2 05-06/2022 Chi nhanh mién Nam Giam dbe
3 07/2022 - nay Chi nhanh Viét Nam Giam dbce
Quyén loi mau thuén véi loi ich cong ty : Khong
Céc khoan no dbi véi cong ty : Khong
Thu lao va loi ich khac nhan dugce tir Cong ty:
Néi dung Niim 2023 Nim 2024 3T dAu nim 2025

Tién lwong 051.548.653 dong  1.110.140.100 dong 255.000.000 déng

Hop dong, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va céc

cbng ty con ciia VNA : Khong co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cting linh vyc véi
VNA hoic 1a khach hang/nha cung cép 16n clia VNA : Khong ¢6

: Khong
: 27.068 C& phiéu, chiém 0,0012% VDL

[anh vi vi pham phap luat

S6 luong b phidu hién dang nim gitr
Thong tin cta nhitng nguoi ¢6 lién quan ddng thoi 1 ¢b dong, nguoi ndi bd cua T b chire
phat hanh: Khéng co6

Ong Diing Anh Tuén — Phé Tong Gidm déc

G161 tinh : Nam
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Nam sinh

Quéc tich

b 1973

: Viét Nam

Trinh dd hoc vén, ning luc chuyén mén: Thac s§ Quan 1y hanh chinh cong

Qua trinh cong tac:
04/1993 —12/1996

12/1996 —3/1997
04/1997 - 09/1998

09/1998 — 12/1998
01/1999 — 07/1999
07/1999 —10/2000
10/2000 — 01/2004
01/2004 — 07/2005
08/2005 — 03/2009
04/2009 — 12/2012
12/2012 — 03/2016
03/2016 —07/2018
08/2018 —12/2019
01/2020 — 06/2023
07/2023 - nay

Nhan vién Ban Pbi ngoai , TCT (lam viéc cho Cathay Pacific ), VNA

Tam hoan HPLD

Nhan vién Vin phong khu vuc mién Bic, VNA

Doi pho doi Giam sat DVMD, Phong khai thac dich vu
Van phong khu vuc mién Bic, VNA

Chuyén vién Vin phong khu vie mién Béc, VNA
Dadi pho doi ban - Phong phat trién ban, VPMB, VNA
Tro ly khai thac/ban Chi nhanh Dai Loan, VNA

Pho phong GSDVMB- TT KSKT Noéi Bai, VNA

Pho truéng Trung tdm KSK'T Noi Bai, VNA

Giam dbc Trung tAm Khai thac Néi Bai, VNA
Truong ban Dich vu thi truong, VNA

Giam déc Chi nhénh khu vye mién Bac, VNA
Trudng ban Tiép thi va ban san phédm, VNA

Trudng ban Truyén thong, VNA

Pho Tdng gidm dbc Téng cong ty

Chirc vu d3 va dang nam gilt & cdc to chirc khac:

STT Thoi gian

Tén to chire Chire vu

1 06/2013 - 04/2016

Cong ty CP Sudt an hang khéng

Noi Bai Chua tich HDQT

2 11/2015 - 05/2019

Cong ty TNHH MTV Dich vu

mit dit sdn bay Viét Nam I'V HDQT

3 NK 2022 - 2027

Ban chip hanh Hiép hoi Du lich Thanh vién

S eatal i adk

= T

P

Jag

Viét Nam
4 102023 -nay ~ Conety CPTinhoc Vienthong ey i qpQT
hang khong
—  Quyén loi mau thun véi loi ich cong ty : Khong
—  Céc khoan ng dbi véi cong ty : Khong

—  Thu lao va loi ich khac nhan dugce tir Cong ty

3T dau niam 2025
255.000.000 dong

Nim 2024
1.110.140.100 dong

Niim 2023
949.843.206 dong

Ngi dung

Tién lwong
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—  Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va céc
cong ty con cia VNA : Khéng c6

—  Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cing linh virc véi
VNA hodc la khach hang/nha cung cip 16n cia VNA: Khong ¢

—  IHanh vi vi pham phép luit : Khong

— 86 lugng cb phiéu hién dang nim gitt :19.711 C4 phiéu, chiém 0,0009% VDL

—  Théng tin ctia nhitng ngudi ¢6 lién quan dong thoi 1a ¢6 dong, ngudi ndi bd cua T 6 chiic
phat hanh:

$6 lwong CP | .. .. 43 oI
T e I'yl¢ | Nguoindi
. I'én ca nhan/to chire ¢o n ¢a nhan/dai i o -
il lién quan (. by dién sé hitu | 0 ) i
v 0
(CP) (%) TCPH
1 | Nguyén Diéu Thuy Vo 2.500 0,00011 | Khéng
2 | Dang Thi Thu Ha Em gai 1.000 0,00005 Khong

2 Ong Lé Dire Canh — Phé Téng Gidm dbe

—  @idi tinh : Nam
—  Nam sinh 11972
- Quéc tich : Viét Nam

—  Trinh d6 hoc vén, ning luc chuyén mén : Thac s§ Quan tri kinh doanh

—  Qua trinh cong tac:

02/1997 —01/2005 . Chuyén vién Ban tai chinh ké toan

01/2005 —10/2012 . K& toan truong Cong ty Abacus Viét Nam

11/2012 —05/2017 . K& toan truong Cong ty CP HK Jetstar Pacific Airlines
05/2017 —04/2022 . Truong Ban Dau tu-Mua sém

05/2022- nay . Pho Tdng giam dbc Téng cong ty

—  Chirc vu di va dang nam gifr & cac to chirc khéc:

e s A A - -
Thoi gian Tén to chire Chirc vu

| 062004122005  Gor8 OF sWtARHENOL - yeigm sost vien
Cong ty CP Dich vu hang 40
2 09/2018 - nay Khng séin bay N6i Bai Chu tich HBQT
—  Quyén loi mau thudn véi loi ich cong ty : Khong
—  Céc khoan no dbi véi cong ty : Khong
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— Thu lao va lgi ich khéc nhén dugc tir Cong ty:

N¢i dung Naim 2023 Nim 2024 3T diu niam 2025
Tién luong 951.548.653 dong  1.110.140.100 dong 255.000.000 dong

— Hop ddng, giao dich dang thuc hi¢n hodc di ky két va chua thye hién véi VNA va cac
cong ty con cia VNA : Khéng co

— Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cting linh vye véi
VNA hoic 1a khéch hang/nha cung cip 1én cia VNA  : Khong c6

— Hanh vi vi pham phép luét : Khéng
— 86 luong c6 phiéu hién dang nim gitt : 9.397 Cb phiu, chiém 0,0004244% VDL

— Théng tin cta nhiing ngudi ¢6 lién quan dong thoi 12 c¢b dong, ngudi ndi bd clia TH chire
phat hanh: Khong c6
22 Ong Nguyén Chién Thing — Phé Téng Gidm doc

—  Gidi tinh : Nam
— Nim sinh : 1972
—  Qubc tich : Viét Nam

—  Trinh d3 hoc vén, ning luc chuyén mén : Thac s§ K§ thuat
—  Qua trinh cong téc:

« ¢ oshige o ohitta v bav AT6. Eing ha 4
L1/1995 — 12/1998 Ky’su Xi nghiép stra chita may bay A76, Hang hang khong

quoc gia
01/1999 —12/2000 . Bi hoc Cao hoc tai nude ngoai
01/2001 —12/2008 . Chuyén vién Ban K§ thudt, VNA

01/2009 — 02/2010 Quyén trudng phong K§ thuat phat trién, Ban K§ thut,

VNA
03/2010 —09/2011 . Truong phong K§ thuat may bay, Ban K§ thudt, VNA
10/2011 —12/2012 . Ph6 Trudng ban Ky thuit, VNA
01/2013 —03/2015 . Trudng ban K¥ thuit, VNA
01/2020 —07/2021 . Trudng ban T4 chirc va Nhan lyc, VNA
04/2021 - nay . Ph6 Tdng giam dbc VNA
—  Chtic vu d va dang nédm gitt & cac t6 chire khac

STT Thoi gian Tén t6 chire Chite vu

I 122014 - 8/2020 E‘g‘;gbgTNHH MIVEFORE o 7y

2 8/2020-nay r(fl(:ll;gb’;); TNHH MTV K§ thuat Chit tich IIDTV

157

- e bl it &

-t

‘) S

PO

A0

NEN =



. BAN CAO BACH
VietnamAirlines i) ;

Cong ty CP Cho thué may bay

3 10/2023-nay Viét Nam Pho chu tich HBQT
Quyén loi mau thuan véi loi ich cong ty : Khong
Céc khoan ng d6i voi cong ty : Khéng
Thu lao va lgi ich khic nhén dugce tir Cong ty
Noi dung Niim 2023 Niim 2024 3T diu niim 2025

Tién luong 051.548.653 dong  1.110.140.100 déng  255.000.000 dong

Hop dong, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién v6i VNA va céc cong
ty con cua VNA : Khong c6

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong kinh doanh trong cing linh vuc véi
VNA hoic 1a khach hang/nha cung cip 16n cia VNA: Khong c6

Hanh vi vi pham phéap luat : Khong
S6 luong ¢6 phiéu hién dang nim giit : 14.340 Cb phiéu, chiém 0,00065% VDL
Thong tin cia nhiing ngudi ¢6 lién quan dong thoi 1a c¢b dong, ngudi ndi bd cia Td chire
phat hanh: Khong cé

Ong T6 Ngoc Giang — Pho Tdng Gidm dbc

Gidi tinh : Nam
Nam sinh : 1970
Quéc tich : Viét Nam

Trinh d6 hoc van, ndng luc chuyén mon : Thac s§ Khoa hoc

Qua trinh codng tac

03/1995 —04/1996 . Hoc vién du khoa Doan bay 919
05/1996 — 11/1997 . Hoc lai may bay tai Cong hoa Phap
12/1997 —02/1999 . Chuyén loai l4i phu ATR72

Lai phy ATR72, Trung tdm [Huin luyén bay, Hang hang

03/1999 — 11/2000 . £ .
khéng quoc gia

12/2000 — 02/2004 . Doi bay A320, Doan bay 919, VNA
03/2004 — 12/2005 . Lai chinh A320/1, Doan bay 919, VNA

i40 vién lai chinh / Doi pho Doi ba 20/1, DB
01/2006 — 12/2006 S;;OJN . <Eih 05, BYLMOTE ey Aol
01/2007 — 12/2009 . Doi truong D6i bay A320, Doan bay 919, VNA
01/2010 —11/2017 . Pho doan trudéng Doan bay 919, VNA
12/2017 —3/2021 . DPoan Truong Doan bay 919, VNA
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04/2021 - nay . Pho Téng gidm déc VNA

Chirc vu di va dang nam gift & cac 10 chire khac:

STT Thoi gian Tén tb chire Chire vu
Coéng ty CP Cho thué¢ may bay g i s
1 06/2023 - nay Viat Nam Chu tich HBQT
2 04/2021 - nay | Doan bay 919 Doan Trudng
3 NK 2022 - 2027 | Hoi hitu nghi va hop tac Viét Pho chu tich
Nam — Phép
Quyén loi mau thufin véi loi ich cong ty : Khong
Céc khoan no dbi véi cong ty : Khong

Thu lao va lgi ich khac nhan dugc tir Cong ty

Noi dung Nim 2023 Niim 2024 3T dau nim 2025
Tién lwong 2.576.169.167 ddng 2.863.572.655 ddng  572.507.500 dong

Hop dong, giao dich dang thuc hién hodc di ky két va chua thuc hién véi VNA va céce cdng
ty con ciia VNA : Khong co

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong kinh doanh trong cung linh vuc véi
VNA hodc 1a khéch hang/nha cung cép 16n cia VNA  : Khéng ¢6

Hanh vi vi pham phép luat : Khong

Sb luong ¢b phiéu hién dang nidm gitlt :7.951 ¢b phiéu, chiém 0,00036% VDL
Thong tin cta nhiing nguoi cé lién quan ddng thoi 1a cd déng, ngudi ndi bd cuia Té chic
phat hanh:

S§ lwong CP | ... .. . | Nguoi
RN NREE ST g oatw e x| LY lGS i
o | T€én ca nhan/to chive ¢o ~ | canhan/dai o noi bo
STT o Quan h¢ ey B hiru ”
lién quan dién so hiru (%) cia
(CP) 3 TCPH
1 | Nguyén Xuén Tt Vo 11.135 0,0005 | Khong
Ong Pinh Viin Tufn — Phé Téng Gidm dbe
Gioi tinh : Nam
Nam sinh : 1970
Qudc tich : Viét Nam
Trinh d6 hoc vAn, ning luc chuyén mén : Thac s§ Kinh té phat trién
Qua trinh cong téc:
02/1996 — 11/1997 . Chuyén vién Poan bay 919, Hang ITang khong qubc gia
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12/1997 —01/2003 .  Chuyén vién Ban Diéu hanh bay, VNA

02/2003 —05/2007 . Phé phong Diéu phéi bay TSN, Ban Diéu hanh bay, VNA !
06/2007 — 08/2009 . Quyén Trudng Trung tdm khan nguy, UB Khin nguy, VNA il
09/2009 — 06/2012 gﬁjr\ng phong Diéu hanh, Trung tim Diéu hanh khai thac,

07/2012 —12/2017 . Phé giam déc Trung tdm Diéu hanh khai thac, VNA

01/2018 —03/2021 . Giam déc Trung tm Diéu hanh khai thac, VNA

08/2020 —03/2021 . Tdng gidm doc Hang Hang khong Pacific Airlines

04/2021 — nay . Ph6 Tong giam déc VNA

—  Chtc vu da va dang nam gilt & cac to chiic khac:

STT Thoi gian Tén t6 chire Chite vu
1 | 4m021—072023 |Hdng IHang khong Pacific | 1x 0 Gigm gée
Airlines

2 07/2023 - nay giﬁ BSHang khong Pacific | v & 4op HPQT

3 2024 - nay ;(21 vién Hiép hdi dir liéu quoce Thanh vien
—  Quyén loi méau thuan véi loi ich cong ty : Khong
—  Céc khoan ng dbi véi cong ty : Khong
—  Thu lao va lgi ich khac nhan duge tir Cong ty:

Noi dung Nam 2023 Nam 2024 3T dAu nim 2025

Tién luong  434.238.472dong  1.110.140.100 dong 255.000.000 dong

Hop ddng, giao dich dang thuc hi¢n hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va cdc cong
ty con ciia VNA : Khéng co N

—  Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cung linh vure voi
VNA hoic 1a khéch hang/nha cung cp 1én cia VNA : Khong c6

—  Hanh vi vi pham phap luét : Khong

— 86 luong cb phiéu hién dang nim gitt: 17.425 ¢b phiéu, chiém 0,0008% VDI,

— Théng tin cua nhitng nguoi c6 lién quan ddng thoi 1a ¢b dong, ngudi ndi b cia T chirc
phat hanh: Khong c6

3.4. Ké toin truéng

STT Ho va tén Chiic vu Ngay b nhi¢m/tii nhi¢m
1 Tran Vin Hitu Ké toan truong 06/2025
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—  Nim sinh

—  Qubc tich

Ong Trin Vin Hitu — K& toan truéng

Nam
1974

Viét Nam

—  Trinh d& hoc vin, nang luc chuyén mén : Thac s§ Ké toan tai vu va phan tich hoat dong

SXKD
—  Quad trinh cdng tac
05/1996 — 08/2001

08/2001 — 07/2007
08/2007 — 12/2010

01/2011 —12/2012
12/2012 - 07/2017
07/2017 — 04/2021
05/2021 - 02/2024
02/2024 —02/2025

05/2024 — 02/2025
02/2025 — 06/2025
06/2025 - nay

Chuyén vién Ban Tai chinh ké toan, VNA

Tro 1y tai chinh Vin phong chi nhanh Bic Kinh-TQ, VNA
Tro 1y tai chinh Van phong chi nhanh Nhat Ban

Phé phong ké toan thu Ban Tai chinh ké toan, VNA

Biét phai tai ITang HK Cambodia Angko Air (K6) (Tt 5/2011-
11/2011)

Truéng phong Ké todn thu, Ban Tai chinh ké todn, VNA

K¢é toan truéng Coéng ty CP Hang khong Pacific Airlines (PA)
Pho TGD kiém Ké toan trudng PA

Pho trudng ban Tai chinh ké todn, VNA

Phu trach K& toan cia TCT va diéu hanh hoat déng Ban
TCKT, VNA

Nguoi phu trach ké todn — Trudng Ban TCKT, VNA
K¢é toan truong, VNA

—  Chure vu di va dang nam gilt & cac to chirc khac:

STT Thoi gian Tén t6 chirc Chiic vu
Cong ty TNHII Giao nhin 2 -
1 062012-082017 K INAKO IV HPTV
2 09/2016-12/2017 iang hang khong Cambodia TV Ban KS

Angkor Air

—  Quyén loi mau thuin véi loi ich cong ty : Khéng

—  Céac khoan no déi véi cong ty : Khong

—  Thu lao va loi ich khac nhan dugc tir Cong ty

Noi dung Nim 2023 Nim 2024 3T dau nim 2025
Tién lwong 789.120.000 dong 796.459.817 dong  220.140.000 dong

—  Top ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién véi VNA va céc cong

ty con cuia VNA

: Khong co
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—  Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong kinh doanh trong cung linh vuc véi
VNA hoic 12 khach hang/nha cung c¢ip 16n cia VNA : Khong ¢6

—  Hanh vi vi pham phap luét : Khéng
—  S& luong cb phiéu hién dang nim giir : 5.000 ¢b phiéu, chiém 0,00023% VDL
—  Théng tin cta nhitng nguoi co6 lién quan ddng thoi 1a ¢b dong, nguoi ndi bo cla T4 chirc
phat hanh: Khong co
VIL. THONG TIN VE DQOT CHAO BAN
1. Loai c6 phiéu:
Loai ¢b phiéu: C6 phiéu phd thong
2. Ménh gia
Ménh gi4: 10.000 ddng/cd phiéu
3. Tong s6 c6 phiéu chio ban
Téng s6 ¢d phiéu du kién chao ban: 900.000.000 ¢b phicu
4. Tbng gia tri c¢b phiéu chio ban tinh theo ménh gia
Téng gié tri ¢ phiéu chao béan tinh theo ménh gia: 9.000.000.000.000 ddng
5. Gia chao ban dy kién:
Gi4 chao ban: 10.000 dong/c6 phiéu
6. Phwong phap tinh gia

C#n ctr vao difn bién gia giao dich cia cd phiéu HVN trén thi truong, can dbi voi tinh
chét uu tién cta ddi tugng phan phéi va dam bao dot chao ban dugce thanh cong, PIIDCD
VNA d3 thong qua gi4 chao ban ¢b phiéu cho ¢b déng hién hitu 1a 10.000 ddng/c phicu
tai Nghi quyét s6 02/NQ-DHDCD ngay 15/05/2025.

7. Phwong thite phin phoi

7.1. T¥ I& phén phdi
Ty 1& phan phdi Ia 1 : 0,406431705. Tai ngdy chdt danh sach cd dong dé thyuc hién quyén,
c¢b dong so hitu 01 ¢b phiéu sé duge hudng 01 quyén mua co phiéu phat hanh thém. Ct
1.000.000.000 quyén s& duoc mua 406.431.705 ¢ phiéu phét hanh thém.
Nguyén tic lam tron: C6 phiéu phéat hanh thém s& dugc lam tron xudng dén hang don
Vi.

Vi du: C6 dong A s& hiru 1.000 ¢b phiéu tai ngay ch6t danh séch c¢b dong. Véi ty 1¢ thue
hign quyén 1 : 0,406431705 cb dong A dugc mua 406,431705 ¢b phiéu phat hanh thém.
Theo nguyén téc tinh toan trén, ¢b déng A s& duoc mua 406 c¢b phiéu méi tir phéat hanh

thém.
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Déi twong phan phdi/chiao bin

C6 déng hién hitu cha Vietnam Airlines c6 tén trong danh sach c¢b dong tai ngdy chbt
danh sach ¢6 dong dé thye hién quyén mua c6 phiéu phat hanh thém.

Phwong én xit Iy phan 1& ¢6 phan, ¢6 phiéu 1é va $6 ¢ phiu ma ¢6 dong hi¢n hiru
khéng diing ky mua hét, ding ky nhung khong ndp tién mua

S6 ¢ phidu con lai chua phan phéi hét (“Sé Cb Phiéu Con Lai”) bao gom:

o S6 ¢b phiéu con du do ¢b dong khong thuc hién quyén mua, khong nép tién mua;

o S6 cb phiéu 1é phat sinh do 1am tron xudng khi tinh todn s6 ¢b phiéu dwoc mua cia
c6 dbng theo ty 18 thue hién quyén;

o  Sb cd phiéu chénh léch phét sinh giita téng sb luong cb phiéu da dang ky chao ban
(900.000.000 cb phiéu) va téng sb cd phiéu chao ban theo ty 1& (1 : 0,406431705).

$6 CH Phiéu Con Lai duge PHDCD uy quyén cho HDQT xem xét, quyét dinh chao ban
tiép cho céc nha diu tu khéc hodc Hoi ddng quan tri quyét dinh két thic dot chao ban.
Trong trudng hop Hoi ddng quan tri quyét dinh chao ban tiép cho cac nha dau tu: Déi
twong chao ban 13 cac nha dau tu t6 chirc hodic ¢4 nhan trong nude; mirc gid chao ban
khong thép hon gid chao ban cho ¢d dong hién hitu va diéu kién chao ban khong thuin
loi hon so v&i diéu kién chao ban cho ¢ ddng hién hitu.

Sé C6 Phiéu Con Lai duge 181 Ddng Quan Trj phan phdi cho céc dbi tugng khac s& bi
han ché chuyén nhuong trong thoi han 01 ndm ké tir ngay két thic dot chao ban.

Nghi quyét ctia HDQT vé viée lwa chon dbi tuong mua S6 Cb Phiéu Con Lai dugc cong
bb trén website ctia Victnam Airlines trong thoi han 24h dé céc c¢b dong ndm duoc.

Viée phan phdi 86 C6 Phiéu Con Lai cho nha déu tu khac phai dép ung cac diéu kién theo
Luét Doanh nghiép, Luit Chiing khoan, Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP va cac quy dinh
phép luét lién quan, bao gdm nhung khong han ché & céc didu kién sau:

e Tuén tha quy dinh tai Khoan 2 Diéu 195 Luat Doanh nghiép 2020: “Céng ty con
khong dwoc dau tu mua ¢d phdn, gép von véo cong ty me. Cdc cong Ly con ciia ciing
mot eong ty me khong dwoc dong thoi ciing gop vén, mua cé phan dé sé hitu chéo
ldn nhaw.”

e Dam bao cac diéu kién chao ban quy dinh tai Diéu 42 Nghi dinh s6 155/2020/ND-
CP do Chinh phtt ban hanh ngay 31/12/2020 v& vi¢c quy dinh chi tiét thi hanh mét
s6 didu cua Luat Ching khodn.

8. Ping ky mua ¢o phiéu

8.1.

Piing ky mua c¢b phiéu
S6 luong cd phidu dang ky mua t5i thiéu: Khong quy dinh
Thoi han: Thoi gian dang ky mua sé dugc cong bb tai ban Thong bao chao ban cb phiéu
va dam béo thoi han diang ky mua ¢b phiéu t61 thidu la 20 (hai muoi) ngay theo quy dinh
cua phéap luat vé ching khoan,
Ty 1¢ chao ban thanh cong 161 thiéu: Khong quy dinh
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8.2.

Phuong thie xu 1y trong trudng hop cb phiéu dit mua khong dat mire t6i thiéu: Khong
quy dinh.

Céc ¢b dong c6 tén trong danh sach cb dong tai ngay dang ky cudi ciing chét danh sach
cb dong thuce hién ding ky quyén mua ¢b phiéu theo ty 1& quy dinh.

Khi dang ky quyén mua c¢6 phiéu phat hanh thém, cb dong s& ndp tién mua cb phiéu theo
muic gia quy dinh trong thoi han ding ky mua cho phép. Sau thoi han quy dinh, céc quyén
mua chua dang ky thuc hi¢n s¢ hét hiéu luc.

Chuyén nhugng quyén mua: C6 dong hi¢n hitu dugce chuyén nhuong quyén mua cd phiéu
ctia minh cho cac t6 chirc, ca nhan trong nude (¢d déng duge phép chia nho quyén mua
¢b phiéu dé chuyén nhugng cho nhi¢u ngudi khéc nhau theo thoa thuén). Quyén mua cb
phiéu chi duoc chuyén nhuong 01 lan duy nhét trong thoi gian quy dinh.

Phuwong thive thanh todn tién mua ¢6 phiéu

Nha ddu tu thanh todn tién mua c¢b phiéu qua hinh thire chuyén tién vao tai khoan phong
toa theo quy dinh tai Khoan 3 Piéu 26 Luat Chirng khoan 2019. Théong tin vé tai khoan
phong toa duge trinh bay tai Muyc 11 Phén VII tai Ban cdo bach nay.

9, Lich trinh dy kién phan phdi ¢6 phiu

Thoi gian phan phdi ¢ phiéu s€ dam bao khong dugc vugt qua 90 ngay ké tir ngay Gidy
chimg nhén chéo ban ¢ phiéu ra cong ching ¢ hidu luc. Trong truong hop can thiét,
VNA s& béo cdo Uy ban Chiing khodn Nha nude dé gia han thém thoi gian phén phéi ¢d
phiéu theo dung quy dinh (gia han t6i da 30 ngay). Thoi gian phén phdi c¢b phiéu du kién
nhu sau:

Bang 50: Lich trinh phin phoi cb phiéu

_— Cong vide Thoi giar{ du kién
(ngay)
1 UBCKNN cép Giéy chiing nhan déing ky chao bén 7
chimg khoan ra cong ching
e Cong bd théng tin vé dot chao ban (T+3) dén (T + 5)
3 'I‘Pﬁng béo ngﬁ}/ dé‘ng ky cudi cing chdt danh sach T45 |
c6 dong mua c¢d phan phat hanh thém véi VSDC
4 Ngay giao dich khong hudng quyén T+ 14
5 Ngay diang ky cudi cling dé chét danh sach cb dong T+ 15
Chuyén nhuong quyén mua c¢d phiéu phat hanh
8 thém (doi vdi cé dong khdng mua hodic khdng mua (T + 24) dén (T + 54)
hét s6 ¢6 phdn dwge quyén mua ctia minh)
Pang ky va ndp tién mua ¢ phiéu phéat hanh thém
9 (ddi véi co dong mua toan bg hodc moi phdn 56 ¢6 (T + 24) dén (T + 60)
phan dwoc quyén mua ciia minh)
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Théi gian du kién

STT Cong viée .
ke (ngay)

Téng hop viée thue hién quyén mua cta co dong luu

0 ky va chua luu ky el B dén (T +70)
1 |tp oo pucte b | 1479
12 Chao ban S6 Cb Phiéu Con Lai (néu c6) (T +73) dén (T + 80)
13 Bao c4o két qua phat hanh cho Uy ban Ching khoan (T + 80) dén (T + 83)

Nha nudce
Thue hién dang ky ching khoén bo sung, ding ky
14 niém yét bd sung dbi véi ¢b phiéu duge phat hanh (T+83) dén (T+100)

thém

Lich trinh phén phdi ¢6 phiéu cu thé s& duge VNA cdng bd chinh thic tai ban thong béao
chao ban.

, A qsn A .n A A A
10. Cic han ché lién quan dén viéc chuyén nhwong ¢o phicu

S6 lugng ¢ phidu VNA chao ban cho ¢ dong hién hitu theo ty 1¢ s& hitu trong dot chao
ban nay la cb phiéu phd théng khong bi han ché chuyén nhugng.

$é C4 Phidu Con Lai dugc Hoi ddng quan tri phan phdi cho nha déu tu khac s& bi han
ché chuyén nhuong trong thoi han t6i thiéu 1 nim ké tir ngay két thic dot chao ban.

C dong hién hitu duge chuyén nhuong quyén mua ¢b phiéu ctia minh cho céc t6 chic,
ca nhan trong nude. Quyén mua ¢b phiéu chi dugc chuyén nhuong 01 lan duy nhét trong
thot gian quy dinh.

11. Tii khodn phong téa nhin tién mua c6 phiéu

Tién mua cb phiéu duoc chuyén vao tai khoan phong toa ctia VNA:

- Sb tai khoan: 9990006868

- Tén tai khoan: Tong cong ty Hang khéng Viét Nam — CTCP
Tén Ngén hang: Ngin hang TMCP D6ng Nam A

12. Y kién ctia co’ quan ¢6 thAm quyén vé dot ting von diéu 1¢ ciia VNA

Tai Ky hop tha 8 Quéce hodi khéa XV, Chinh phu di bdo cdo Quéc hoi ban hanh Nghi
quyét s6 174/2024/QH15, theo d6 Quéc hdi da nhat tri véi dé nghi ciia Chinh phu cho
phép VNA chao ban thém ¢b phiéu cho c¢b dong hién hitu dé tang vén diéu 1¢ voi quy md
181 da 22.000 ty ddng khi chi cAn dép tmg céc quy dinh tai céc diém a, ¢ va d khoan 2
Piéu 15 cua Luat Ching khoan sé 54/2019/QI114, trong do:

- Giai doan 1: Cho phép Chinh phu giao Téng cong ty Dau tu va Kinh doanh von nha
nude thay mét Chinh phu dAu tu mua c¢b phiéu tai Téng cong ty Hang khong Viét Nam

thude quyén mua cb phén clia ¢b dong Nha nude (Uy ban quan ly vbn nha nude tai doanh
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nghiép 1a co quan dai dién phan vén cia cb dong Nha nude) theo phuong thirc chuyén
giao quyén mua khi T dng cong ty Hang khong Viét Nam thuc hién phuong an ting vbn
diu 18 giai doan 01 véi quy mo phat hanh 9.000 ty ddng;

- Giai doan 2:; Chip thudn vé chi truong, giao Chinh phu chi dao thuc hién phuong an
(trong do, bao odm phuong 4n nha nuée chuyén giao quyén mua cd phan cho doanh
nghiép) vai quy mo phét hanh t61 da 13.000 ty ddng; trudng hop phét sinh vudng méc thi
tiép tuc béo céo cip c6 thim quyén.

Ngdy 26/4/2025, Chinh phit d& ban hanh Nghi quyét s6 110/NQ-CP vé viée trién khai
thue hién Nghi quyét sb 174/2024/QH15 ngay 30 thang 11 ndm 2024 cta Qude hoi vé
cac giai phap tiép tuc thdo g& kho khin anh hudéng tir dai dich Covid-19 dé Tong cong ty
Hang khong Viét Nam — CTCP sém phuc héi, phat trién bén viing. Tai nghi quyét nay,
Chinh Phu di théng qua viée t6 chiic thuc hién didm a Khoan 13 Nghi quyét sb
174/2024/QIH15 ngay 30 thang 11 ndm 2024 cua Qubc hdi véi cac ndi dung sau:

(1) VNA phat hanh thém ¢b phiéu chao ban cho ¢d dong hién hitu dé ting von diéu 1¢
khi chi cin dap ting quy dinh tai diém a, diém c va diém d Khoén 2 Diéu 15 cua Ludt
Chimg khoan sb 54/2019/QIT14 theo quy dinh tai diém a Khoan 13 Nghj quyét sb
174/2024/QI115 ctia Qudc hdi.

(2) Chinh phu giao Tong cong ty Dau tu va Kinh doanh vbn nha nude (SCIC):

a. Thay mat Chinh phu dau tw mua cd phiéu tai VNA thudc quyén mua cla cd dong
Nha nude (Bo Tai chinh 14 dai dién phén vén cta ¢b déng nha nuéce) theo phuong
thitc chuyén giao quyén mua khi VNA thyc hién phwong an phat hanh cb phiéu
cho ¢b dong hién hitu dé tiang von didu 1¢ giai doan 01 véi quy md 9.000 ty dong.

b. Thuyc hién quyén mua cb phiéu tuong ting véi quyén mua thude s& hitu ctia SCIC
khi VNA thuc hién phuong dn phat hanh ¢ phiéu cho ¢b déng hién hitu dé tiing
vbn diéu 18 giai doan 01 véi quy md 9.000 ty ddng.

13. Hay bé dgt chao ban

Khong ap dung

14. Bién phap diam bédo tuin thi quy dinh v& 56 hiru nwée ngoai

DPbi véi dot chao ban nay, HDQT da thong qua phuong an dam béo vi¢e phat hanh b
phiéu dap Gng quy dinh vé ty 1& s& hitu nuée ngoai tai VNA nhu sau:

e (6 dong hién hitu chi duge chuyén nhuwgng quyén mua ¢ phicu cta minh cho cac
to chirc, cd nhén trong nudc.
e SH Co Phicu Con Lai s& chi phan phoi cho t6 chire, ca nhén trong nude.

e VNA s& lam viéc v6i VSDC va t chirc iy quyén thuc hién chuyén nhugng quyén
mua cho ¢d déng chua luu ky vé viée kidm so4t giao dich chuyén nhuong quyén
mua, chi chuyén nhugng quyén mua cho céc t6 chirc/ca nhan trong nuéc.

HPQT cam két thuc hién cc bién phap dé dam bao tudn thi ty 1& s& hitu nude ngoai tai
VNA.
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15. Céc loai thué cé lién quan
15.1. Dbi véi Tong cong ty
Hién nay, VNA thuc hién ndp thué gia trj gié ting, thué thu nhap doanh nghiép, thué thu
nhép cd nhén (cho ca nguoi lao dong Viét Nam va nudce ngoai), thué nha thiu nude ngoai
va céc loai thué khac theo quy dinh ctia phép lut.
VNA khéng duge huong uu dai v& thué sudt va chi duge mién giam thué nha thdu nudc
ngoai dbi véi nhitng Hop dong da diéu kién dugc mién giam thué theo Hiép dinh tranh
danh thué hai 1an gifta Chinh pha Viét Nam va cdc nude theo quy dinh ctia Co quan thué.
15.1.1. Thué gia tri gia ting (GTGT)
Can ct Ludt thué gid tri gia ting sb 48/2024/QH1S duoc Qudc hdi ban hanh ngiy
26/11/2024 va céc van ban quy dinh lién quan, VNA thuc hién k€ khai va ndp thué GTGT
theo phuong phap khéu tri.
S thué phai nop bang s6 thué GTGT dAu ra tri () sé thué GTGT dau vao duoc khiu trir.
Trong do:

e Thué GTGT dau ra bang tong sb thué GTGT hang hoa, dich vy ghi trén héa don
GTGT. Thué suét GI'GT dAu ra theo quy dinh ctia Nha nuéc, chi yéu la 10% déi
véi hoat dong vén tai, hoat dong phu trg vén tai va hoat dong khac trong nude va
0% véi hoat dong van tai quéc té.

e Thud GTGT dAu vao dugc khiu trir bing thng s6 thué GTGT ghi trén hoa don GTGT
mua hang hoa, dich vu, chiimg tir ndp thué GTGT cua hang hoa nhip khéu déap ung
didu kién quy dinh.

Hién nay, thuc hién theo Nghi quyét 174/2024/QH15 va Nghi quyét 204/2025/QH15,
VNA dang dugc giam 2% thué suét thué gia trj gia tang dén hét nam 2026 theo chinh
sach hd tro cac doanh nghiép ctia Chinh phu.

15.1.2. Thué thu nhip doanh nghi¢p (TNDN)
Cin e Lut Thué thu nhap doanh nghiép sb 14/2008/QI112 do Québc hoi thong qua ngay
03/06/2008 (d4 duge sira dbi, bd sung tai Ludt sé 32/2013/QH13) va cac van ban huéng
din thi hanh, VNA thuc hién ndp thué TNDN:

o Thué sudt: 20%

e Thu nhép tinh thué: trong ky duge xic dinh béng thu nhap chiu thué trir (-) thu nhép
dugce mién thué trir (-) céc khoan 16 duoc két chuyén. (Trong do, thu nhdp chiu thué
bing doanh thu tlr viée cung cép hang hoa dich vu tur tAt ¢4 hoat dong kinh doanh
bao gém ca hoat dong kinh doanh chinh va hoat dong kinh doanh khac ma VNA
duoc huong khong phén biét da thu dugc tién hay chua trir (-) chi phi duoe trlr tinh
thué TNDN cong (+) cdc khoan thu nhép khac).

oS4 thué phai nop = thué suat * thu nhép tinh thué

VNA khong duoc hudng vu dai thué sudt thué TNDN.
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15.1.3. Thué thu nhip ci nhan (INCN)

Cin cir Lut thué thu nhap ca nhan sb 04/2007/QH12 duge Quée hoi théng qua ngay
21/11/2007 (dd duge stra ddi, bd sung) va cac vin ban huéng dan thi hanh, nguoi lao
dong lam viéc cho VNA (bao gdm ca lao dong Viét Nam va lao dong nudc ngoai) thue
hién nép thué TNCN theo quy dinh.

Thué suét: ddi voi ca nhan khong cu tr dp dung thué sudt 20%, dbi véi ca nhan cu tra 4p
dung biéu thué sudt Ity tién voi miic cao nhét 12 35%.

VNA ghi nhén khoan ndp thué TNCN phai ndp cho ngudi lao dong la phi cong nude
ngodi vao chi phi. Déi véi cac déi tugng khac, thué TNCN duoce khéu trir tir thu nhp cia
nguoi lao dong va ndp cho Co quan thué theo quy dinh.

15.1.4. Thué nha thiu nwée ngoai (NTNN)

Cin ¢ vao van ban hudéng dan thi hanh vé thué NTNN, VNA thyc hién ké khai ndp thué
NTNN cho nha thiu nudc ngoai ky hop déng cung cép hang héa va dich vu cho VNA
theo quy dinh.

Céc trudng hop xin mién gidm thué theo Hi¢p dinh tranh dénh thué hai lan dugce thuc
hién theo ding theo quy dinh va thu tuc cia Nha nude va duge cdc co quan quan Iy thué
chép thuan.

15.1.5. Cac loai thué khac

VNA thuc hién ndp cac loai thué khéc tuan th theo quy dinh ctia Nha nuéce va Phap luat.
15.2. P6i véi nha dau tw
15.2.1. Péi véi nha dau tw ci nhin

a. Thu nhdp tic chuyén nhuong chitg khodn

A —id

—  D&i véi nha ddu tw trong nwée: thi thué suét ddi voi thu nhap chuyén nhuong chimg
khoan 12 0,1% trén gia ban chimg khodn ting l4n duoc quy dinh tai diém 2 Diéu 16 Nghi "
dinh s 12/2015/ND-CP ngay 12/02/2015 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh luat
stra dbi bd sung mot s6 didu cia cac Luat vé Thué va sta dbi, bd sung mot s6 diéu cua
céc Nghi dinh vé& Thué.

L

e PN

£

—  Déi véi nha dau tw nwde ngoai: thu nhép tir chuyén nhwong chimg khoan ap dung thué
sudit thué TNCN 0,1% trén tdng sb tién nhan duge tir viée chuyén nhuong duge ap dung
theo quy dinh tai didm 2 Diéu 20 Théng tu sd 111/2013/TT-BTC ngay 01/10/2013 vé
viée “Thu nhép vé dau tu von va thu nhép tix chuyén nhuong von”,

b, Thu nhdp tix cé tikc

Ciing theo Thong tu s6 111/2013/TT-BTC, thu nhap cua ca nhan tir ¢b tie cling duoc
xem la thu nhap chiu thué voi mic thué suét toan phan 1a 5%. Turorng horp nha dau tu
nhén ¢b tic bing tién mat, thué thu nhép ¢4 nhan dugc tinh béng cb tirc moi 14n tra nhan

v&i thué sudt 5%.
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Truong hop 11han cb tie bang cb phlcu hoic ¢b phiéu ter(mg, nha dau tu chua phai nop
thué khi nhén ¢b phiéu, nhung khi tién hanh chuyén nhugng sb c6 phiéu nay thi nha dau
tu méi phai thuc hién nghia vy thué theo quy dinh tai Nghi dinh 126/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 cta Chinh phti vé hudéng din Luat Quan ly thué va Thong tu 111/2013/TT-
BTC ngay 15/06/2013 cta B§ Tai Chinh vé Hudng din Luét thué thu nhap c4 nhan va
Nghi dinh 65/2013/ND-CP do B¢ truéng Bo Tai chinh ban hanh.

15.2.2. D6i véi nha diu tw td chie

d.

Thu nhdp tic chuyén nhugng chitng khodn

T chirc trong nude: Theo quy dinh tai Thong tu s6 78/2014/TT-BTC ngay 18/06/2014,
thu nhép tr chuyén nhuong von, chuyén nhuong ching khoan 1a thu nhap khac dp dung
thué sudt thué TNDN la 20%.

Riéng dbi doanh nghiép nudc ngoai, td chitc nude ngoai san xudt kinh doanh tai Viét
Nam khong theo Ludt Doanh nghiép, Luét DAu tu thi thu nhép tr chuycn nhuong chiing
khoén s¢ nop thué TNDN theo ty 18 0,1% trén doanh thu tinh thué theo hudng dan tai
Théng tu sb 103/2014/TT-BTC ngay 06/08/2014.

Thu nhdp tix cé tike

Duoc mién thué theo quy dinh tai Khoan 6, Pidu 4 Luét Thué TNDN 2008.

16. Théng tin vé cic cam kit

Cam két vé& viée dang ky chimg khoén bd sung, niém yét bd sung: Theo Nghi quyét Hoi
ddng quan tri sb 979/NQ-HDQT/TCTHK ngay 17/06/2025 vé& viéc thong qua viéc trién
khai phuong an chao ban lhem c¢d phiéu cho c¢6 dong hién hitu cia To dng cong ty Hang
khéong Viét Nam - CTCP, ¢6 phiéu phat hanh thém s& duge VNA dang ky chimng khoan
bd sung tai Téng Cong ty Luu ky va Bu trir Chimg khoén Viét Nam (VSDC) va niém yét
bd sung tai S& Giao dich Chitng khoan theo quy dinh ctia phép luét.

Cam két v& quan tri cong ty: VNA van dang tiép tuc tim kiém céc (mg vién dap tng day
du tidu chudn va sin sang tham gia lam TV HDQT doc 14p. VNA cam két ludn tuan thi
nghiém tic cac quy dinh hién hanh dbi voi cong ty dai chiing niém yét.

17. Thong tin ve cdc chitng khoan khae dang dwge chao ban, phat hanh trong cing dot

Khong c6

VIIL. MUC PICH CHAO BAN

$6 tién thu duoe tir dot chao ban cd phdn ting Vén du kién dung dé thanh toan céc dich
vu phuc vu hoat dong san Xuét, kmh doanh, bao gém: (i) Tra ng nha cung cap dén han va
qua han, mot phan ng vay tai clp vbn; (ii) Tra ng vay ngén han, dai han dén han, mot
phin no vay t4i cép von.

IX. K HOACH SU DUNG TIEN THU PUQC TU DQT CHAO BAN

Sau khi hoan tt dot phat hanh, tong sb tién dy kién thu duge tir dot chao ban 1a
9.000.000.000.000 déng. K& hoach str dung tién thu duoc du kién duoc sir dung cho céc
muc dich duéi day theo thir fu cu thé nhu sau:
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Biang 51: K¢ hoach sir dung tién thu dwge duw kién

K oA
TT Thi tu (g"d%i‘;) Tién dp | Danh séch chi ng

Tra ng nha cung cap dén han

I | vaquad han, mot phan ng vay 6.000 Nam 2025- Théng tin v& céc
tai cAp von 2026, theo | khoan ng dén thoi
Tra ng vay ngan han, dai tién do thanh | diém 31/3/2025 chi

2 | han dén han, mot phé‘m no 3.000 toan tiét duei day
vay tai cip von

Nguén: VNA
Phuong én phén bé sir dung ngudn vén d& tra no cho cac dbi tac phu thude vao tinh hinh
! SXKD, két qua dam phén véi cac dbi tac va cong ng thue té tai thoi diém két thic dot

chao ban.

| Theo Gy quyén ctia Pai hdi ddng cb déng, HPQT duge quyén quyét dinh diéu chinh danh
: sach chi ng/nha cung cép/déi tac, sb tién du kién thanh toan, thay dbi muc dich st dung
vén thu duoce tir dot chao ban (ké ca truong hop s6 tién thu duoc khong du s6 tién du kién
thu duge tir dot cho ban), phtt hgp véi tinh hinh SXKD thue té cia VNA, tudn thu quy
dinh phap luat va bdo cdo DHDCD oln nhét v& cc ndi dung didu chinh lién quan dén
phuong an sir dung vbn nay.

Chi tiét thong tin cac khoan ng cuia VNA dén thoi diém 31/3/2025 nhu sau:

Bang 52: Thong tin vé ciac khoin ng vay dai han ciia VNA

2 Loai tién Tong dwng tai | Dy kién s6 ng dén
r TA s tr O ] . . .
e it (B vay 31/03/2025 | han tri 2025-2026
1 Ngén hang Citibank Citibank uUsD 40.682.445,14 21.174.416,55
2 | Ngan hang HSBC HSBC | USD 14.794.296,51 14.794.296,54 .
3 | Tap doan ING ING USD 137.198.958,19 62.104.179,22 d
4 | Ngan hang MUFG MUFG | USD 32.812.500,00 8.750.000,00 3
" 5y Yy . }-
g |Nednhing TMCP Neoy VCB | USD 75.944.291,16 24.830.347,05 K
thuong Viét Nam ’
g |MgamEy T O BIDV | USD 18.434.030,73 4.722.895,98 -
va Phat trién Viét nam yi
A X > A =) )
g |Detningiberme | ERIVEGN | s 20.044.800,00 5.990.400,00
nhap khau Viét Nam K
Ngén hang Lién doanh
8 4 VRB usD 6.565.444,00 1.633.508,00 y
Viét Nga <
g | Neenhang INEH INDOVINA | USD 5.517.600,00 1.372.800,00 /
Indovina
j |[PEsulng KRG g VCB | VND 123.228.596.840 | 29.469.649.204 Ml
thuong Vigt Nam €
- . USD 351.994.365,73 145.372.843,34 X
Tong cong no vay dai han
VND 123.228.596.840 29.469.649.204

Nguén: VNA
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Béang 53: Thong tin vé cdc khoin ng vay ngin han ciia VNA

DVT: Ty dong

. g A
Loai tién

Téng duw no tai

A A o .
Dy kién s0 ng phai

8FT |  TH vimotindgng vay 31/03/2025 tri 2025-2026
1 Vietcombank VND
. .000-3.
2 Vietinbank VND ALl NG,
Nguén: VNA
Béng 54: Thong tin v ede khoin no vay tai cip von ciia VNA
PVT: Ty dong
, B v Loai tién Téng dw no tai | Duw kién s6 no phai tra
SAY | Taehitciimagng vay 31/03/2025 2025-2026
1 Maritime Bank
2 Seca Bank VND 3.977,17 1.000-2.000
3 SHB

Nguén: VNA

Béing 55: Thong tin vé cdc khodn ng qui han, ng dén han cic doi tic, nha cung cap

DVT: Ty dong

STT NHA CUNG CAP S5 ng phii tré tai th]e?f" .hl;fltlrﬁ
31/3/2025 5
| NOQ QUA HAN 6.336
i DICH Vl:ngKf( THUAT, NHIEN LIEU, SUA CHUA
BAO DUONG
1.1 Rolls Royce PLC 970,07
2 | KLM ENGINEERING & MAINTENANCE 211,13
1.3 | INTERNATIONAL AERO ENGINES,LLC 190,67
1.4 | IAE/MTU/AMECO 517,74
1.5 | PRAT & WHITNEY 127,28
1.6 | PWEL 74,93
|7 | ST ENGINEERING AEROSPACE SYSTEMS PTE 25.15 2025-2026
LTD
1.8 | WILLIS 79,17
1.9 | AIR FRANCE, AFHS 15,96
1.10 | CAC CONG TY KHAC 143,64
2 DICH VU CHUYEN BAY
21 IEOAI:AG( /(\:83!)0 TY CANG HANG KHONG VIET 2.633.20
2.2 | CIT/AVOLON 494,02
23 | DAE 176,75
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STT NHA CUNG CAP S6 ng phili tré tai th]‘o)'il'l hl:né]tlla
31/3/2025 "
3 1%21:46( ¢KILCO) PHAN CHO THUE MAY BAY VIET 4634
CAC POI TAC KHAC 212,45
NO PEN HAN (ACV, PW, KLM......) 4.300
TONG CONG 10.636
Nguén: VNA
X. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI VIEC CHAO BAN
1. TO CHUC TU VAN
Cong ty C6 phian Ching khoin MB (MBS)
Website : www.mbs.com.vn
Tru s& . TAng 7- 8, toa nha MB, sb 21 Cat Linh, P. Cét Linh, Q. Déng Da, TP
Ha Noi
Dién thoai :(024) 3935 2722

2. TO CHUC KIEM TOAN BAO CAO TAI CHINH NAM 2023, NAM 2024

CONG TY TNHH KPMG VIET NAM

Pia chi: Ting 46 - Toa nha 72 tng, L6 16, Pudng Pham Hing, Khu d6 thi méi Cau Gidy,

Phuong ME& Tri, Quan Nam T Liém, TP Ha Noi.
Sé dién thoai: (84-4) 3946 1600 S& fax: (84-4) 3946 1601
Website; https://kpmg.com

” A > A P A A + - A A n i
3. Y kién etia T6 Chire Tw Van vé dot chio ban ¢o phicu ra cong ching

Trén co s& cae thong tin ma t6 chirc tu vén d4 thu thap duoc v& VNA va dot phat hanh cb
phiéu, v6i tu cach 14 8 chirc tw vAn, Cong ty Cb phan Chimg khodn MB ¢6 mot s nhén
dinh nhu sau:

Khéi luong chao ban 14n nay 1a 900.000.000 cb phin, twong duong 40,6431705% von
didu 1& ctia VNA. Toan b s6 tién thu duoge tir dot phat hanh s& duge T ong Céng ty sur
dung dé thanh toan cac dich vu phuc vu hoat dong san Xuét, kmh doanh bao gdm: (i) Tra
ng nha cung cap dén han va qua han, mot phan no vay tai cép von; (ii) Tra ng vay ngin
han, dai han dén han, mot phén no vay téi cép von.

Bén canh nhitng rui ro dd dugc d& cap trong Ban cdo bach nay, MBS dénh gid viéc gia
tang ngudn von tir dot phét hanh nay 1a bude tién cAn thiét va phi hop véi nhu cau b
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XL

sung dong tién cho VNA vugt qua nhitng khé khan hién nay va la yéu t& quyét dinh rat
quan trong dbi vdi kha ning duy tii hoat dong cua VNA.

Chuing t6i cling xin luu y ring, nhiing y kién nhén xét néu trén duoc dua ra dudi goc do
clia mét td chire tu van, dua trén co s& thong tin thu thdp co chon loc ma khong ham y
dam béo gia tri cla chimg khoan cling nhu tinh chic chén cta s liéu duoc bao cao, du
b4o. Nhan xét nay chi mang tinh tham khao, nha déu tu phai ty minh xem xét va can nhéc
khi dua ra quyét dinh dau tu.

CAC THONG TIN QUAN TRONG KHAC CO THE ANH HUONG PEN QUYET
PINH CUA NHA PAU TU

Khoéng co
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XIL NGAY THANG, CHU KY, PONG DAU CUA PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH,
TO CHUC TU VAN
Ha N@ ngay3 thang C. nam 2005

PAI DIEN CUA TO CHUC PHAT HANH
TONG CONG TY HANG KHONG VIET NAM - CTCP

TONG GIAM POC

KE TOAN TRUONG

oy

———

TRAN VAN HU'U
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Ha Néi, ngay 30thdng & ncim 2025

PAL DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MB
QUYEN GIAM POC KHOI DICH VU NGAN HANG PAU TU
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XIII. PHU LUC

1. Ban sao Gidy Ching nhan ding ky doanh nghiép s6 0100107518 do S& Ké hoach va Dau
tw Thanh phé 1Ta Noi cdp ding ky lan ddu ngay 30/06/2010, thay déi lan tht 9 ngay
12/01/2022.

2. Nghi quyét s 174/2024/QH15 ngay 30/11/2024 ciia Qubc hoi thong qua Ky hop thit 8 Qude
hoi khoa XV.

3. Nghi quyét s6 110/NQ-CP ngay 26/04/2025 ctia Chinh phi vé viée trién khai thuc hién
Nehi quyét sb 174/2024/QH15 ngay 30 thang 11 nam 2024 cta Qude hoi vé cic giai phap
tiép tuc théo g& kho khin do anh hudng tir dai dich Covid-19 dé Téng cong ty Hang khong
Viét Nam — CTCP sém phuc hdi, phat trién bén viing.

4, Nghi quyét Dai hoi dong ¢b dong bt thuong nam 2025 sb 02/NQ-DHBCD ngay 15 thang
05 nam 2025.

5. Nghi quyét Dai hoi ddng ¢b dong thuong nién nam 2025 s6 04/NQ-DHDCD ngay 25 théng
06 nam 2025

6. Nghi quyét s6 979/NQ-IIDQT/TCTHK ngay 17/6/2025 ctia HDQT v/v Thong qua vi¢e
trién khai phwong an chi tiét chio ban thém ¢b phiéu cho ¢6 déng hién hitu ctia Tbng cong
ty Hang khong Viét Nam — CTCP.

7. Nghi quyét sb 808/NQ-IIDQT/TCTHK ngay 23/5/2025 ciia HDQT v/v théng qua hd so
ding ky chao ban thém cd phiéu cho ¢ déng hién hitu ctia Tdng cong ty Hang khoéng Viét
Nam — CTCP (VNA).

8. Ban sao Diéu 1&é Tong Cong ty ngay 25/06/2025.

9. Bao céo 1ai chinh riéng va hop nhéit nim 2023 duoc kiém toan.

10. B4o cdo tai chinh riéng va hop nhat nam 2024 duoc kiém toan.

11. B4o céo tai chinh riéng va hop nhét Quy 1/2025.
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